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RESUMO

A presente pesquisa analisa @ercgcdes @ estudantes deurso Técnico Integrado em
Enfermagem na modalidade Educacao de Jovens e Adultos, do IFG, Campus Goiania Oeste,
sobre aatendimento em saude das pessoas Surdas. Tomamos como objetivo geral igentificar
analisarquais sao as percepcoes de estudantes do Curso Técnico Integrado em Enfermagem
na modalidade Educacdo de Jovens e Adultos, do IFG, Campus Goiania Oeste, sobre o
atendimento em saude das pessoas Sur@asdonto de vista metodoldgico, o estudo
configurase em andlise de dados numa abordagem qualitativa, considesrekpostas
obtidas por meio de um questionario aplicadsestagiarios dowso Técnico Integradare
Enfermagem e tambémda pesquisa bibliografica empreendida nos estudos tedricos de
autores conforme as seguintes tematicAsessibilidade @municativa e incluséo: &kzotta

(2005) e @ssaki(2003); Percepcao Socimaopoldgica dasurdez: Kliar (1998), Gesser

(2009), Gldfeld (1997); Libras como lingua natural dos Surddokoe (1960), Quadrose
Karnopp(2004), Bito (1995); Cultura e Identidade Surdail®éx, P. e Wilcox, S(2005),

Strobel (2009) e [erlin (2008) Atendimento ao paciente Surdgrito (2010),Chaveiroet al.

(2008), Tedesco (2013)Essa foram aindaassociadas analise da pesquisa de campo e do
arcabouco documental acerca dos direitos da p&sda em seuatendimentos em saude.
Partciparam da pesquisa 28ulheres estudantedo cuso Técnico em Enfermagem do
Campus Goiania Oestds dados obtidos permitiraferir que o preconceito ainda esta
arraigado no pensamento de algpasticipantes como influéncia das marcas deixadas pela
histéria do povoSurdo, de pessoas incapazes, ,qoer Ndo Se expressan oralmente,
necessitam de compaixa®odem ser observados alguns avancos commudanca de
comportamato e entendimento da sociedae relacdo a necessidade de adequar a forma de
comunicacao acessivel a fim de eliminar barreiras quederp a prestacdo de servicos de
atendimentem saude de maneira satisfatOHEatretanto,existea necessidade de divulgacao

e orientagdo na formacgéo inicial dos estudantesefdmido curscem favor do respeito e da
compreensao de firmar um olhar contendp@o sobre a peoa Surda e a Lingua de Sinais,

visto que este ainda € um dos principais motivos que impedem a acessibilidade comunicativa
e 0 atendimento equanime ao paciererdo. Acreditase que o Produto Educacional
desenvolvido em formato deb@ok Cartilha Informativa ao Estudante do Curso Técnico em
Enfermagem, proporciona o acesso a informacBes sobre as pessoas surdas, bem como o
contato com videos em Libras no contexto da saude, de modo que a comunidade escolar pode
aprimorar o uso de estratéagique os auxiliardo a interagir e superar barreiras no atendimento
ao paciente Surdo

Palavras-chave: PacienteéSurdo; Libras Acessibilidade comunicativa



ABSTRACT

This research analyzes the perceptions of students on the Integrated Nursingidrechnic
course in the Youth and Adult Education modality, at IFG, Campus Goiania Oeste, about
health care for Deaf people. We take as a general objective to identify and analyze what are
the perceptions of students of the Integrated Technical Course in Nurdimg Youth and

Adult Education modality, from IFG, Campus Goiania Oeste, about health care for Deaf
people? From a methodological point of view, the study consists of data analysis in a
qualitative approach, considering the answers obtained througlestiasunaire applied to
interns on the Integrated Nursing Technician course, and also bibliographical research
undertaken in the theoretical studies of authors, according to the following themes:
Communicative accessibility and inclusion: Mazzotta (2005} aBassaki (2003);
Socioanthropological Perception of deafness: Skliar (1998), Gesser (2009), Goldfeld (1997);
Libras as the natural language of the Deaf: Stokoe (1960), Quadros and Karnopp (2004), Brito
(1995); Culture and Deaf Identity: Wilcox, P. and ®¥dx, S. (2005), Strobel (2009) and
Perlin (2008); Deaf patient care: Brito (2010), Chaveiro et al. (2008), Tedesco (20&Sg.

were also associated with the analysis of field research and the documentary framework
regarding the rights of Deaf people imeir health care. 28 female students of the Nursing
Technician course at the Goiania Oeste Campus participated in the research. The data
obtained allowed us to infer that prejudice is still rooted in the thinking of some participants
as an influence of themarks left by the history of the Deaf people, of incapable people, who,
because they cannot express themselves orally, need compassion. Some advances can be
observed, such as changes in society's behavior and understanding regarding the need to adap
theform of accessible communication in order to eliminate barriers that prevent the provision
of health care services in a satisfactory manner. However, there is a need for dissemination
and guidance in the initial training of students in the aforementiom@de in favor of respect

and understanding of establishing a contemporary look at the Deaf person and Sign Language,
as this is still one of the main reasons that prevent communicative accessibility and equitable
care for Deaf patients. It is believed titfae Educational Product developed thaok format,
Information Booklet for Students of the Technical Nursing Course, provides access to
information about deaf people, as well as contact with videos in Libras in the context of
health, so that the schoobmmunity can improve the use of strategies that will help them
interact and overcome batrriers in caring for Deaf patients

Keywords: Deaf patient; Libragccessibilitycommunicative.
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PROLOGO

Nasci com ma formacdo congénita, fenda Ldbadatina e, em decorréncia disso,
obtive, ao longo davida uma perda auditiva progressiva. Portanto,farare o modelo
bi ol 6gi co da d &-f mec dorfonneei aaCID' (Classificacéiox Bstatistica
Internacional de Doencas e Problemas Relacionados com a),Saddeddigo H.90.%
relacionada a perda auditiva condutiva moderada a severa, hilAggabhrde ndo ter uma
boa diccdo epresentar certa dificuldade esampreender ruidos muito baixagm alguns
ajustes cotidianamenteconsigo interagir utilizando a oralidade. Enfiml.iagua Brasileira
de Sin& (Libras) ndo € a minha primeira forma de conuagide mas participo da
comunidadesurda,sou fluenteem Librase ndo tenho nenhum acanhamento em utitiza

Como rasci e cresci em uma pema cidade do interior de Goidsmeu primeiro
contato direto com a Libras foia capitaldesteestadp em meadosie 2004,quando uma
pesso&urdé foi contratada para trabalhar na mesma empresawqu@om essaportunidade
diaria de interacdo, logo apreradme comunicar através das maos e naagartir de entéo,

o amorpor esta forma de comunicac@d.entendimeto da relevancia de atender a demanda

de acessibilidade a esses sujeitos se iniciava ali, pois vivenciei a aflicdo deles em muitas
situagOes frustradas de comunicacanevariados contextod?or consequénciapmecei a
interagirnaturalmenteem Libras can as pessodaSurdas Tempos depojsv/oltei novamente a
graduacae fiz desta area meu oficio definitivo

Em 2014, conclui o curso de Licenciatura em Lelibsas da Universidade Federal
de Goias e nesse mesmo ano fui efetivada na funcdo de Tradérprdig de Libras do
Instituto Federal de Goias onde, atualmente, estou lotada no Campus Goiania Oeste. Desde

2018, atuo também no cargo de Professora de Libras da Rede Municipal de Educacdo de

! CID é uma clasficacdo internacional, desenvolvida pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), que
determina um cédigo para cada doenca conhecida. Assim, de forma padronizada, fica mais facil para médicos e
profissionais de saude de paises diferentes entenderem os siattenasi uma melharocao da incidéncia
dessas patologias ao redor do mundo. Entéo, a CID de perda auditiva se refere a classificagdo das doencas
relacionadas asistema auditivoque geralmente recebem um cédigo entre H60 e H95, j& que essa é a
categoria chamada “Doenscgtadsi ddeo’ .ouvi do e da apofise r

2 O codigo H90.0 representa: Perda de audic&o bilateral, por transtorno de conduc&o efsenseis.

3 Utilizo, nesta dissertacdo, a variacdo dos termos Surdo [com S mailsculo] e surdo [com s minGsculo],
conforme Mendes (2018), quem suaese de doutoramentsalienta a discusséo proposta por MdU854) e
desenvolvida como uma perspectiva tegrpor Dumont (1985) sobre diferenciacdo do uso d&rmos
distintos para uma mesma deficiéncia, remete a discusséo de sobre a anplitodgad a cat egor i a
sendo esta uma substancia racional indivisivel, individual (Mauss, 1974, p. 236). Destarte, explicita a estreita
vinculagdo com as diversas culturas e momentos histéricos especificos, proporcionando uma compreensao
mais sutil e prafnda dos valores, principios e préaticas culturais constitutivos dos sujeitos. Em concordancia
com esta perspectiva, nesta dissertaginbém fareuso do termo Surdo (&nto cometra maidscula quanto
mindscula

p


https://www.binaural.com.br/blog/sistema-auditivo-entenda-como-funciona/?utm_source=%5b%20prospecta%20%5d%20inbound&utm_medium=blog&utm_campaign=cidperdaauditiva&utm_term=sistemaauditivo

Goiania. Destarte, a escolha do tema se justifica devido hantmajetéria académieo
profissional, pois, em quase duas décadas de contatpessoas @das pude verificar os
impedimentos cotidianos em ter liberdade p@&r@omunicar e ser compreendiddusive em
seus atendimentos em saude.

Por vezes, houve a sutacdo de pesso&irdas para acompantes como tradutora
intérprete de Libras em contextos ambulatoriais e hospitalares. Esta barreira linguistica, com a
falta de acesso a informacao sobre a Lingua de Sinais e a Culturacbgaddrada tambéem
nos sevicos de saude, infringe a equidade dos servicos prestados neste tipo de assisténcia, por
conseguinteg principio dos direitos humanos.

Em 2019, fui coordenadora e ministrei, junto com um profeSaoto, a Acédo de
Extensdodo Instituto Federal de Educag; Ciéncia e Tecnologia de Goiasai@pus Goiania
Oeste, intituladd Li br as—-@& AStaelnddei ment o ao Pa-alvoeramm e Su
os profissionais que estivessem atuando na area da saude. Ofertamos trinta vagas e a
quantidade de inscritos foi nsaique o dobro, o que sinalizava a caréncia que esses
profissionais demandavam por obter conhecimentos nesta tematica. Os cursistas relataram ter
passado por circunstancias de aflicdo e sensacdo de impoténcia quando precisavam realizar o
atendimento as pesas Surdas, por ndo conseguirem efetivar uma comunicacao significativa,
pois nao tiveram, em sua formac&o, nenhuma orientacdo para tal cdekga.forma, o
encontro paciente Surdo e profissional da saude transforseae@ um desafio para ambos.

O cur® teve duracdo de um semestrae final, a turma fez uma avaliacdo escrita
sobre a acdo de Extensdo ofertada, e muitos deles solicitaram a continuidade em mais niveis
de aprofundamento, visto que estava previsemsinosomentedos sinais basicos da Iris.

Eles também destacaram a importancia de o profissional da salde conseguir realizar o
atendimento adequado a pessoa SWdau evidente a necessidade de mais investimento no
processo de formacéo inicial dos profissiordiscampo da Saldeara o atedimento as
pessoas Surdas.

Enfim, a ©ociedadeestd moldad@ara a maioria ouvintesso € inegavel, porémao
devesermotivo paraque a comunidade Surd&ixe de lutar por aquilo qualmeja, ou seja,
pelavisibilidade positiva dos Surdosy acessibilidagl comunicativeem Libras e aaceitacao
dasuaCultura Pesquisadores, doutores Surdos etesunembros da comunidade sutéla
provado o quanto o Surdo, com amea sua lingua e cultura, possui autonomia e néo precisa
de aparatos teoldgicos cono objetivo de se igualar aos ouvintes. Enfim, eles sdo humanos,
independentaente da singularidade que levam consigo. O que falta gromocdo da

comunicacao acessivahra que a pessoa Surda ppdsdato, ser incluida na sociedade.



INTRODUCAO

Ha indicios deque a falta de acolhimento adequado as pessoas com deficiéncia limita
0 acesso equanime aos servicos basicos como educacédo d gmadé. uma lingua natural,
usada pela comunidadsirda brasileira, articulada através das maos, corpo e expressdes
faciais (Quadros; Karnopp2004). Porém, o reconhecimento dessa lingua como sistema
linguistico brasileim € muito recenteem comparacdo a lingua portuguetendo sido
promulgado através da Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002.

Estudos confirmam, todavia, quauitos profissionais da area da saude, no momento
do atendimento ao paciente Surdo, quando ndo domiralonas, recorrem ao uso de outros
recursos, tais como apontamentos, leitura labial e gestos que nem sempre séo eficientes para c
entendimento. A linguéonte que os Surdos utilizam éLébras uma vez que muitos nao
compreendem o que € dito na lingua oral portuguesa, utilizada na maioria dos atendimentos.
Sem o uso dos sindislurante a interacdo, os Surdos ndo tém a possibilidade de um
atendimento equéme.

Entdo, o desenvolvimento da pesquisa foi norteado conforme as seguintes indagacoes,
cujo objeto incide sobredireito das pessoas Surdpartindo da perguriehave quais sao as
perepcdes d estudantes do Curso Técnico Integrado em Enfermagem ualidanle
Educacdo de Jovens e Adultai IFG, Campus Goiania Oeste, sobre o atendimento em
saude das pesso&ardas?Qual onivel de conhecimento dos estudantes do Curso Técnico
Integrado em Enfermagem do Instituto Federal de Goias (IFG), Campus Goista O
acerca do processo de atendimento do packmtd? O que eles sabem sobilgras? Como
eles pensam a inclusdo das pessBaslas? O projeto do curso aborda a questdo da
acessibilidade comunicacionalo atendimento ao pacienBirdo? De que formaespode
garantir o direito a comunicacao drbras por profissionais de saude no atendimento as
pessoas Surdas?

Nesse sentido, esta pesquisa tem como objetivo geral investigar a percepcdo dos
discentes do Curso Técnico em EnfermagemJA, ofertado no Canys Goiania Oeste

(IFG), em relacdo as estratégias de comunicacdo para o atendimento de pessoas Surdas no

* S&0 equivalentes aos vocéabulos e deritans lexicais em uma lingua oral. Os parametros: Configuragéo da
mé&o, Movimento e Ponto de Articulagdo podem combinar de forma sequencial ou simultanea, para representar
diferentes significados (Karnopp, 2004).

®«A acessibilidadel xogquei cacipeake®m bhgueeiras na co
2005, p. 23).
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servicos de saude, com designio de identificar o nivel de conhecimento deles em relagdo aos
conceitos da surdezlgbras

Quanto aos objetivos especifs, esta pesquisausca investigar o processo histoérico e
legal de inclusdo das pessoas Surdas no Brasil; descrever a evolucdo das politicas para a
inclusdopara estas pessoansiderando 0s aspectos legais e socioculturais que balizam a
relacdo do paienteSurdo com o profissional de saude; discutir a identidade do profissional
Técnico de Enfermagem no que tange a sua atuacdo contemporanea, pelo reconhecimento do
seu papel, funcdes e transformacdes no decorrer do tempo, conforme politicas publicas
voltadas para o respeito a diversidade humRaea tanto, rralisase o Projeto Pedagoégico do
Curso Técnico Integrado em Enfermagem HFGampus Goiania Oeste, tendo como aporte
tedrico autores quediscorrem sobre a formacao dos profissionais da salde pingito das
pessoas Surdas.

Quanto a estrutura textual, o estudo apressmtam cinco capitulogD primeiro
capitulo caracterizao ponto de vista historigosocioantropolégicoda pessoa Surda na
perspectiva de Kdar (1998), além daesiliéncia deste p@ na luta por inclusdoO texto
abordaaindaos principais mitos linguisticos relacionadokilaras O objetivo desse capitulo
€ apresentar uma discussdo sobre a Lingua de Sinais maréncia primordial na
comunicacdo de pesso&ardas, construindo aleia da surdez como marca de identidade
cultural.

O segundo capitulo traz uma reflexdo sobseaspectos legais e socioculturais da
relacdo do paciente Surdo com o profissional da saude. Apresenta também os avancgos e
desafios dos direitades®s sujeitoem acessibilidade comunicativa no ambito da saude.

O terceiro capituldem como objetivo apresentar os procedimentos metodoldgicos
utilizados no estuddAssim,o caminho percorrido foi o0 da abordagem qualitativa, na intencéo
de conhecersaconcepc¢fes dostedantes douwrso Técnico Integrado em Enfergem na
modalidade EJA do IFG @#us Goiania Oeste. Inicialmente, foi feito um levantamento
bibliografico com o objetivo de conhecer a teméatica em questdo, os documentos
institucionais, bem como as politicasisle decretos que versam sobre a tematica da pesquisa.
Posteriormenteapresentanse o instrumento utilizado para a coleta de dados, no caso, um
questionario com perguntas abertas e fechadasyéiodos de selecdo dos participantes, o
locusda pesquisay Campus Goiénia Oeste e 0 cuiBécnico em Enfermagem na perspectiva
da Educacéo Profissional e Tecnolégica

O quarto capitulo mostra os resultados dos dafhbislos através das respostas do

guestionariode vinte e oito alunas do curso Técnico IntegradoEmfermagemou seja,0
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topico apresenta a percepcdlestas estudanteem relacdo a Libras, a pessoa Surela
discorrese, em seu percurso formativo, houve instrucdo quanto as espkdiéisi para o
atendimento ao pacienturdo, bem comoas reflexbes fmdamentadas no aporte tedrico e
documental adotados no curso da pesgusganalise dos dados coletadaiada serviu de
referéncia para elaboragao Fimduto Educacional

Enfim, no quinto capitulaconstam aspectos de elaboracéo e apresentacdo dtoprodu
educacional desenvolvido,relacionado a contribuicAo para reconhecimento das
particularidades dos pacient&sirdos e do uso daibras na Saude, a fim de ampliar,
qualificar e diversificar as estratégias para a atencédo a essas pesBmakit® Educacioal
desenvolvido foi do tipo Tecnologia Social, -lBook interativo, que apresenta as
especificidadesab Pessoas Surdash Libras exibindo também videos com sinais basicos
da Libras referentes aos primeiros passos para o atendimento ao p&kietieA Cartilha
foi submetida a validacdo da comunidade académica do IFG, Campus GoianialQaste (
docentes e estudantes do curso Técnico Integrado em Enfermagem) e também de uma pesso:
Surda, usuéria do SUS.

Além de conferir credibilidade ao material, atmdpacdo do Surdo justifiecae em

virtude da necessidade ddorizacao desse publico contegitimacdo do uso de sua lingua.

(@)
n

Respaldados no Il ema “nada sobre ndés sem n
Direitos das Pessoas com Deficiénciaad, 2009), o avaliador Surdo destacou que, de
forma geral,a cartiiha e oléxico de Sinaisapresentado contemplan o contexto de
atendimento em saud@®ptouse por submeter o Produto Educacional a avaliacdo da
comunidade do curso Técnico Integrado em Emdgrem por considerar guepresenta
publico-alvo almejado para leitura e estudo do material.

Utilizou-se a metodologia para descricao e classificacdo, seguindo a proposta do GT
Produtos Técnicos, instituido pela Portaria Capes 171/20b8tituicdo doGT Producédo
Técnica. Todos os convidados enviaram os formularios respondidos: trés discentes, que sdo 0s
representantes das turmas que os dados da pesquisa foram coletados, trés docentes

responsaveis por disciplinas relacionadas a atuacdo dos estudantestagio e a

coordenadora do curso Técnico enfdemagem.



1 A TRAJETORIA DO POVO SURDO E A LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS
COMO INSTRUMENTO DE INCLUSAO

Este capitulo apresentaa historia da pesso&urda que perpassogaminhos de
exclusdo socialnuma érfase estigmatizada de sua esséncia humdas. surdosforam
exterminados, perseguidos, castigados e privados de viver como ciddaddsecia antiga,
como relata Silva (1987), 0S bebés nasci dc
sacrificio, poiseramvistos como impedimento para a sociedade, pormpod@er tornaise um
soldado e lutar nas guerras.

Muitos foram abandonados somente por n&o conseguir se expressar oralmente.
Segundo o pensamento da época, a swderma doenca contagiosa, tragédia owcastigo
dos deuses em decorréncia dos pecatddd:la anti gui dade, 0s surdo
formas variadas: com piedade e compaixdo, como pessoas castigadas pelos deuses ou comc
pessoas enfeiticadas, e por icdEd 199% p.@d).aban
Acreditavase que por ndo se comunicar, esses sujeitt® tinham possibilidade de
desenvolver faculdades intelectuais e, por isso, eram impedidos de frequentar a escola.

Sendo assim, tais pessoas viviam totalmente a margem da socigitagmssuindo
uma forma de comunicagédo reconhecidaeahum direito sseguradoComo a surdez era
tratadacomo invalidezas pessoaSurdas eram excluidas da sociedade e rotaladm varias
terminol ogias negativas, tdi,s doemd etrolssd omu d-
2007, p. 23)0 primeiro a usar o termo surgoudo foi Aristoteles, que acreditava que 0s
surdos eram incapazes de raciocinar ou aprenderAaligeia de que os surdos nao poderiam
obter formacao educacional persistiu atéauto XV.

Os subitens deste capitdbordam, além do contexto historicoteaminologia atual
para caracterizar a pessoa com deficiéncia auditiva ou surdez, os aspectos relacionados a
cultura Swuda, oreconhecimento de Libras como instrumento de inclds&gessoas Surdas,
desmistiicando osprincipais mitos qugeralmente censo omum tem em relacdo a esta
forma de comunicacddborda aindg a questdo da visdo soaittropologica ao considerar a
Pessoa Surda como representacéo divergente do deficigtiteyde as multiplas identidades

surdas
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1.1 O CONTEXTO HISTORICO DO SURDO BRASILEIRO: EDUCACAO E
MOVIMENTO DE RESISTENCIA

Ao considerar a trajetéria histérica do Povo SBrdolinha do tempo proposta por
Karin Strobel (2009) remonta, dentro do detp histérico europeu (pifistéria, a
Antiguidade, Idade Média, Moderna e Contemporanea), a trés grandes fases importantes para
as pessoas com surdez: a Revelacédo Cultural, Isolamento Cultural e o Despertar Cultural. O
periodo daRevelacdo Cultural do Ro Surdopassa a ser considerado em meados @8,17
quando os surdosveram a oportunidadee aprender a lingua de sin&sa frequentar a
escola.

Em meados do ano de 1814, o reverendo americano Thomas Hopkins Gallaudet
(17871851) convidou o profess@urdo francés, Laurent Clerc (178869), a viajar pa 0s
Estados Unidgsfundando, posteriormente, primeira escola permanente para Surdos das
Américas. Em 1864, surgiu, em Washington, a primeira universidade para Surdos: a
Gallaudet, com todas as aulasinistradas em Lingua Americana de Sinais. A partir de entao,
0S povosSurdos passaram a evidenciar suas habilidades, dominaram a escrita e as artes.
Muitos professores gessoas Surdg@sosperaram e tiveram seus trabalhos reconhecidos.

A historia dos sidos brasileiros tem como marco inicial o interesse de Dom Pedro Il
em fundar a primeira escola especifica para Sufdgsofessor surdo francés, Hernest Huet,
foi o responsavel por introduzir a Lingua de Sinais francesa no Brasil. Nascido em 1822, em
familia de origem nobre, Hernest Huet ficou surdo aos 12 anos de idade em consequéncia de
sarampo. Estudou no Instituto Nacional de Surdos de Paris, onde se formou professor. Perlin
(1998) relata que ele migrou para o Brasil com o propoésito de fundar unta esgecifica
para ensino e abrigo de surdos.

Em setembro de 185ppr meio da Lei n°® 839, constituge¢ o Imperial Instituto dos
SurdosMudoé, na cidade do Rio de Janeiro. Antes disso, Moura (2000) afirma que ndo havia
uma ideia publica acerca da eduaachbs surdos, uma vez que as familias relutavam em

educélos. O curso do INES tinha a duracdo de seis arermeferecido aos Surdatos dois

®Opovo Surdo é o grupo que tem “costumes, histori
peculiaridades” (Strobel, 2009, rip,.intefdgem e @ceb&uarsdao s b
concepcao de mundo através da viséo, portanto, comuseatnaves da Lingua de Sinais.

" A Universidade Gallaudet existe até os dias atéaes.(nica universidade do mundo com programas, cursos e
servicos projetados egpficamente para atender pessoas Surdas.
Com a proclamacéo da Republica, passou a ser denominado: Instituto Nacional dé/sdmoEm julho de
1957, a Lei n® 3.198 alterou 0 nome da escola para Instituto Nacional de Educacdo de- S\Efs
termindogia utilizada até os dias atuais.
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sexos, na idade de sete a dezesseis anos. Inicialroglizayase a Lingua de Sinais como
método de ensino

Na contraméo desta Revolucdo Cultural, o alemdo Samuel Heinicke-{Y9P9
desenvolvelas bases da filosofia oralista, qiefendia o ensino da lingua oral como melhor
forma de educar o aluno cosurdez. Para ele, a lingua de sinais significava atraso no
desenvolvimento cognitivoEm 1778, fundou a primeira escola de oralismo puro. Portanto
dois grupos divergentes surgiram: um que defendia a aquisicdo da lingua oral, tendo como
suporte os sinais metédicos, e o outro, formado por aqueles que privilegiafada a
oralismo puro.

O mais importante defensor da filosofia oralista foi Alexander Graham Bell (1847
1922), que exerceu grande influéncia no Congresso Internacional de Educadores de Surdos,
realizado em Mildo, no ano de 1880. Nesse evento, foi colaadmtacdo qual método de
ensino deveria ser utilizado.@ralismo venceucConf or me Silva (2006, p
declarou que o método oral, na educacadmsutdos, deveria ser preferido em relacdo ao
gestual, pois as palavras eram, para os ouvimes,u bi t avel mente superio

Importaeschrecer queaquela pessoa com surgdgrne ndo tem nenhum contato com
outros Surdos ou com hibras, utiliza apenasa comunicagdo gestual caseira para se
comunicar. Portanto, gestos sao criados pelas gestodas em seus ambientes familiares
para se comunicar com 0s sujeitos mais proximos. Esta forma de comunicacdo é conhecida
como gestos limitados. O mito derafar que a oralidade € superastafirmado na crenca de
gue a lingua de sinais € limitadapd@ passaria de um cédigo primitivo. Malsras ndo pode
ser reduzida a gestogpis a sua forma de comunicacdo ocorre através de combinacdes de
parametros que formam os sinais, ou seja, t&nutara e gramatica especificast&s sine
sao convencionajssto €, tén um significado combinado por um grupo social.

A partir de 1911, o INES passou a adotar o método oralista, obedecendo as ordens do
Congresso de Mildo. Segundo Souza (1998), a ideia central desta filosofia € que o deficiente
auditivo sofre de ma patologia cronica. O oralismo defende, essencialmente, a supremacia da
voz. Praticamente, um século de preponderancia do oralismo ocasionou o surgimento de uma
realidade ndo muito satisfatorldendo assim,acerda (1996) menciona que a maior parte dos
surdos com perda auditiva severa ndo desenvolveu oralidade compreensivel e, em geral, o
desenvolvimento era parcial e tardio em relacdo a aquisicdo de fala apresentada pelos
ouvintes.

O Congresso de Milémi marcado pelo obscurantismo, no quia grupo @ ouvintes

queimpds a superioridade da lingua okéfende que as pessoas Surdas devenilizar a
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fala e a leitura labialDecretouse portanto,que a oralidade deveria constituir o Unico
objetivo de instrugéo para as pessoas Surdas. Este redaliadmplicacoesiegativamente
significativasparaa educacdo do povo Surdwois 0 uso @ lingua de sinaipassou a ser
proibido em mubos paises, desconsiderandodantidade e o aspecto cultural das pessoas
Surdas. E validoestacar quenaquela ocastfi os professores Surdbaviam sido impedidos
de votarmas esa so6 foi uma das formas de opresséo para o0 povo Surdo.
Muitas foram as intervencfes, manipulacdes e atrocidades realizadas em pessoas
Surdas, legitimadas como cientificas, em busca da cdeameedicalizacdo da Surddane
(1992 destaca que o médittard (17741838) em meados de 1800, dedicou grande parte de
seu tempo tentando descobrir as causas da surdez. Sua primeira constatagcédo foi a de que &
causa dela ndo era visivel. Os detalhes piddicas realizadas sadorripilantes e as
consequéncias destas crueldadpsesentaram riscos incalculaveigusandp inclusive, a
morte de pessoas surdas:
Seus passos foram dissecar cadaveres de surdos, dar descargas elétricas em seus
ouvidos, usar sgjuessugas para provocar sangramentos e furar as membranas
timpanicas de alunos, fazendo com que um deles fosse levado a morte e outros

tivessem fraturas cranianas e infeccbes devido as suas intervehigiesal
Frizancq 2009, p. 23).

A busca incessantde Itard (17741838) pela cura dasurdez perpassou inumeros
métodos fracassados, prevalecendmeasisténcia depraticas ebarbardades médicas,
obstinado em fazer a sua descoberta cientifica:

[...] tiveram seus ouvidos cobertos com uma atadura enchas@adum agente
borbulhante. Dentro de poucos dias, toda a pele da orelha caia, havia excre¢do de
pus e a dor era lancinante. Quando se formou uma casca sobre o machucado, Itard

reaplicou a atadura e a ferida reabriu. Entdo Itard repetiu o ciclo e aptidau s
caustica na pele atras da orelha. Tudo isso sem nenhum e&ig 1992, p. 191).

Essagentativas perduraram por dezesseis anos, sem grandes resultados, até entender
gue nao funcionavam. |l tard util i zoudefant odo s
os surdos ouvir e oralizar, trazendo assimmodelobiolégico da deficiénciaO que impera,
nesse campo da medicina, é a ideia da surdez como doencga, sem valor Tuttoraso so
em nome de “consertar” a pes&owiaual 8amo cudural e d
para esses sujeitdsard (17741838 nunca apendeu a lingua de sinais porque acreditava que
o Surdo teria de ser curado, normalizado através do uso da voz.

Em continuidade a este pensamento, o paradigma instituido pela filosaligta

considera a pessdaurda numa dimenséo da normalizacdo, e a surdez foi vista @orao
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anomalia passivel de ser corrigidastituirsee st a tentativa de “con:
sujeito, atravésde estimulacdo auditiva, treinamento orofacial, gpessibilitaria a
aprendizagem da lingua oral, pamnalo igual a maioria ouvinte, ou seja, ajustavel a
sociedadeNesse contexto, foi elaborado um documento que estabeleceu o repudio a Lingua
de Sinais em beneficio do desenvolvimento da fala e dadadaliOs discursos médicos
fizeramse hegemonicos, e a escola p8ueados precisou ser ajustada para ailiéadho e

terapia da fala, em quiiferentes metodologias eram aplicadas para a correcdo e a cura da
surdez.

Para Strobel (2009), com a efetivacda filosofia oralista, instaurse a fase do
Isolamento Culturalpois o uso da lingua de sinais foi oficialmente proibido. Com efeito, a
estimulacdo da oralidade passou a ser o principal objetiveddcacdo das criancas surdas
que para aprenderem a falgrassavam a maior parte do seu tempo nas escolas recebendo
treinamento oral. O profess8urdo, que anteriormente utilizava os sinais para ensinar, parou
de atuar. Fernandes (2011) confirma que as criaBgedas passaram a ser excluidas no
contexto escalr e impedidas de utilizar as méos para sua comunicacao e expressao visual. Ou
seja, passoge a cobrar dos Surdos: o esforco de reabilitacdo da fala, os treinamentos
auditivos, a eliminacdo dos gestos e a adequacdo ao comportamento ouvinte.

Essa exigéncia@e que as crianga&urdas tinham de aprender a oralizar comecou a
deixar marcas negativas na personalidade, no desenvolvimento cognitivo e linguistico d
pessoas SurdaSegundo Moura (2000), durante os cerca de cem anos de predominancia do
Oralismo (del880 a 1980), foram obtidos poucos resultados quanto ao desenvolvimento da
fala, do pensamento e da aprendizagemSdedos.E nesse sentido que Strobel (2007, p. 23)
destaca dinfluéncia do oralismo para o surgimento dmtereétipos negativos acerca de
Surdog Nessa fase, ocorre um retrocesso linguistico e uma perda para a comsunidade
pois a lingua de sinais, principal forma de manifestacdo cultural, foi proibida em detrimento
do uso da fala.

Perlin (1998 p. 56) evidencia que seBurdo é pertecer a um mundo de experiéncia
visual e ndo auditiva. Mesmo com todas as proibicdes do uso da lingua de sinais, as pessoas
Surdas comunicavam utilizando as méos as escondidpsoibicdo da Lingua de Sinais foi
um marco negativo na vida d8ardos, porémesse fat@msimpulsionou a lutar para construir

uma nova historiabuscando a valorizacdo e o respeito ao seu jeito visual de interagir e

°® A comunidade surda abarca outros grupos, paricipam e compartilham dsteresses em comum pelos
movimentos Surdos, pelas linguas de sinais, buscam o fortalecimento e empoderamento dos Surdos, tais como:
familiaresde Surdos, amigos, profissionais da educacéo, da saude, associagdo de Surdos, federacdes de Surdos,
igrejas e outros.
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entender o mundo a sua vol@apovilla (2000) afirma que @ralismo n&o conseguiu cumprir
satisfatoriamente o designde aquisicdo de linguagem oral pasapessoas Surdddessa

forma, iniciaramse os rumores de uma nova ideia que enfatizasse néo a linguagem oral, mas
todo e qualquer meio possivel, incluindo os sinais.

OsSurdos passaram a reuriorganizaise atrave de associagoes, a fim de garantir os
seus direitos, principalmente pela liberdade de se expressarem através de sinais e serem
reconhecidos como comunidade linguistica difereNegedécada de 1960, surge o primeiro
estudo linguistico sobre a Lingua de &nAmericana (ASL), realizadoelp lingusta
americano,William Stokoe (1912000). Segundo Quadros e Karnopp (2004, p. 48), ele
reali zou uma primeira “descricadao esartgut ur a
comprovava caracteristicas semelhamtas Linguas de Sinais as linguas orais, tais como:
estrutura propria, composta de todos os niveis linguisticos (fonético, fonoldgico, morfolégico
e semantico).

Conforme expde Strobel (2009), apés muitos anos de opresséo ouViptistacom
0S povosSurdos inicia-se, a partir dos anos 1960, uma nova fase para a aceitacao da lingua
de sinais e da cultufa Surda. A partir de 1964, o Centro de Estudos Culturais
Contemporaneos, da Universidade de Birmingham, na Inglaterra, desenvolve importantes
discussfes sob aspectos linguisticos que favorecem a luta pela lingua e sinais.

O despertar cultural culmina, portanto, no surgimento da visdo socioantropolégica da
surdez como uma experiéncia vi sudg3lar,1998ma i d
p. 11), qwe colaborou para desestabilizar ideias preconcebidas sobre a chamada normalidade.
Nesse sentido, reavikse anecessidade de compreender a surdez em uma perspectiva
histérica e cultural, reconhecer a diversidade como pluralidade e respeito as diferencas.

A partir das lutas do Povo Surdo, apddescontentamento com o método oralista e o
avanco das pesquisas sobre as Linguas de Sinais, igstittd década de 1970, a filosofia
intitulada de Comunicagcdo Total. Essa abordagem defendia o uso simultaneoadas d
linguas: a fala e os sinais, também chamada de bimodaBsgando Dorziat (2004, p. 4),
esta filosofiasepreocupaambémcom aaprendizagem da lingua oral pela criaBgeda, mas

acredita que o0s efoaimaseecdociaisndadevgan detxades aeslado sé

10« @njunto de representagdes dos ouvintes, a partir do qual o Surdo esta obrigadse @lharase como
se fosse o,R016,ptle).” (Skliar

' E um padrdo de comportamento, compartilhado pelas pessoas Surdas, trocando experiéncias com 0s seus
semelhantes, como valores, crengas, literatura ou eventos sociais, sejam eles formais ou informais,
caracterizando um tipo de sociedaBer(in, 1998).
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por causa da apr end.iaprangizagem eéra dificiltadg peb fa da | ”
necessitar utilizar as duas linguas distintas e com estruturas diferentes concomitantemente.

Fernandes (2011) destaca que, em 1970, tendo coreoabaeficacia do oralismo
como metodologia de ensino para surdos, a professora Ivete Vasconcelos voltou de um
Congresso realizado na Universidade Gallaudet nos Estados Unidos trazendo para o Brasil o
métododa Comunicacdo TotaNas décadas seguintes, elisos paises perceberam que a
lingua de sinais deveria ser utilizada independentemente da lingua oral, iStwd® deveria
utilizar sinais em determinadas situacbes e a oral em outras ocasifes, e nhao
concomitantemente, como era feito.

Ocorridos estefatos, ndo demorosurgir a ideia da substituicdo da comunicagéo total
pelas novas propostas voltadas para o bilinguismo. Goldfeld (1997, p. 37) descréma que
década de oitenta, houve uma valorizacdo da pessoa surda, da formacédo de uma comunidade
espedi i ¢ a, com cultura e | ingua proéprias’”. E
possibilidade do ensino em sua lingua materna, no caso especifico do Brasil, a Libras, e a
possibilidade de ler e escrever na lingua portuguesa.

As décadas de 1980 e 1990 namstn o desenvolvimento da filosofia bilingue, que, a
partir de entdo, popularizese pelo mundo. A transi¢cdo para o enfoque bilingue foi marcada
pelo despertar dacomunidadesurdas, que perceberam o quanto foram prejudicadas com as
propostas dersino deenvolvidas até entdo. Aind@mpeberam a importancia e o valor da
lingua de sinais. Os profissionais da area da surdez passaram a ter acesso a informacdes ¢
resultados de pesquisas, estudos sobre as linguas de sinais, possibilitando assim uma retomad:
dosconceitos estruturados relacionados a esta temética.

Para Fernandes (2011), a proposta do bilinguipnariza o ensino de Lingua de
Sinais como primeira lingua para crianasdas, e o contato delas com adulbasdos, para
desenvolvimentae sua compéncia linguistica. Comoléngua oral deve ser adquirida como
uma segunda lingua,Surdo comeca a ser visto como uma pessoa que possui uma forma de
comunicacao visual espacial, que deve ser respelatta flosofia rejeita a aproximacéo da
normalidade,baseandee na apropriacdo da Lingua de Sinais como lingua materna dos
Surdos Proporciona centendimento de que a surdez € uma diferenca cultural, com uma
lingua visual espacial propria, e uma forma de participar do mundo diferentemente da forma
ouvinte,por isso ha defensores da ideia de que toda criurda deveria ser bilingue.

Mesmo com todos 0s avangos na perspectiva de valorizacdo da lingua deisiteis,
hoje ressoa sobre muitos Surdos os alardes do Congresso de (Mi&Y) e medidas

profilaticas em relacdo a surdez. A faceta ouvintista atua num conjunto de praticas que
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fortalecem discursos normalizadores da surdez como doenga que precisa ser cArrigida.
busca por uma normalidade padronizada por ouvintes subestima Surger em suas
peculiarichdes linguisticas e culturaiSstas ideiasefazem presentes, nem sempre de forma

sutil, nas entrelinhas dos gestos, apregoando formas por vezes brandas de dominacdo e
controle.

Um exemplo que demonstra o distanciamento do ouvinte geral em relacédaé aur
utilizacdo do termd'surdemudd para designar as pessoas Surdas. Usado sobretudo antes
dos anod980, depois, com os estudos em prol do bilinguismo, o termo-gsuudo caiu em
desusqRocha, 2007p. 1930). Gs Surdos possueram sua grande maioria aparato vocal
em boas condi¢des. Wos sdo oralizados e conseguem falar, outros ainda produzem sons e,
portanto, ndo podem ser considerados como mudos. Aindanmogntantp no ambito do
senso comum, em@amente, o termo € utilizado.

A evidéncia doouvintismo é perceptivehos avancos do campo de estudo da
biotecnologia, na area da surdez, cpjetensdo da medicina é criar artificialmente um
aparelho para substituir o sentido da audi¢cdo na busnardwlizar a pesso@urda.Desse
modo, o Implant&Coclear € considerado uma das maiores conquistas da engenharia ligada a
area da saud@oisé um dispositivo biomédico cirurgicamente implantado na parte interna do
ouvido, que realiza a funcdo das células ciliadas da coclea e promove estimulacamatétrica
fibras remanescentes do nervo auditivo, produzindo sensagdes sonoras ao individuo com certa
qualidade na percepcéao da fala, sendo ajustamento individual feito por meio de mapeamento
(Costa; Bevilacqua; Amantin2005, p. 133).

A colocacdo de implanteocleares é reverenciagala biotecnologi@ o mo a “cur
da surdez, bem como @vancos em técnicas de oralizacdo e protetizeggdarelhos de
amplificacdo sonora, desenvolvimento da ortofonia, instituindo assim a patologizacdo da
surdez.Contudo, o proedimento é repelido por uma parcela da comunidad#a, sendo
considerado uma negacaatado seu modo de ser no murgi@nto de sualentidadeSurda
(Rezende2010). A autora destacam seu estudo, que as familias evidenciam em suas falas a
influénciado discurso médico e fonoaudiolégico na decisao sobre o uso do Implante Coclear.

Esta @cisdo lhes parece acertada, gmssibilita, segundo prometem os discursos
meédicos, que seus filhos sejam semelhantes a eles, desenvolvendo o uso da lingua oral.
protese eletrbnica implantada permite ao usuario sensacfes auditivas proximas das
fisiologicas. Porém, muitos Surdos consideram a intervencgéo cirargica do Implante Coclear

como uma politica de sujeicdo a correcdo do corpo danificado, um ato normalizador de
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apagamento cultural. A autor8urda, professora e doutora, Patricia Rezende justifica a
rejeicdo da comunidade surda quanto ao uso do implante coclear:
A intervencdo clinica normalizadora sobre o corpo surdo, por meio de cirurgias e,
especificamente, do ntemporaneo implante coclear, € uma forma de materializar a

hegemonia ouvinte sobre os surdos, ou seja, uma forma de legitimar um saber
clinico sobre oaber linguisticecultural surddRezende 2010, p. 85).

A oposicédo de muitos adult@irdos a esstipo de intervencdo precoce em criangas
ocorre por consideria como um ato violento, de colonizacdo ouvintista e achatamento da
diferenca. J4 para muitos pais ouvintes, o implante em criancas peguapassentado,
conforme o discurso clinico, como uma pboiislade de transicdo para o mundo de sons, em
busca da padronizacdo da normalidade. A aceitacdo e a luta contraria ao ouvido biénico
trazem a tona a complexidade que baliza as dimensfes clinicas e as concepcdes
socioantropologicas da surdez.

A autora Lges (2007, p. 7) destaca que a surdez € uma grande invencéo, referindo
ndao a “surdez como materialidade inscrita e
ol har sobre aqguele gue nao ouve’. O pont
reconhecimentala surdez como presenca visual e como um marcador de identidade, ndo tem
0 mesmo angulo de quem defende a normalizacdo e a cura, visto Guedos nao se
consideram como corpos a serem consertados. O psicélogo e estudioso da teméatica da Surdez
FernandoCapovilla, faz um alerta aos profissionais da saude sobre a indicacdo de proteses
auditivas aos pacient&sirdos:

[...] deve considerar a necessidade de pesquisa clinica e educacional acerca dos
impactos reativos e complementares do implante e da lidguainais para o
desenvolvimento cognitivo, linguistico e académico da criangca com surdez
congénita. E preciso que o profissional tenha uma visdo ampla da pessoa em suas

condi¢des de Surdo e de surdo, contemplando tanto os aspectos antropoldgicos da
Cultura Surda quanto os médicos da deficiéncia auditiep@@illa, 1998, p. 83).

Um médico, ao fazer o diagnoéstico da surdez sem o conhecimento do aspecto
socioantropologico do povBurdo, pode estabelecer uma politica de imposicdo da cultura
ouvinte, sobresgado a perspectiva de doenca ou deficiéncia que precisa ser corrigida,
apresentando o implante como soluc&mrtanto, as praticas discursivas dos avancos
cientificos e biotecnologicos neentido de normalizacdo ndo podem ser consideradas
benéficas paras pessoas Surdasg vivéncia de um médico em relacdo a surdez nédo € a

mesma daqueles que lutam pela promocéao da afirmacao da diferenca e d&wualéura
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De acordo com Perlin e Strobel (2008, p. 15), o bilinguismo como método de ensino é
mais satisfatéoripo uma vez que “[...] considera a |i
partir dai se passam para o0 ensino da segunda lingua que € o portugués, que pode ser ne
modal i dade eMNesse sentido, afilbsofarbiéingue valida ndo somente o uso de
duas linguas, mas determina qued@senvolvimento cognitivo, afetivo, sociocultural e
académico das criancaSurdas ndo depende necessariamente de audicdo, e sim do
desenvolvimento espontaneo da lingua de sinais.

Essa nova abordagem objetiva [...] lesasurdo a desenvolver habilidades em sua
lingua primaria de sinais e secundaria escrita. Tais habilidades incluem compreender

e sinalizar fluentemente em sliagua de sinais, e ler e escreVkrentemente o
idioma dopais ou cultura em que ele vif@apovlla, 2000, p. 109).

Historicamente, houve a passagem do modelo da incapacidade advindo da Idade
Média para o modelbiolégico da deficiéncialo final século XIX, pressupondo a cura e ou
correcdo. Esse ultimo modelo entra em transigguartir da décadde 1970, para o0 modelo
social, que passa a ser defendido pelo movimento das pessoas com deficiéncia em busca dos
direitos de suas participacdes na sociedade. No Brasil, por exemplo, o desenvolvimento dos
Estudos Surdos tese tornado um marco na melhor queensdo e modificacdo das
propostas educacionais p&ardos. Podese, inclusive, afirmar quatualmenteassistimos a
construcdo de um novo paradigma da educa¢aBudi#os, o qual reconhece ndo s6 a sua
diferenca, mas, principalmente, seus direitos mamaxpressos na aceitacdo de sua lingua,
cultura e identidade.

Essas mudancas relacionam ao surgimento de diversas pesquisas, abordando a
surdez e a comunicacdo dos Surdos. O olhar académico e cientifico em relacdo ao campo da
surdez possibilitou nogaconstrugcdes de fundamenteducacionais que proporcionaram
reconhecimento da lingua de sinais e da culturda.A partir da década de 1950, iniciaram
se 0s estudos sobre as linguas de sinais, tendo o estudo de Stokoe (1965) como um divisor de
aguas pax o Povo Surdo

A Libras comecou a ser investigada nas décadas de 1980 e 1990 com os @studos
Brito (1986, 1995), Felipe (1992, 1993), Quadros (1995, 1999) e a aquisicdo da Lingua de
Sinais brasileira nos anos 1990 com Karnopp (1994, 1999), Quadros (1®®H. As
investigacdes delineadas por essas autoras até entdo indicam que asSiridasasilhas de
pais Surdos, adquirem as regras de sua gramatica de forma muito similar as criancas

adquirindo linguas faladas. Assim, a medida que em se avancestudss, verificoise que
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a constituicho da gramética das criancas independe das variagbes das linguas e das
modalidades em que as linguas se apresentam.

Em 1986, a Lingua de Sinais passou também a ser defendida no Brasil por
profissionais influenciadosepos estudos divulgados pela Gallaudet University, que utiliza a
Lingua Americana de Sinais (ASLQs Estudos Culturais em Educacgéo, que passaram a ser
denominados Estudos Surdd®eéf Studies foram desenvolvidos na Universidade Federal
do Rio Grande d&ul (UFRGS). Por meio do Programa de-Bdaduacdo em Educacéao, foi
criado o primeiro Nucleo de Pesquisa em Politicas de Educacédo para Surdos (NUPPES).
Assim, sobretudo a partir da década de 1990, inicisenmvestigagcdes com o intuito de
identificarndoapenas o que era “igual”, mas também

enriguecer as teorias linguisticas atuais.

1.2 COMO CHAMAR AS PESSOAS QUE POSSUEM PERDA ADITIVA? SURDOS
VERSUS DEFICIENTES AUDITIVOS

O Decreto n° 5.62@je 22 de dezembro de @8, considera como pessBarda aquela
g u eppr tef perda auditiva, compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias
visuais, manifestando sua cultura principalmente pelaladdbras’ . P oa néaioria das
vezes, a sociedade, por falta delemmento, ndo utiliza a terminologia correta ao se referir a
essas pessoas.

1]

Em relacdo a audicdo, a medicina considetaer mo surdo” guand ¢
diagnosticada com surdez profunda. Quando a perda auditiva for leve ou moderada, o termo
utilizado é deficiente auditivoA perda auditiva € medidam decibéis (dB) e em HertzeD

acordo com o grau, a perda pode ser classificada como consta no Quadro 1:

Quadro 1- Graus de deficiénciauditiva

Grau de deficiéncia Perda auditiva
Perda Auditiva Leve De25 a 40 dB
Moderada De 45 a 70 dB
Severa De 75 a 85 dB
Profunda Superior a 85 dB

Fonte: MEC/SEESP.

No Brasil, os Surdos, em sua maioria, sdo aquelas pessoas que utilizam somente a
Libras em sua comunicacdo. Ja deficientes auditivos sdo as pesspas adotam a lingua

portuguesa oral para se comunicar e geralmente utilizam aparelhos audéw@srticipam
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das AssociagOes de Surdos e ndo sabénas portanto, ndo manifestam suas percepcdes
conforme a cultura Surda. O Decreto51826, de 2005, paculariza a pesso&urda como
aquela que:
[...] por ter perda auditiva, compreende e interage com o mundo por meio de
experiéncias visuais, manifestando sua cultura principalmente pelo uso da Lingua
Brasileira de Sinaid.{bras). Ainda, delibera que a psoa com deficiéncia auditiva é
aquela cuja perda bilateral, parcial ou total, € de quarenta e um decibéis (dB) ou

mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz Brasil, 2005).

Ainda nesta mesma legislacao, afirseaqe a surdez pode ser adquirida ao longo da
vida (acidentes e doencas) ou congénita. A surdez congénita acontece por meio da
hereditariedade, sarampo, rubéola, sifilis, toxoplasmose etc. Ja a adquirida se da por
problemas durante o parto ou por infeccao halsp. Entretanto, o recurso para comunicagao
com oSurdo é a sua lingua,labras ela é reconhecida cammeio de expressao e interacao
(Brasil, 2002).

Existem duas formas de considerar a perda auditiva: o moidédgico da deficiéncia
e o0 modelo soai. Na percepcéo clinica, a surdez é considerada como doenca, um déficit, que
a pesso&urda ou deficiente auditivo necessita de um trabalho de reabilitagdo para completar
essa falta. Nessa visdo, a deficiéncia pode ser curada através do aprendizagicadaalin
modalidade oral, por treinamento auditivo, uso de implantes cocleares ou proteses auditivas.
O objetivo é o “disciplinamento do comport g
para a soci edalda, 1998 p. 10Acreditasd qries tless@ Brma, a pessoa

Surda passarda a ser vista como nor mal , po
na sociedade.

Entretanto, para as pessoas Surdas, a perda auditiva ndo é consoieatmitacdo
ou deficiéncia, send@penas umaliferenca sociocultural e linguistica, uma forma de
compreender o mundo através da experiéncia visual, com lingua, histéria e cultura proprias.
Ao apreciar a surdez como uma diferenca, Almeida (2000) explica que ndo se considera a
existéncia de uma patolag e nem uma inferioridadéas pessoas Surdas relacdo aos
ouvintes. Nessa perspectiva, portanto, a surdez € marca de identidade cultural, ndo uma
limitagéo ou perda.

Dentro do grupo das pessoas com perda auditiva, existem duas formas de identificacéo
que refletem a forma como o proprio individuo € percebido pela socieSadk(a), ou
Surdo(a) com a letra S maiusculaA. partir da visdsocioantropoldgica, passa a utilizar o

t er mo “ Surefin@do cuitwal gue thdica um grupo de pessgasvalorizam a
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experiéncia visual e se apropriam da lingua de sinais como meio de comunicacao e expressao.
O termo“surdo (&), com inicial minUsculaseria usado para aquelas que rejeitam a condigcéo
da surdez, na medida em que priorizam a lingua oralmemsgatar a audicdo por meio de
préoteses e implantes, desprezando a lingua de:sinais
O termo Surdo, com letra mailscula, representa sujeito cultural e politico, é usado
para aqueles que se identificar com a identidade e cultura surda. Enquanto que o

mesmo termo em letra minUscula considera a surdez patolédgica, é aplicado aqueles
guetém apenas problemas de audifaticox; Wilcox, 2005, p109).

Os usuarios das linguas de sinais sa®@wslos,pois, na pratica, € assim que eles
desejam ser chamados. Eord 0s surdos possam se enquadrar também como pessoas
deficiéncia auditiva, eles preferem ser compreendidos em sua especificidade, por sua
diferenca linguistica: como Surdos, que possuem sua proépria lingua e um modo particular de
se constituir na realade historica, politica, social e culturalO Sur do tem or gu
Surdo e nao se chRisolsVaergin, 2011d e f2).Contrarianteste aog
pensamentos do senso comum, 0s Surdos que se identificam com lingua de sinais e a
comunidade sula ndo gostam de ser chamados de deficientes auditivos.

Infelizmente, ainda séo utilizadas formas pejorativas para se referir as pessoas Surdas
e percepcbes equivocadas quaatopessoas Surdas ao uso da Lingua de SinalBesse
modo, afalta de informa&o sobre essas pessoas e sua forma de comunicagao gera percepcgoes
capacitista¥. Sassaki (2003) destaca que as terminologias: sutdi, deficiente auditivo,
mudinhos etc. embasase em informacfes de diferentes presuncdes a respeiturdos,
que acab@ por criar estereotipos.

Segundo o referido autoqu a nd o s e refere ao Surdo,
corresponde a realidade dessa pesSotermo surdanudo é uma forma incorreta e muito
utilizada no senso comum, uma refer@ndgitrapassada para se refés pessoas Surda3ao
termo “mudo” tem sua raiz na historia, “qu
(FENEIS, 2011). Atualmentesabese queo surdo pode produzir som vocal, mesmo aqueles
gue se comunicam através flliagua de sinais @do saibm falar Logo, ndo podem ser
considerados mudos. O uso no diminutivo, mudinho, piora ainda mais a situagao pejorativa,
pois denota que Burdo nédo é tido como uma pessompleta.

O uso do termo correto, “Surdo”isrefete m v a

um entendimento preciso e respeitoso da suel#atiza a identidade cultural e linguistica

12 “Concepcdo presente no social que 1é as pessoas com deficiéncia como ndo iguais, menos aptas ou néo
capazes para gerir a proprias vidas” (Dias, 2013,
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das pessoas Surdas, que utilizam a Lingua de Sinais eese como uma comunidade
cultural distinta. Ja o uso do termfi8urdemudd é inadequadoe deveser desconsiderado
porque implica erroneamente que todas as peSswdas sdo incapazes de falar, o que néo é
verdadeO uso do termo desatualizatkurdemudd pode perpetuar o estereétipo negagyo
consequentemente, discriminacdo da pessoa Surdeanfim, o correto é utilizar o termo
Surdo, poisdessa forma caracterizese a inclusao, reconhecendo e valorizando a diversidade
cultural e linguistica das pessoas Surdas, conforme presoongarincipios de igualdade e

respeito pelos direitos das pessoas deficiéncia.

1.3 A (IN)VISIBILIDADE DA CULTURA SURDA E SUA MATERIALIDADE
HISTORICA

O termo cultura é polissémico, controverso, e tem multiplos significados nos
diferentes campos do sab8endo assim,opes (2007, p. 15) afirma que ndo ha uma &rm
Gnica nem mais adequada par a c-eemaldstotiaceaags c ul
movi ment os, debates e embates politicos e
diferentes compreensoes.

O primeiro conceito antropolégico de culiug de Edward Tylor (1871), que procurou
demonstrar que a cultura pode ser objeto de um estudo sistematico porque se trata de um
“fendmeno natur al gue possuli causas e regu
analise capazes de proporcionarafoima ¢ do de | ei s sobre o proc
(Laraig 20, p. 41). O elemento extraido do materialismo histérico € a unidade e
correspondéncia entre modo de producédo e cultura. Assim, o modo de produgcdo dominante
numa sociedade constitui umatowh que lhe é correspondentd modo de producéo estao
as forcas produtivas e as relacfes de producdo, mas também o ser social, sua consciéncia, &
arte, os valores, a cultura em geral.

O conceito de sociedade, nessa perspectiva, engloba a totalidadea dsoaial,
incluindo os modos de producéo e as formas sociais. O modo de producéo capitalista gera, por
conseguinte, a cultura capitalista, cuja énfase € direcionada na forma como os individuos
exprimem a sua vVvida: “ A q u icbnosuagpuoducée,lc@mso qeed o
produzem e também como produzem. Aquilo que os individuos sdo depende deSesondi
materi ai s dé@Vax;Eagelplddd,g.ug).a o”

Depreendese que, na sociedade capitalista, 0 modo de producdo € determinante em

sua fama cultural. As ideias da associacdo da classe dominante para fazer valer seus



35

interesses enquanto categoAs.noc¢des de cultura em Gramsci e Williams apontam o termo
como um modo de vida global. Segundo Vieira (2003), Gramsci expressa o termo cultura
como dois fendbmenos distintos: de um lado, a cultura significa o modo de viver, de pensar e
de sentir a realidade por parte de uma civilizacdo e, em segundo lugar, é concebida como um
planejamento para a formacao do individuo, que é transmitido para asyeoagdes.

J&4 Raymond Williams (1992) pensa a cultura como uma rede vivida de préticas e
relacbes que constituem a vida cotidiana, dentro da qual o papel do individuo esta em
primeiro plano, que o limitaria as atividades artisticas e intelectuais. Bseegoe cada um
acrescenta um elemento: a formacao individual em Gramsci e as atividades intelectuais
especializadas em Williams. E esta discussdo ndo se encerrou, ao contrario, pode ser
perpetuada: “1 ... ] -—acontthiasaindas, £ ovaveindeote rureca mi n
terminara, pois uma compreensdo exata do conceito de cultura significa a compreensao da
propria natureza humana, temaperdree i ncans av el (Lar&d2008,).868). h u ma

Na Modernidade, a cultura continuou a ser vista como @igaiversal, pois, como
diz Veiga Neto (2003, p. 7), as discussdes centrgraan a par t i r de uma
assumidamente comum para, a partir dai, analisar, propor, debater, pensar profundamente no
ambi t o da c uskquecultura designauwaicamente a hegemonia do conjunto de
tudo aquilo que a humanidade havia produzido de melhor, artefatos: materiais, artisticos,
filoséficos, cientificos, literarios etc. A cultura seria universal porque se referia a humanidade,
um conceito totalizante, seexterioridade.

Os antropdlogos, em sua maioria, concebem o termo cultura em sentido amplo,
englobando ndo somente as producdes intelectuais, mas também os costumes e outros
aspectos da vida soci al, sendo semadntdant e
cultura é um conceito universal, ou seja, existente em todas as sociedades humanas. Porém,
assume distintas formas em sociedades diferentes. A centralidade da cultura, ressaltada por

Stuart Hall (208), tem uma dimensédo de conclusdes e métodesliflerentes ramos do saber

cientifico, denomi nada virada cul tur al ,

sucessor de Hall destaca que:

Assistese hoje a uma verdadeira virada cultural, que pode ser resumida como o
entendimento de que a culturaéntral ndo porque ocupe um centro, uma posi¢ao
Unica e privilegiada, mas porque perpassa tudo o que acontece nas nossas vidas e
todas as representacfes que fazemos destes acontecinv@igasNeto,2003, p.

6).
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Em contraposigdo a visdo de monocultusatge, na segunda metade do século XX, o
conceito de multiculturalismo, que se refere as estratégias e politicas adotadas para governar
ou administrar problemas de diversidade e multiplicidade gerados pelas sociedades
multiculturais Hall, 2003, p. 52). Miticulturalismo pode ser reconhecido como pluralismo
cultural, ou seja, que reconhece a existéncia da diversidade e a diversidade das culturas
minoritarias. E uma abordagem com forte énfase politica, pois abriu espaco para a luta em
defesa e reconhecimentos grupos minoritarios.

Para fins de aporte desta pesquisa, entesel&rcultura como um conjunto de
significados e praticas simbdlicas partilhado por um determinado grupo, transmifeias
entre diferentes geragfes. A cultura € assumida ndo etgoointransigente, fechado ou
estagnado, mas como um processo (com sua légica e dindmica proprias) que constantemente
se reconfigura nas interacdes dos sujeitos que a partilham. Como afiriaa(2@@s, p. 49),
firma-se como* um pr oc e s s o sutante el todataiexperiéncia lastorica das
geracbes anteriores”

No quesito cultural de dar significado aos objetos, pessoas e eventos através da
estrutura de interpretacdo que trazemos, esta pesquisaswéaomo referéncia os estudos
de Hall (20@), cuja funcdo da linguagem na cultura € fator para atribuir sentido, uma vez que
os significados s6 podem ser partilhados pelo acesso comum a linguagem, que funciona como
sistema de representacdo. Desse modo, a representacao através da linguagemataestral p
processos pelos quais é produzido o significado.

Em consonancia com a perspectiva sociointeracionista, o Ser humano esastitui
como ser cultural através da relacdo com o outro, portanto, social. Askomem € visto
como alguém que transforma é transformado nas relacdes que acontecem em uma
determinada culturaA linguagem também € destacada por Vygo{d898) como o signo
mais importante, justamente por promover essa interacdo social. Es¢enuEs, que este
aspecto pode ser crucial patstyuer tentativa de avaliar a cultura no sentido genérico.

Segundo Vygotsky (1998), a linguagem humana é um fator fundamental para o
desenvolvimento mental da crianca, pois exerce uma funcédo organizadora e planejadora de
seu pensamento. O desenvolvimerdas fungBes psicolégicas superiores atua como
transformacédo de funcdes bioldgicas em funcdes culturais. E através da linguagem que a
crianga interage com o conhecido e com 0 mundo que a rodeia, aprojseatia@xperiéncia
acumulada pela humanidade neaeer de sua evolugéo.

Depreendese que cultura é tudo o que € aprendido e partilhado pelos individuos de

um determinado grupo, e que confere uma identidade dentro da comunidadeegieugs.
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Como o Surdo nascaim contexto cultural ouvinte, a visibiideSurda implica movimentos
contrarios ao refor¢o da cultura dominamtefim de superar esta divisdo, as pessaaslas
passaram a se reunir em pequenos grupos, formando as associacbes, com o objetivo de
viabilizar a liberdade dese expressarenmatravés d modaldade visuakspacial. O
reconhecimento déibras como forma de comunicacdo pafardos taz o aval para a
aceitacdo dessdiferenca comunicativéEssa questdo produz, na comunidade surda, um
movi mento de r esi sdurdez,caipatida parspactiva @éazlifegnca € UmA
mar c ador Lapes]VeigarNatb2006, (p. 8/88). Portanto, a surdez deixa de ser vista
como uma deficiéncia e possibilita o direcionamento para outro patamar, sob o enfoque
inclusivo.

Em razéo disso, ao falar sebculturaSurda, ha que se considerar a pluralidade de
diferencas desse povo. 3ardos usuarios das linguas de sinais, surdos oralizados, surdos que
se expressam entre 0s gestos e a fala. Ha surdos usuarios de aparelhos auditivos (Aparelhos d¢
Amplificacd Sonora Individual- AASI), surdos implantados (Implantes CoclearekC),

Surdos que rejeitam e desdenham quaisquer tipos de préteses auditivas, surdos filhos de pais
ouvintes (a grande parte dos surdos) e aBuldos filhos de paiSurdos. E nesta diveidade
emerge também um mundo de diferencas ligadas a sésm, oconceito de cultur&urda
é justificado pla comunidade surda corama necessidade de fortalecer a propria cultura

Strobel, autorégurda, descreveu em seu livis imagens do Outro Be a Cultura
Surda(2008) que este termo se refere ao comportamento préprio dessas pessoas, como elas
entendem e modificam o mundo, vivem em sociedade e se relacionam com 0s outros:

Cultura surda € o jeito de o surdo entender o mundo e de mddifecdm de se
torn&lo acessivel e habitavel ajustarglocom as suas percepcdes visuais, que
contribuem para a definicdo das identidades surdas e das "almas" das comunidades

surdas. Isto significa que abrange a lingua, as ideias, as crencas, os costumes e 0s
hébitos de povo surdo {®bel 2009, p. 27).

Os estudos sobre a cultiBarda colocam as experiéncias visuais como protagonistas e
fator deconstituicdo identitaria e culturdis pessoas Surdasssim, alingua de sinais é
coracdo e a heranca do pdsardo, sendo através dela que tudo tem significhis € por
meio da visdo que o mundo se revela a peSsoda, uma vez quess modo diferente de
perceber o mundo influi diretamente na construcdo de suas subjetividaBaslo €, pois,
alguém que tem ndswalidade sua principal forma de expressdo. Porém, a visuatidealas
pessoasurdas nao esta vinculada somente ao uso da lingua de sinais, mas também a outros

aspectos
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A lingua é um recurso” na producao da ¢
da surdez encontse ger al mente o termo “cul tura”
sinais), as estratégias sociais e aos mecanismos compensatérios que 0s surdos
realizam para agir no/sobre o mundo, como o despertador que vibra, a campainha
gue aciona a luz, nso de fax em vez de telefone, o tipo de piada que se conta etc.
(Santana; Bergam@005, p. 572).

A diversificacdo desses usos de comunicacao cria um espaco cultural visual dentro de
um espaco cultural divers@®utros exemplos de mecanismos compenssode acdo e
estratégias de adaptabilidadgilizadas pelas pesso&ardas, como reforcadores da cultura
Surda, séo: artistas e obras que valorizam a escrita de lingua de sinais, representacdo atraves
de registros em videos, as adaptacdes esportivastéml que utiliza uma bandeira no lugar
do apito, no atletismo e na natacdo, que utilifash de luz em substituicdo do sinal sonoro
ou da pistola), dentre outros meios da experiéncia visual.

Dito isso, podese dizer que os Surdos possuem uma culturgupotém uma forma
peculiar de apender o mundo que os identificeamo tal. Quanto a definicdo de cultura
surda, essa abarca os surdos como grupos minoritarios que desenvolveram uma lingua de
modalidade visual espacial e experiéncias culturais proprieguladas ao acesso,
participacdo e interpretacdo do mundo atraves da visibilid@eese modo, aulturaSurda
vai contra a perspectiva médica que salienta a surdez como deficiéncia, falta de oralidade,
estimulando intervencdes cirdrgicas na tentativa“deur ar a doenca’, C (
coclear.Isso decorre do esforco dos Estudos Surdos para deslocar a surdez dos discursos
clinicos da deficiéncia e da anormalidade.

De acordo com Pereira e Vieira (2007), o fatadeessoa Surdar acesso ao mundo
atrawés da lingua de sinais (por ser uma lingua espaco/visual), e por viver numa sociedade de
maioria ouvintep Surdo sofre influéncia da lingua majoritaria (a lingua oral). Justamente esta
influéncia, associada a minoria linguistica, faz com que as peSsmhs vivenciem suas
experiéncias em duas culturas (ouvinte€auedos), e tentam adaptse a essas culturas. Por
consequéncia, osSurdos, além de bilingues, também s&o considerados biculturais,
englobando, assim, o pluralismo cultural na perspectiva d§288i3),0 que validaa cultura
Surda como tversa e minoritaria, e destaeasurdez como diferenca fundada em atributos

culturais proéprios.
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1.4LIBRAS: INSTRUMENTO DE INCLUSAO

A Lingua Brasileira de Singié uma lingua de modalidade gestuslal, visto que
utiliza, como canal comunicativo, movimentos gestuais e expressdes faciais que sao
percebidos pela visdo, diferentemente da Lingua Portuguesa, que é uma lingua de modalidade
oralauditiva cujo canal comunicativo utiliza os sons articulados dice gercebidos pelos
ouvidos. Segundo a Secretaria de Educacédo Especial do Ministério da Educacéo, as Linguas
de Sinais distinguese e das L2nguas Orais por goespadiab t i | i
e ndo o orahuditivo, pois o0 sistema de signos comjfzatios é recebido pelos olhos e sua
produ-«o0o ® r ealiadild%3). Op sifaia s80 resuliardes da(c@nbinacdo de
formas dos movimentos das maos e de pontos de referéncia no corpo ou no espaco.

Por ocorrer numa modalidade wvisaespacial e sautilizada por uma minoria, que sao
as pessoas Surdas, € comum haver equivocos e mitos sobre as Linguas de Sinais. O mito mai
comum € o de acreditar que as Linguas de Sinais sdo universais, ou seja, que 0S sinais Sac
utilizados da mesma forma por Surdas tddo o mundo. Gesser (2009) confirma que a
Lingua de Sinais ndo € uma forma de linguagem corporal universal, uma vez que ela
apresenta diferencas culturais e gramaticais proprias de cada pais, assim como as linguas
orais, que sao expressas de maneirstinths em paises diferentes. Em Portugal, as pessoas
Surdas utilizam a Lingua Gestual Portuguesa (LGP), que é a lingua de sinais oficial daquele
pais.

No Brasil, utilizase aLibras cujo reconhecimento foi oficializado atravéslda n°
10.436i Lei deLibras publicada em 2002. Gesser (2009) explicaldoesnéo é uma copia
da Lingua Portuguesa, visto que possui forma de uso, regras e estrutura gramatical
completamente diferentes da lingua oral utilizada pelos brasilewasnto, dmitir o uso das
maos como forma de comunicacdo foi muito relevante para difundr lingua de sinais
propria do Brasil.

Uma percepcao errbnea € a de se refelibéas como linguagem, ndo como uma
lingua Fernandes (2003) explica queguagem € uma representacao de rouee pode ser
expressa através de signos ou sinais, como, por exemplo, musical, cinematografica, teatral,
enquanto que lingua é um sistema de signos verbais, que pode se manifestar atraves da escrita
da calidade ou por gestos. Desse maaldingua € uncomponente presente na linguagem. A
Libras por sua vez, € uma lingua, péisim conjunto de combinacdesregras especificas,

compartilhado por um determinado grupo.
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A Librasnao € um coédigo inventado pelsrdos, mas sim uma lingua verdadeira que
nascea partir da culturéurda e da experiéncia visu@e acordo com Quadros e Karnopp
(2004), a Lingua de Sinais surgiu da mesma forma que as linguas orais, ou seja, da
necessidade especifica e natural dos seres humanos de us@stama linguistico para
expressar ideias, sentimentos e a¢des. E uma lingua que estd em constante #ssiacao.
como a Lingua Portugueseambém possui termos gwariam conforme a regidonde a
pessoa vive.

Outro equivoco do senso comum € acreditar que a Lingua de Sinais @aeduz
somente ao uso do alfabeto manual. Mas este é apenas um empréstimo linguistico da Lingua
Portuguesa, um c-digo de representa-«o da
soletrar manualmente (datilologia), nomes proprios de pessoas ou lugarggine a
vocabul 8ri o n«o exi sdassn2@0e p.28. Ldgs, asdingwas desinas i n a
ndo sao copias das linguas orais soletradas com as bh&osao independentes das linguas
orais e, como qualquer outra lingua natural, depessuir a rmsma importancia linguistica.

William Stokoe, em 1960, apontou trés parametros que compdem O0s sinais:
Configuracéo de Maos (CM), Ponto de Articulacao (PA) ou Locacéo (L), Moviment®@M).
sinais sdo formados a partir da combinacdo do movimento das nméasntaleterminado
formato e movimento em udeterminado lugar. Eas articulagdes das méos sdo comparadas
aos fonemas. thalmente, as pesquisas apontam a existéncia de cinco componentes dos sinais,
os trés identificados p@tokoe(1960)sdo os primarios. ©secundarios, porém, ndo menos
importantes, sdoa orientacdo e as expressées ndo manuais. Gesser (2009) afirmasque, n
linguas de sinaigs expressoes faciatajs como movimento de cabeca, labios, sobrancelha,
fazem parte da gramatica porque reprisara estrutura da lingua.

Algumas pessoas acreditam queliras € linguisticamente inferior dingua
portuguesa, de contelddo restrito, composta pestos imitativos que reproduzem
imageticamente os objetos. E sabido djilras apresenta alguns sinaisbiicos®, mas a
iconicidadena Libras é utilizada de forma convencional e sistematit@ ocorrendo em
todos os sinaiBrito (1995, p. 108) elucidgue n«o basta @Ai mitar o
propriedade de um objeto, para ser considerada lingua alé sDogue pode gerar esse
estranhamento é o fato déras ser uma lingua visual, portanto, a relagdo entre forma e

sentido é mais visivel.

13 S0 os sinaigue o gesto reproduz ou faz alusdo a imagem do seu referentébriam) os termos: telefone,
avido, casa sdo exemplos de iconicidade.



41

Outro mito € de que as Linguas de Sinais ndo apresentam conjugacodes, preposicoes e
ndo possuem graméatica. De atmcom Quadros e Karnopp (2004), as Linguas de Sinais, por
serem uma lingua de modalidade espasgoal, agregam esses elementos por meio de
expressdesaciais e corporais. Qistema de signos é recebido pelos olhos e sua producéo
realizada pelas madSerdo assimlibrasé uma lingua dotada de gramatica.

Portanto, apressuposicdo de que ndo se consegue expressar ideias ou conceitos
abstratos esta firmada na crenca de que a lingua de sinais € limitada, simplificada e ndo passa
de um caodigo primitivo Apos \arios estudos, comprove que, através das Linguas de
Sinais, th como as linguas orais, € possiwpressar conceitos abstratos, sentimentos,
emocoOes e quaisquer outras ideias.

NaLibras as relacfes gramaticais sédo regularizadas pelo uso do esgacorpbmar
movimentos e expressoes faciais, na realizacdo dos sinais, frases e diversos contextos. Ela é
considerada a lingua natural das pes&es d as b r a s-seldeer gua sma liriglao d e
natural é uma realizacédo especifica da faculdade linguagemegdicotomiza num sistema
abstrato de regras finitas, as quais per mi
(Quadros; Karnopp2004, p. 30). As autoras confirmam quedas as linguas tém seus
proprios parametros para a formacéo de palavragosi lexicais.

No caso dd.ibras a pesso&urda consegue combinar as unidades minimas, ou seja,
0S cinco parametros, transformarm® em significados ao formar os sinais. Desse modo,
propicia uma comunicacao dinamica, de forma semelhante a Lingua Psaiugoi€ombinar
fonemas para formar as palavrairas é composta por niveis linguisticos como: fonologia,
morfologia, sintaxe e semantica. Assim como nas linguas orais auditivas, nas linguas de sinais
existem itens lexicais que recebem o nome de siuadros e Karnopp (280 p. 30)
afirmam que fAAs | 2nguas de sinais s«o, por
legitimo e ndo como um problema8or do ou como uma paAsson,L ogi a
para se comunicar ehibras, ndo basta apenas ¢@ter sinais, sendo necessario conhecer a
sua gramética para combinar as frases e estabelecer comunicacao.

Destarte, a lingua exerce um papel decisivo na percep¢do de mundo dos sujeitos, pois
é através dela que se faz possivel adquirir cultura e inggtagdes sociais. Nesse sentido,
podese dizer que dibras € essencial para o desenvolvimento pldas pessoas Surdas
Lopes (2007) enfatiza que a Lingua de Sinais € um elemento meeldidoosurdo e o meio
social em queive. Por intermédio delas surdosdemonstram suas habilidades de utilizar as
suas estruturas mentais em niveis mais organizados. E quando lhe és negado 0 acesso a est

forma de comunicacéo, ha uma defasagem linguistica e cultural imensuravel.
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Sacks (1998) afirma queldéngua de Siais é, para 8urdo, uma adaptacdo Unigeio
€ somente a manipulacdo, mas as maos passam a ser a voz do usuario, uma voz sinalizada qu
traduz a sua identidade culturBlesse modo, hibrasdelineiase em todas as esferascial,
linguistica, educacial, cultural. O autor explica queuso da Lingua de Sinais aparece como
uma das Ultimas alternativas de comunicacdo com peSQgass devido a falta de
informacdo ou preconceitd?or muitos anos, os propriddurdos ndo compreenderam a
importancia da commicacdo visuakspacial para a constru¢cdodesenvolvimento de sua
cognicéao e linguagem.

Segundo Goldfeld (1997)riancasSurdas ao serem expostas a Lingua de Sinais
desde o inicio, tornarse usuarios nativos da mesma. Essas criancas adquareromo
primeira lingua, utilizandge dela para se comunicarem e se expressarem, nao encontrando
qualquer dificuldade ou barreira de comunicacdo, aprendizado e integPagdoa autora
Nidia S& (1999)a Librasé apropriada para exercer a funcdo de lingua matenrsa qs
Surdos, pois ela é espagsual, tornandese mais adequada para sua aquisicao.

A pessoaSurda pode compreender e se expressar através da Lingua de Sinais, desde
gue haja conteudo, condi¢cdes favoraveis e interacdo com a8ulias, assim como em
qualquer outra lingua) processo de aquisicdo da linguagem em criancas suuitieas (i
Lingua de Sinai$ regras de sua gramatica), filhas de fisdos, é igual ao de criancas
ouvintes (lingua orahuditiva i lingua faladai regras de sua gramaticdy. importante
perceber que as criancas adquirem a lingua pelo simples contato com a mesma, naturalmente
através do uso ativo e do convivio familiar.

Ressaltsse que a aquisicdo da oralidade requer um esforco total por parte da crianca
Surda.lsso porque deseolver a comunicagdo oral é algo simples para quem nasce ouvinte,
pois adquire os dshulos de linguagem e percebe o vocabul@iesde o seu nascimento.
Porém, para o Surdo, ndo € tdo simples, pois 0 mesmo tera um processo mais lento para
desenvolver a fa. Para atingir esse objetivo, é necesséario nirtéinamento para identificar
0s movimentos labiais que as pessoas executam ao articular a fala e compreender 0 que esté
sendo ditoAo contrariq alingua de sinais, segundidoura (2000) ndo precisa semsinada
para a criangeéburda porque é adquirida de forma natural, sendo necessario somente o

estimulo linguisticprecocementeom aLibrasem contextos mais significativos.
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1.5 AS MULTIPLAS IDENTIDADES SURDAS

O termo identidade é enfatizado em sepeat transitério, adraditorio, mutavel e
eventual, a partir deCastells (1999) que consideraidentidade como um processo de
construcdo do significado com base num atributo cultural, ou atributos culturais inter
relacionados, que predominam sobre outfasmas de significado. Esse carater de
mobilidade, heterogénico e de transformacéo continua também é destacado por Hall (2006, p.
13): “O sujeito assume identidades diferen
sao uni ficadas aooerreednotre”de Pama , ®eu*autor ,
historicamente, e n&o biologicamente. Esta formacdo de identidade n&o decorre da
caracteristica biolégica do nao ouvir, estando fundamentadgressupostos fiticos,
culturais e histéricogue permitem agessoasurdas novas e possiveis representacoes.

A investigadora Surda brasileira, Perlin (1998, p. 58) considera que o ouvintismo é
algo que “deriva da proxi midade particul ar
estda em posicdo de superiodda ” . Sur@oemplica ndo partilhar da mesma modalidade de
comunicacao, nem da mesma lingua, nem da mesma trajetoria histérica e social da maioria da
sociedade A reafirmacdo das identidades surdas é uma das principais forcas motrizes das
lutas desses gpos minoritariosAssim, apessoa Surdiirma-se na oposicao a representacao
da surdez como desfavorecimento, numa tentativa constante de resistir as tentativas
homogeneizadoras da maioria ouvinte.

Skliar (20B) menciona que a diferenca da Surdez ocor@ ¢c@Eno uma marca
corpérea, masomoo resultado das relacdes, do que acontece entre pessoas. A deficiéncia
esta relacionada com a propria ideia da normalidade e com sua historicidade, as quais séo
construidas nas relacdes: sociais e politicas. Falar emSuwdo, assim, ndo € assumir a
imagem padrdo do Surdo usuario de lingua de sinais, que partilha das comunidades e das
praticas culturais Surdas; muito menos reforgar rétulos ouvintistas. E, antes,-sentar
diferenca e entender esse universo como unpoacomplexo, ndo harménico, movimentado
pela representacao da diversidade.

Perlin (1998)apontaque numa comunidade socjaéxiste umamultiplicidade @
identidades. A pluralidade desse processo consgtwiomo sendo dinamico, pois, a medida
gue O suj#o vai se estrut@ndo @ seu grupo, também vai assumindo ou rejeitando algumas
caracteristicas impostgelo sistema a que pertence. Desse modlierdaidade estd sempre

em processo de formacgao ou transformacao.
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A identidade e a cultur&urda sdo maisma parcela da sociedade que compde o
multiculturalismo.Esse, ambém conhecido como pluralismo cultural, de fato representa a
presenca de muitas culturas vivendo num mesmo espaco geografico, sem que uma predomine
sobre a outraAtualmente, ase abordaa questdo das pessoas Surdasrucial transcender a
andlise se sdo ou nao diferentes dos ouvintes, ou de outros grupos culturais. O foco deve estar
em compreender a diferenca como elemento essencial de sua identidade, abandonar o
paradigma da comparacdodotando uma perspectiva que celebre a surdez como
singularidade e marca identitaria inerente as pessoas Surdas.

Este posicionamento ndo apenas promove a inclusdo, mas também enriquece a
diversidade cultural ao considerar e respeitar a variedade de eg@=i@ formas de
expressado, fortalecendassim a comunidade surdad representatividade do pluralismo
cultural, o reconhecimentocefortalecimento da identidade Surda séftfexcs das demandas
sociais do Povo Surdo, sendo validadas e abordadas no campoliticas de acessibilidade,

em varias leis e decretanforme serao vista® capitulo seguinte.



2 OS DIREITOS DAS PESSOAS SURDASi POLITICAS DE ACESSIBILIDADE
COMUNICATIVA

Este capitulduscapromover reflexdo sobre direito das Pessoas Suraescontexto
social e também em servicos de salde. E imprescindivel considerar que esses sujeitos se
comunicam de maneira peculiar, pois utilizam a lingua de sinais para se expressar, ou seja,
compartilham de um sistema de signos comum, recebido peloseotiiasproducao realizada
pelas maos no espaco, o que defiiveascomo uma lingua de modalidade visaapacial.

N&o se pode desprezar o caminho trilhado e marcado para se chegar a materialidade
das leis e decretos que, de alguma forma, refeerao reonhecimento linguistico e
visibilidade da pessoa Surd&sias pessoas lutaram para romper as barreiras comunicativas
gue por muito tempo limitaram a interacdo, acesso a informacéo, participacao plena e efetiva
na sociedade em iguais condi¢des dos ouvintes

As linguas de sinais sdo reconhecidas como linguas pela linguistica e,
comprovadamente, favorecem o desenvolvimento pleno das p&ssdas e por iSso sao
consideradas linguas naturais e devem ser a lingua materSardos(Quadros; Karnopp
2004).Sobre oacessaequanimede uma pessoa Surda aos servigcos publicos de, essie
assegurado pela letagsdo brasileira, que se apliéaprotecdo de dirgis das pessoas com
deficiéncia bem como por leis de aplicacdo especifitaseguir, apresenise cono ese
segmento socidem lutado para conquistar 0 seu espaco e como a tetedticado abordad

através de leis e decretos.

2.1 ALUTA EO EMPODERAMENTO DAS PESSOASURDAS

A partir da década de 1970, a robustez dos estudos sobre a deficiéncia feaaame
movimento de reivindicagcédo de direitos e a busca das pessoas com deficiéncia por autonomia
em s uas Oweésda de: serém protagonistas politicostivou uma mobilizacéo
nacional Lahna Junigr2010, p. 34). Tomando por referéncia os atos sihdias, houve
uma mobilizacdo coletiva dessas pessoas. Assim, em busca do fim da desigualdade social,
elas se uniram formando as associacbes, em prol de um interesse comum: exercer seus
direitos como cidadéos e eliminar a segregagao social.

A organizacaale entidades representativas dos surdos brasileiros teve inicio no fim da
década de 1930, com a fundagdsmudas "Asso@®c Ra

Janeiro, através do vinculo dosestudantes do Instituto Nacional de Educacéo de Surdos
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INES. Nos anos seguintes, outras associacdeSud#os se espalharam em todo o territério
brasileiro. Skliar (1998) ratifica quehéstoria da criacdo das associagcéeslogos foi uma

forma de resisténcia ao podeEssa associacbfes foram pioneiras ao atuarem
organizadamente, como espaco de convivéncia, discussdo e promocao de mobilizacdo em
caréater politico e aglutinador.

Ao longo dos anos 1980, esse movimento foi sendo fortalecido por meio da realizagao
de encontros nacionais, reunides e dialogos quevieamaublicas as demandas relacionadas
ao seu cotidianasobretudo ao buscar a transformacdo da realidade em que se encontravam,
arrolada ao protagonismo e a cidadania como forma de condrastanto, foipor iniciativa
dos movimentos sociais, 0s quaieram importantes atividades no sentido de cobrar por
atitudes a fim de mudar a realidade das pessoas com deficiéncia, que houve avancos na
perspectiva das politicas de incluséo.

A Organizagéo dasa&¢des Unidas (ONU) anunciou oficialmente o ano de 168ibc
o Ano Internacional das Pessoas Deficiente
igual dade” , Cujo objetivo era despertar o |
tentativa de dar énfase a igualdade de oportunidades, reabilitagd@egdo de deficiéncias.

Esse foi um marco que favoreceu as lutas das pessoas com deficiéncia pela concretizacao dos
seus direitos e pela participacdo plena em igualdade de condicbes em todos os setores da
sociedade.

Este lema“Participacdo Plena e Igdaldé inspirou alguns paises a perceber a
necessidade de mudar o enfoque para que as pessoas com deficiéncia realmente pudessem te
participacdo plena e igualdade de oportunidadésr o foco de adaptar as pessoas a
sociedade e instaurar o movimento see adaptar a sociedade as pes0asIPD também
fez com que as pessoas com deficiéncia e 0s seus movimentos comecassem a ter consciéncic
da importancia de falar por si, passando a se organizar politicamente, utilizando a expresséo
“nada sobres”nds, sem n

O olhar para a pessoa com deficiéncia passou por diversas facetas: religiosas,
médicas/biolégicas e sociaiBodese considerar que, parcialmente, o modelo biolégico da
deficiéncia influenciou negativamente a sociedade a criar resisténcia em naglatitsules
para incluir as pessoas com deficiéncia. Isso porque, por muito tempo, aesedguoa a

defici éncia fosse um probl ema -lbexaplows®wnav o d

{3 ”

algum tipo de atendi mento par a corrigirtr 0
Nos ultimos tenpos, prevalece a percepgado de que as barreiras impostas pelo meio em

que as pessoas com deficiéncia estdo impedede participar plenamente na sociedade.
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Surgiu assim o modelo social da deficiéncia em contraposicdo ao modelo biol6gico. Nesse
novo moded, cabe a sociedade eliminar todas as barreiras fisicas, programaticas e atitudinais
quei mpedem a plena participacao das pessoas
elas mdem ter acesso aos servicos, lugares e informacdes necessarioseseseni\dmento
pessoal, social, educacional e profissigmadmitindelhes assim alcangcar uma qualidade de
vida igual a (Gsssakp2003r pa K5). Busesesassing desmistificar a ideia

da deficiéncia como impedimento ou incapacidade.

Portanto, no modelo social da deficiéncia, buseaapresentar a equiparacdo de
oportunidades a todos os cidadjmsra que possam, a partir de entdo, buscar o seu
desenvolvimento pessoal, social, educacional e profissional. Esta equiparacdo de
oportunidades d ef i ni da pel a ONU como “processo atr
sociedade e do ambiente, tais como servicos, atividades, informacdes e documentacdo, séo
tornados disponiveis para todos, particularmente para pessoas com defi¢@Ntia 1996,

8 24).

E evidente considerar que as pessoas com deficiéncia sdo primeiramente sujeitos de
direitos, com autonomia e independéncia para fazer suas escolhas, necessitando apenas de
condicOes para realizar atividades e participar na comunidade na proporgidairapoios
sociais existentes. Destarte, ao considerar que a autonomia para as fesdaasé
conquistada através do uso da modalidade vespcial, para interagir e ter seus direitos
validados como cidadaos, essas pessoas devem ter liberdadeopansicar e serem
compreendidas através da lingua de sinais em todos os ambientes, inclusive nos seus
moment os de at e nRessoas com defi@éntia sé@ inemdbros da sociedade e
tém o direito de permanecer em suas comunidades locais. Elas deeber i@ apoio que
necessitam dentro das estruturas comuns de educagdd,esa e mpr ego e ser
(Sassakil99, p. 17).

Para que uma sociedade seja verdadeiramente inclusivasalége consciéncia de
que ela é quem precisa ser capaz de atexwleecessidades de seusntbros, visto que a
organi zacadao da sociedade inclusiva €& deter
pessoas excluidas, e a sociedade buscam, em parceria, equacionar problemas, decidir sobre
solucbes e efetivar a equipaiagd e o por t uni d a(Sassakilpod, p.ald). tssod o s ”
significa que o meio é responsavel pela deficiéncia imposta as pessoas. -Bajqraitanto,
que esta € uma questdo a ser resolvida na coletividade e na esfera publica, sendo obrigacdo dc
sociedadeprover agdes que efetivamente assegurem as pessoas com deficiéncia o direito de

fazer suas escolhas.
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Porém, a sociedade, infelizmente, ainda estd arraigada a padrBes estereotipados
estabelecidos historicamente, nos quais se associa que as pessoaspsd@tasagonforme
atributos semelhantes, excluindo os demais. Em pesquisa recente, Rezende (2020) evidenciou
que as pessoaSurdas ainda relatam que um dos principais problemas que impedem a
participacdo plena na sociedade é a dificuldade em ter acesso aommmicagdo que
contemple a sua especificidade visespacial. No ambito hospitalar, essa situacdo pode ser
ainda mais grave:

Eu gostaria que o atendimento (seja) fosse de forma com clareza, onde as pessoas
tivessem acessibilidade com a comunicacdo miesmos. Por exemplo, surdos
guando chegar na recepcao hospitalar ou qualquer lugar, alguns usam apenas gestos
outros ndo 0s recepcionistas na maioria das vezes ndo entendem, nos tratam mal.
Como no meu caso foi fazer um atendimento médico, eu informesiogueeficiente

auditiva, essas pessoas elas esquecem...da gente, eu ficava atenta, na hora que o
médico, aguardava minha vez, foi dificil, mas conseguir a oralizacdo dele (médico)
(Rezendeet al, 2021, p. 7).

E imprescindivel que a sociedade tenha conimerae o enfoque inclusivo, que
garanta o exercicio da cidadania para a diversidade em todos os ambientes e servicos,
independentemente de cor, idade, género, tipo de deficiéncia, forma de comunicacdo ou

qualquer outro atributo pessoal.

2.2 ASPECTOSLEGAIS NO CONTEXTO DA INCLUSAO SOCIAL DAS PESSOAS
COM DEFICIENCIA E A ACESSIBILIDADE COMUNICATIVA PARA PESSOAS
SURDAS

O inicio do direcionamentodgislativo em relacdéas pessoas Surdasasileias esta
representado a partir da Constituicdo Federdla88,na qual se compreendgle ndao deve
haver iniquidade entre os cidadaos. Na tentativa de transformar esta realidade, a Constituicao
Federal, em seu artigo 5°, promulgou o principio da isonomia, remetendo a ideia de igualdade,
para que ndo haja distincdo deatamento perante qualquer individuo, garantindo
oportuni dades a todos: “todos sao i guai s
i nviolabilidade do direito a vida, a | iber
(Brasil, 1988).

O texto da Conguicdo explicita que as pessoasrcdeficiéncia deverao fazer jem
igualdade de oportunidades com as demais pessoas. Esta também foi a primeira lei brasileira a
determinar o direito dos cidadaos a saude. A secéo Il, no seu@rtigmonhece a saude

como um direito social, fundaental para a vida @ bemestar do ser humano. Classificou a
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saude como um direito universal, que todos tém direito a tratamentos adequados, fornecidos
pelo poder publico:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do EBstgdrantido mediante politicas

sociais e econdmicas que visem a reducao do risco de doenca e de outros agravos e

ao acesso universal e igualitario as acdes e servicos para sua promogao, protecéo e
recuperacao (gsil, 1988).

Com efeito, a referida Cartdagna oportuniza a criagdo do Sistema Unico de Salde
(SUS), cujo objetivo € promover a atencdo integral a saude. Indubitavelmente, todos tém
direito a cuidados que vao da prevencao ao tratamento emfisacale mental. Engloba a
elucidagcédo sobre temétgaelacionadas a higiene, saneamento basico, lazer, alimentagdo
saudavel na quantidade necessaria, campanhas de vacinacdo etc. Estas acfes garantem
reducado de enfermidades e o0 acesso igualitario aos servi¢cos de assisténcia em saude.

Outras politicas afinativas foram implementadas para suprir a necessidade da
igualdade no ambito educacional. Em marco de 1990, o Brasil participou da Conferéncia
Mundial sobre Educacao para Todos, em Jomiaiandia. O objetivo da Declaracdo de
Jomtien seria universalizar acesso a educacao e promover a equidade. No documento da
Unesco, constava ser preciso tomar medidasseqyarantir a igualdade de acesso a educacao
aos portadorédde deficiéncia como parte integrante do sistema educativo.

A Declaracédo de Salamancarsua vez, foi resultado da Conferéncia Mundial sobre
Necessidades Educativas Especiais: Acesso e Qualidade, que aconteceu nadisi889%g
sendo o primeiro documento internacional a abordarasesiste o conceito de incluséo. Foi
um marco que reafirmoo direito de todos a educacédo, independentemente das diferencas,
ressaltando que a educacdo de pessoas com deficiéncia é parte integrante do sistema
educativo.

O Brasil concordou com as acdes propostas no evento, dentre elas a que abrange a
educacdo deusdos, reconhecendo a importancia da lingua de sinais como o meio de
comuni cacado para estas pessoas, e deter mi nc
educacdao atraveés da | i nngaxc@lo9d,ep. 18)i Deasa orma, 0 s
evidencou-se que a educacdo e o uso da Lingua de Sinais sdo de direito também para os
Surdos.

No caso dossurdos, as barreiras ocorrem nas relacdes interpessoais e comunicativas.
A luta da comunidade surda, como a realizagdo de grandes debates, mobilizacbes e

reivindicagbes frente as politicas publicas pelas mudancas nas questbes linguisticas e

14 0O termo Portador de deficiéncia ndo é mais utiliz&mdo assim, o correto é Pessoa com deficiéncia.
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melhorias educacionais, propiciou o surgimento de novos paradigmas sobre acessibilidade
comunicativa para esse publico.

Na busca por definir a acessibilidade, foram in&tds normas de adequacdo dos
Servicos e espacos para pessoas com deficiéncia. No Brasil, a primeira norma surgiu em 1985,
necessitando de reformulacdes que vieram a ocorrer por meio da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). Em 1994, através adogque do Desenho Universal, surgiu a
Norma Brasileira NNBR) 9.050, que enfatizou a acessibilidade no viés arquitetonico,
mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.

Esta visdo da acessibilidade vinculada somente a estrutura fisica, aos requisitos de
mobilidade, considerando apenas a acessibilidade arquitetdnica, como propiciar eliminacao de
barreiras por meio de elevadores e rampas, € compreensivel, visto que os primérdios da
politica de inclusdo nessa época estavam pautados por esse principio. O mopitent
integracdo defendia, principalmente, transformagfes no ambiente arquitetdnico, porém, foi o
ponto de partida para a ampliagcdo das mdultiplas dimensfes da acessibilidade. Para a ONU,
este termo tem como definicdo o processo de conseguir a equipdeagfortunidades em
todas as esferas da sociedade.

O "acesso’ engloba multiplos fatores:
politicas sociais, 0 campo da informatizacéo, dentm®sufjue necessitam estrutusarcomo
mecanismos garantidores d#ireitos para a sociedade em geral. Ou seja, 0 termo
acessibilidade significa incluir a pessoa com deficiéncia, provendo a participacdo e o
exercicio pleno da cidadania. E muito importante enfatizar que a acessibilidade que contempla
a comunidade surdaagécomunicacional, que € a possibilidade de alcance, para utilizacdo com
seguranca e autonomia, ao acesso a informagédo e comunicagao.

O entendimento contemporaneo € que acessibilidade implica autonomia para que
qualquer pessoa, com ou sem deficiéncia, gpascular e interagir em todo e qualquer
ambiente, seja ele de uso coletivo ou privado. Conforme a Lei n® 13.146, de 2015:

Possibilidade e condicdo de alcance para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de
espacos, mobiliarios, equipamentos urbanosjcagibes, transportes, informacao e

comunicacdao, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos e
instalacdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na

zona urbana como na rural, por pessoa com deficiémcimobilidade reduzida
(Brasil, 2015).

A vista disso,acessibilidade é o respeito & promoc¢édo de cidadania em condi¢des
equanimes. Desse modo, os espacos fisicos e servicos ndo podem estar voltados para um

determinado padrdo, mas sim para a diversidadeshamncluindo pessoas idosas, criangas,
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mulheres gravidas, obesos, pessoas temporariamente incaaaiswaios de cadeiras de
rodg pessoas cegas ou com deficiéncia vissiaigas ou com deficiéncia auditiva e assim por
diante.

O envolvimento da pesa com deficiéncia na vida comunitaria depende de a
sociedade assumir sua responsabilidade no processo de indABa®sso, 0 acesso a
instituicbes, informacdes, comuagdo interpessoal, sejam publicas ou privadkeyem
possuir caracteristicas que slifiguem as atividades do cotidiano a todas as pessoas. Ao
considerar as dificuldades de interacdo das pes&odas no ambito da saude, as barreiras
informativas as impedem de fazer o uso da comunicacdo de forma plena e autésoma.
denota prejuizo nosufruto dos seus direitos, dos bens e servi¢os sociais.

Em 1996, a Lei n® 9.394, responsavel por estabelecer Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional Brasileira (LDBEN), recomendou a universalizacdo do ensino publico, e o
atendimento aos estudantes comiai@ficia passou a ser dever do Estado, garantindo a
educacédo publica, gratuita e preferencialmente na rede regular de ensino. Por conseguinte, a
lei afirmou a coexisténcia das instituicbes publicas e privadas, permitindo,
extraordinariamente, a matriculee destudantes da Educacdo Especial nas instituicdes
especializadas.

O avanco sobre a insercdo do direito a integracdo naquele momento foi plausivel,
porém, Garcia (2004, p. 108) relata que, ne
que oensin;a pessoa com deficiéncia permanecess
governo federal tracou as politicas que objetivaram a integracdo das pessoas com
necessidades especiais, por outro, manteve as parcerias Jphbiaas com instituicdes de
cardteras si st enci al i st a, as quai s assumiram o
lei esbocou padrdes ainda inconsistentes para o atendimento escolar as pessoas com
deficiéncia pois este termabria espacgara ndo se cumprir 0 artigo, ou sgjara qe as
criancas com deficiéncia permanecam matriculadas em escolas especiais.

Posteriormente, a Resolugéo n° 2/2d@%fez esta nebulosidade, pfaissuprimidoo

t er mo preferencial mente”, € passou ea ser
situacbes dexeecdoé que os estudantes com deficiéncia padeser atendidos em classes

ou escolas especiai®u seja, ao trocar a terminologfai acrescentada a nocdo segundo a
qual osalunos da Educacao Especial poderao, extraordinariamente, ser atendidosesn clas
ou escolas especiafSarcia e Michels (2011, p. 108) esclarecem que:

[...] 2 Resolucdo CNE/CEBR/2001,em seu artigo 7indicou a educacgéo dwijeitos
com necessidadesspeciaia escolaregular. Suprimitse 0 pr ef er enci al me
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foi acrescentada nocaosegundo a qual os alunda Educacadspecialpoderéo,
extraordinariamente, satendidos em classes escolasespeciaisA mudanca do
texto legal — retirouse o “pr ef er en cei adrescentoise "o
“extraor di-nmanteva rmehmistoredddica dual integrado/segregado,
modificando, contudo, stiatensidade

O que era para ser uma politica de integracéo referente a &olutzs; criancas com
deficiénciacontinuou sendo uma reafirmacao dos padroes homogéneos do ensino @gular.
grande emiba desta politica foi mantea escola da homogeneidade, da discriminacdo e
segregacaqgyois ndo trouxe avancos com énfase na ascensdo da escola da heterogeneidade,
prepaada para atender a diversidaBeb esta oOtica, Re(013, p. 79Yyeitera que:

[...] a integracdo tem uma concepcao de inser¢cdo parcial porque o sistema prevé
servicos educacionais isolados, reforcando a ideia de segregacdo, uma vez que as
pessoas diretamente envolvidas continuariam privadas de seus direitos. A escola nao
muda sua rotinmem sua pratica pedagogica e, sim, os alunos é que tém de mudar
para se adaptar a sua realidade e as suas exigéncias, portanto, ndo reconhece e nem
valoriza as diferencas como possibilidade de exercicio dos direitos humanos.
Ademais, essa transicdo da dacespecial para a escola regular funciona como um
prémio (?) para aqueles considerados aptos para os fundamentos do ensino regular e

para a <convivéncia com os alunos ditos
permanecem na escola especial.

A partir de atéo, os estudantes com deficiéncia foram vinculados as escolas comuns
Os Surdos foram vinculados a escolas que, em sua maioria, ndo estdo preparadas para
promover ainclusdo da Libraxomo forma de comunicacdo e socializacdoSdao com
colegas e profesres Geralmentga pessodSurda € usuai de uma Lingua que nenhum
companheiro ou professor efetivamente conhece, ou seja, o docente ensina em uma lingua que
nao é a de dominio do estudaates trocas de experiéncias com os colegas, a construcdo de
valores sociais e afetivos, entre outros, poder prejudicada

Em relacdo as politicas especificas para as pe&odas, apdés a realizacdo da
Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, engerali24?
Declaracdo Universalas Direitos Linguisticos, promovida pela Unesco em Barcelona, em
1996, enfati zando, em seu Artigo 24, gue:
decidir qual deve ser o grau de presenca da lingua utilizada, como veicular e como objeto de
estudooem todos o0s niveis de ensinest 1896).Estent er |
entendimento do direito de uso da lingua de sinais permanece assegurado também na
Convencao sobre os DireitoasiPessoas com Deficiéncia, ndido 24:

a. Facilitacdo do apndizado da lingua de sinais e promogdo da identidade
linguistica da comunidade surda; e
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b. Garantia de que a educacédo de pessoas, inclusive criancas cegas, surdocegas e
surdas, seja ministrada nas linguas e nos modos e meios de comunicacdo mais
adequads as pessoas (&sil, 2009).

O documento provoca o reconhecimento da existéncia de novas possibilidades
comunicativas para pesso8@grdas.Assim, ®b a égide da ética de politicas de igualdade,
afirmou a pluralidade comunicativa, consideraadiegitima.O panorama almejado € o de
que a escola publica deve estar equipada para receber estudantes cujo perfil abrange as
multiplas linguagensO documento ainda destacou o aspecto de liberdade e promoc¢édo da
identidade e cultur&urda. Entdoconforme o artigo 30 8§ 4 “As pessoas
deverdo fazer jus, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, a que sua
identidade cultural e linguistica especifica seja reconhecida e apoiada, incluindo as linguas de
Ssinais e a mubkdy.ra surda” (B

A convencdo dispbe sobre a liberdade pela modalidade linguistica e cultural
condizente com a forma de as pessAaslas vivenciarem suas experiéncias, diferentemente
dos ouvintes. Mais uma vez, prioriza a instrucdo direta em lingua de gipaisjuda na
formacao da Identidade Linguistica das pesSoadas.A Convencao Interamericana para a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de
Deficiéncia, mais conhecida como Convencdo da Guatemala (1999), resultou, no Brasil, no
Decreto n° 3.956/2001. O textlesse decretdispbe que as pessoas com deficiéncia tenham
0s mesmos direitos humanos e liberdades fundamentais que outras pessoas, inclusive o direito
de ndo serem submetidas a discriminagdo com base na deficiéncia.

Campelb e Quadros (2010) citam, como exemplo de conquista do Pondo, a
realizacdo do Comgsso, ocorrido em Porto Alegie¥), no ano de 1999, em que foi escrito
pela comunidade surda o documento “A educ
incentivado, mstrado e estimulado o uso da Lingua de Sinais $eido, indo ao encontro
de seu direito de ser e de wusar a comuni
Posteriormente, o documento foicaminhado ao V Congresso LatinomAricano de
Educacéao Bilinge para Surdos.

A Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, foi pioneira em propagaaacomo
fonte de discurso, na qual ela passa a ser legitimada por se tratar do primeiro documento a
relacionar osSurdos e a lingua de sinais, consideranddbsas como meio de comunicagao
dos Surdos. A lei traz novos critérios para a facilitagdo da comunicacdo, postula que a
sociedade precisa manter uma nova atitude diang&uuio, reconhecendo e respeitando esta

lingua de um grupo minoritario.
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Percebese que, a p#ér da publicacdo dessa lei, houve uma ruptura, que institui e
configura um novo processo de identifié@a paraas pessoas Surdas promulgacéo da Lei
n° 10.098, embora de forma bem discreta, também foi o marco para comecar a pensar na
necessidade dos s&os de traducae interpretacdo de PortuguébtasPortugués, pois
estabeleceu normas e critérios para condi¢des de acessibilidade paraedssas

Em 2001, a Resolucéo n°® 02/2001, do @tres Nacional de Educacdo (CMEfmara
de Educacdo Basica EB), instituiu as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na
Educacao Basica. Entre os principais pontos, afirma que os sistemas de ensino comum devem
assegurar as condicbes necesséarias para uma educacdo de qualidade para todos. Po
conseguinte, osusdos ndo estavam mais em escolas especiais, assistencialistas, pois
passaram a ser integrados ao sistema comum de ensino.

Os estudantesSurdos sdo incluidos no grupo daqueles com dificuldades de
comunicacao e sinalizagéo diferenciadas dos demais alugog, @emanda a utilizagdo de
linguagens e cddigos aplicaveis. A diretriz aponta os diferentes servicos de apoio pedagdgico
especializado que deverdo ser previstos e providos pelas egcotderida lei determinou
gue as escolas ofertassem o apoio pedegd@sgpecializado parsurdos em classes comuns:
“esse apoi o se dar a porintérpetesodéidras ad u‘agdéloa dat
de outros profissionais, como instrutores e intérpreted.ideas — Lingua Potuguesa
contrat ado@rap,00R. Uni ao”

No entanto, a maior conquista de direito para o Povo Surdo foi o reconhecimento
legal, em ambito federal, dabrascomo meio de comunicacéo e expressao das conugsda
surdas brasileiras. Dessa forma, a comunidade surda brasileira tegioodd ter sua lingua
reconhecida social e legalmente, que ocorreu apenas em 24 de abril de 2002, através da Lei n°
10.436:

Paragrafo Unico. Entendg® como Lingua Brasileira de SinaisIBRAS a forma de
expressdo, em que o sistema linguistico de ezauvisuaimotora, com estrutura

gramatical propria, constituem fatos, oriundos de comunidades de pessoas surdas do
Brasil (Brasil, 2002).

Os Surdos brasileiros venceram a luta de poder utilizar uma lingua que ocorre em
modalidade que atende a sua cormliggual, e ndo auditiva. Portanto, finalmente, houve a
garantia de pertencimento e o reconhecimentbiloi@as como lingua de status linguistico. A
partir de entdo, houve regulamegiies que procuram garantir a divulgagcéo e uso no territorio

nacional. Senmal assim, logo foi instituido o Decreto n%86/2005, que também passou a
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fazer alusdo @ funcionamento das instities, de forma a garantir que o poder publico em
geral desenvolvesse formas de propiciar o udoldas.

E importante destacar que, atéaentos tradutores/intérpretes dieras atuavam de
forma mais assistencial, no ambito religioso e voluntario, junto a escolas e demais
organizagfes ndo geridas pelo poder publiante da emergéncia em obrigatoriedade da
presenca do intérprete no ambemducacional, os preceitos legais passaram a orientar e
regulamentar também a formacdo desse profissi@ml.2010, a Lei n°® 12.319, de 1° de
setembro, regulamentou o exercicio da profissdo de Tradutor e Intémpteateas

O termo Tradutor/IntérpreteedLingua de Sinai¢ o profissional habilitdo a atuar
junto ao Surdo, trabalhando com a lingua de sinais e sua conversao para o portugués oral. Por
ser uma area bastante diversificada, fs& necessario que esse procunganterse
constantemente atualizadd atuacdo como Intérprete depende, portanto, do conhecimento
prévio dos conteudos, facilitando e melhorando seu desempenho. Por isso, para atuar em
servicos de saude, é necessario ainda que o profissional tenha conhecimento dos termos
técnicos da area,famn de viabilizar o processo de traducao da linglva para a lingufonte
e a exceléncia do pacieriardo nos servicos de saude.

No ano de 2011, foi acr escentSedetariaade t e m:
Educacdo Continuada, Alfabetizagdo, Divemdiel e Incluséo (SECADI). A Portaria n°
1.060/2013 também consiste num marco histérico da luta da comunidade surda, pois instituiu
a formacdo de Grupo de Trabalho para elaborar relatérios contendo subsidios para a Politica
Nacional de Educacéo Bilinguéingua Brasileira de Sinais e Lingua Portuguesa.

Em 2015, foi aprovada a Lei n° 13.146, conhecida como Lei da Inclusdo oudestatut
da Pessoa com Deficiéncia, quensolidou e ampliou beneficios e direitos das pessoas com
deficiéncia, inclusive oSurdos, ng diversos contextos sociais. Deliberou que cabe ao Poder
Publico e a seus 6rgaos garantir a integracéo social e a cidadania das pessoas com deficiéncia
na area da educacéo, da saude, do lazer, do trabalho, entre outras.

Embora osSurdos tenham conquistaé visibilidade para o uso dérase todos seus
aparatos legais, ainda houve retrocessos juridicos que demandaram mobilizacdo da
comunidade surda a fim de assegurar a restituicao do seu direito. A publicacdo do Decreto n°
10.185, de 20 de dezembro del20é um exemplo de lei que prejudicou o atendimento aos
Surdos, visto que esse decreto extinguiu a Secadi e também proibiu a nomeacdo de novos
intérpretes na rede federal, eliminando os cargos para esses profissionais. Este ato foi
considerado uma recesspara o Povo Surdo, pois interferiu negativamente na politica de

incluséo e restringiu as possibilidades de acessibilidade comunicativa.
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Como ckrrotas e vitérias fazem parte da batalha pelo direito a acelileili
comunicativa do Povo SurdBjconi (2019 relata quea Librasé oriunda de um movimento
de grande resisténcia, resultado de muitos embates, em prol de alicercar os direitos
comunicativos para essas pessoas. Somente no dia 3 de agosto de 2021, a Lei n°® 14.191
estabelece a modalidade de educadéwge deSurdos,alterandoa Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional (LIEN).
O ensino bilingue passa a ser modalidade indepdéasto que antes era incluido
como parte da educacdo especkRdr conseguinte, assegura o0 provimento da educacao
bilingue e intercultural as comunidades surdas, com desenvolvimento de programas
integrados de ensino e pesquisa, planejados com participacdo das comunidades surdas, de
instituic6es de ensino superior e entidades representativas das pesdasas
Os sisgemas de ensino, em regime de colaboracdo, desenvolverdo programas
integrados de ensino e pesquisa, para oferta de educacdo escolar bilingue e
intercultural aos estudantes surdos, stoeigos, com deficiéncia auditiva
sinalizantes, surdos com altas halsiids ou superdotacdo ou com outras
deficiéncias associadas, com o0s seguintes objetivos:
| - proporcionar aos surdos a recuperacao de suas memdrias historicas, a reafirmagéo

de suas identidades e especificidades e a valorizagdo de sua lingua eRuatilira (
2021).

O movimento politico das pessoas com deficiéncia no Brasil busca esse processo de
mudanca cultural ha cerca de quatro décadas, obtendo, enfim, resultados significativos de
cidadania. Por muito tempo, as diferencas entre os seres humanos fiirans ae exclusao
e segregacao das pessoas com deficiéncia, erroneamente consideradas como umgpeso para
sociedade, criaturas doentes ou incapazes. Peseelmpie nas Ultimas décadas esta
perspectiva tem sido redirecionada como tentativa de recuperjuizp causado. O alcance,
ainda que tardiala valorizacdo linguistica e culturalo povo Surdpcom certeza é muito
relevante para o reconhecimento das especificidades desse grupo minoritario.

E salutarofertar direitos basicos a todas as pessoas,dais:ca educacio, assisténcia
médica, bem como equidade em todos os contextos, de maneira mais ampla e eficaz. A
comunidade surda diariamente ainda enfrenta obstaculos constantes como: a aceitacdo social,
possibilidade de conversar com guar pessoa e emualquer lugare atendimentos em
saude, que sdo, muitas vezes, inacessiveis. Os amparos legais existem para que as pessoe
com deficiéncia tenham acesso a saude, a educacado e ao trabalho, mas ainda ha um lapso d
atitudes efetivas em promocéao da autonoaia liberdade dessas pessoas em fazer as suas

préprias escolhas.
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2.3 A COMUNICACAO COMO FORMA DE HUMANIZACAO: AVANCOS E
DESAFIOS DOS DIREITOS DAS PESSOAS SURDAS NOS SERVICOS DE SAUDE

O vocabulo comunicacdo deriga do latimcommunicare,e significa: @rticipar,
trocar opinides. Depreende o0 termo como um processo que pressupde o ato de transmitir e
compreender a informacgdo. Segundo Bordenave (1986), a comunicacdo € uma ferramenta de
interacdo primordial ao ser humano em qualquer relacionamento, smigak através dela
gue se expde o pensar, 0 sentir e revela a necessidade de cada um, possibilitando transformat
a sua realidade.

Uma das formas de comunicagdo a ser considerada habil para a acessibilidade aos
Surdos € o usaa lingua de sinais por c@ntle sua modalidade de expressao ter cmeio
propagador o campo visuespacial, ou seja, € apresentada de maneira totalmente ocular,
diferente da lingua oral, que utiliza o canal @adlitivo. OsSurdos, diferentemente das
pessoas ouvintes, compartithabs conhecimentos por meio da sua lingua natuldhras
Isso porque a crianc&urda adquirea de forma espontdnea sem que seja preciso um
treinamento especific&sta é a lingua de reconhecimento de mundo, pois € através dela que o
Povo Surdo elaborajonsome, reproduz, aprimora, transforma e transmite informacgdes e o0s
saberes de sua culturar@el 2009).

No Brasil, a Lei n° 10.436, de 24 de abril de 200@nfirma Libras como meio
legitimo de comunicaca® Artigo 1° diz:“E reconhecida como meiedal de comunicacéo e
expressdo a Lingua Brasileira de SinaitIBRAS e outros recursos de expressao a ela
associadds (Brasil, 2002). Como a lei abrange também os ateadios especificos em
saude, o Atigo 3° prevé quéas instituicbes publicas e empaesconcessionarias de servigcos
publicos de assisténcia a saude devem garantir atendimento adequado as pessoas com
deficiéncia auditiva, de acordo com as normas legais em’ (igaasil, 2002), o que significa
manter o atendimento numa forma de comunicagfi@ente entre ouvintes, deficientes
auditivos eSurdos.

E por meio da comunicacéo que a equipe de saude interage com o paciente a fim de
diagnosticar e definir o melhor procedimento terapéutico. Na maioria dos @asesliacao
estabelecida pelos profissais da area da saude é verbal, mas as pessoas Surdas utilizam a
Libras para se expressar. Ha, portanto, uma situpgdldema no quesito equidade
acessibilidade comunicativa, podendodificuldade de comunicacaoolocar em risco o
diagnostico e o tratmento Esses entrageinfluenciamos resultados das consultas, o que

pode gerar atendimento inadequado e insatisfatOrigstudo apresentado por Chaveit@l.
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(2008) ressalta que a compreensédo verbal das instrugdes e dos procedimentos ao paciente
Surdopode ser prejudicada, visto que uma das partes ndo compreendera o que lhe foi dito.
As pesquisas mostram a necessidade de uma melhor comunicacéo dos profissionais
com os pacientes surdos [...] A linguagem ndo verbal € um recurso de comunicagao

que precia ser conhecido e valorizado na pratica das acoes em iimeifoet
al., 2008, p. 642).

Quando oSurdo busca atendimento de saude e apresenta sinais clinicos de alguma
doenca, o profissional pode detectar o que esta ocorrendo com mais facilidaoe. €Poré
situacdesde doencando aparenteque demandaAnamnes®, pode transformaa situacdo
mais complicada. Nesse caso, o atendimento a p&sda é um desafio para ambos 0s
envolvidos.Apesar de leis, decretos e do movimento cada vez maior em protldsam
social, a problenti&ca da precariedade e a falta de resolutividade nos servicos da area de
saude ao atendimento do individBurdo ainda sdo uma realidade.

Pesquisadores relacionados a temética das dificuldades de comunica¢do com pacientes
Surdos— como Brito (2010), Tedesco (2018)Aradjoet al. (2015) — sdo unanimes em relatar
gue alLibrasocupa a ultima posicéo entre as estratégias utilizadas pelos profissionais da saude
no atendimento ao paciente Surdo. Os principais obstaculos e barrereadagiols pelos
pacientesSurdos, ao buscarem atendimento em saude, envolvem o desconhecimento de
nocdes basicas ehibras a falta de capacitacdo dos profissionais de saude e a caréncia de
intérpretes nas unidades hospitalares.

Ao depender de outras pesas para acessar 0s servicos e informacdes de saude, a
cidadania dos surdos fica prejudicada. Uma barreira imposta aos surdos e
profissionais € ndo compartilharem a mesma lingua. O atendimento igualitario na

area da saude ndo é garantidosardo, emboraega brasileiro(Tedesco Junges
2013, p. 1687).

Tais dificuldades acabam por prejudicar o acesso desse publico aos servicos de saude,
fazendo com que as barreiras comunicacionais gerem sentimentos negativos, como, por
exemplo, o medo de néo ser comprégmdo que faz com que o paciente busque atendimento
somente em caso de adoecimentm(foet al.,2015). Nem sempre a ideia de que a presenca
de um profissional tradutor intérprete Hidras no momento do atendimento ao paciente

Surdo é suficiente pararg@porcionar assisténciadaguada, uma vez quess® presenca

> Anamnese é uma entrevista feita entre o profissional de salide e o p&tiesezve para identificar aspectos
i mportantes antes de partir para os exames fisicoc
significa “lembranca” ou “referéncia Quando apl:i
para a ralizacdo do diagndstico prévio. Portanto, € uma das primeira etapas necessarias para ter um
diagnéstico de qualquer problemasidgide é ealizado com base nas lembraaglo paciente.

”


https://zellosaude.app/afinal-o-que-e-saude-saiba-tudo-sobre-o-assunto/
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evidencia situagcédo de dependénbimitacdo da autonomia do paciente, fere a individualidade
e ainda reduz a privacidade da pesSuwala.

Cardoso (2006) confirma que a percepcéo dos Surdos qugmasencale terceiros
nos servicos de saude é vista de forma parcialmente negativa, pois ha ressalvas nos quesitos
confianca e constrangimentda assuntos intimos que 88rdos ndo se sentem confortaveis
em tratar na presenca do acompanhante e queigmmdeser diretamente relatados aos
profissionais de saude se a comunicacao fosse efetiva.

O termo Saude é muito mais amplo do qu
entendida como um estado de bestar fisico, mental e social que interfere na qualidade de
vida do individuo. E um direito fundamental do ser humano que deve ser garantido pelo
Estado.A ConstituicAoFederal de 1988 determina, no A . 196, gue dea s al
todos e dever do Estdde, ainda, que ela deve ser garantidediante politica sociais e
econdmicas que visem a reducdo do risco de doencas e ao acesso universal e igualitario as
acOes e servicos para sua promocédo, protecdo e recupe(Beasil, 1988); a Lei n°
7.853/1989 prevé punicdo com reclusdo de 1 (um) a 4 (quatro) andemato de recusar,
retardar, dificultar internacdo ou deixar de prestar assisténcia nriedipgalar e
ambulatorial a pessoa com deficiénciaa@®l, 1989).

Em 1990, foi regulamentado o SUS com os principios de universalidade, equidade e
integralida@. Esses principios buscam inserir acdes e servicos sem distincdo, respeitando,
portanto, as especificidades de cada individuo, dando prioridade aos grupos mais vulneraveis
e minoritarios. A Lei Organca de Saude n° 8.080, de 1990ctigp 7°, determina
“umnversalidade e equidade e integralidade n.

Comunicar as questdes relacionadas ao diagnéstico e ao tratamento é um dever dos
profissionais de salde e um direito dos pacientes, conforme a Lei de Acessibilidade n°
10.098/2000, gel contempla as condi¢cdes de acesso a comunicacdo e informacéo no servico
publico. Também o tema comunicacdo esta frisado na Resolucdo n® 4/2001, do Conselho
Nacional de Educacao/Conselho de Educacdo Superior, que regula sobre as competéncias e
habilidadesrequeridas para o exercicio das profissdes no campo da medicina e dos demais
cursos de graduacao da area da saude, determinando que estes devam:

[...] comunicarse adequadamente com colegas de trabalho, os pacientes e seus
familiares; e informar e educaeus pacientes e comunidade em relagcdo a promogéao

da saude, prevencado, tratamento e reabilitagdo das doengas, usancks técn
apropriadas de comunicac@grasil, 2001).
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A Politica Nacional de Saude da Pessoa com Deficiéncia, instituida pela Portaria do
Ministério da Saude/Gabinete do Minisn® 1.060/2002, revela, em settigo 1°:
Promocédo da Qualidade de Vidaleve ser compreendida como responsabilidade
social compartilhada, visando assegurar a igualdade de oportunidades, a construcao
de ambientes assiveis e a ampla inclusdo sociocultural. As cidades, os ambientes
publicos e coletivos, os meios de transporte, as formas de comunicacao, devem ser

pensados para facilitar a convivéncia, o livre transito ericipacdo de todos os
cidadaogBrasil, 2003.

O encontro entre profissionais de saude e paciSues costuma ser marcado por
dificuldade na comunicacdo que interfere na equidade do servi¢co prestado e na qualidade
de vida destes pacient&antos e Nunes (2022) garantem que a formacéao dfisspnais de
enfermagem, seja auxiliares, técnicos ou enfermeiros, tem deixado uma lacuna no que diz
respeito as questdes de acessibilidade e do proprio cuidado a pessoa com deficiéncia.

Sendo assim, hei n°® 10.436 determina a obrigatoriedade da diseigurricularde
Libras nos cursos de graduacdo em Fonoaudiologia, Pedagogia, &uolUuesgecial e nas
licenciaturas(Brasil, 2002). Muitos dos anseios da comunida&arda brasileira foram
atendi dos atrlibra®s ¢a&ar éinei aldegadassndoipbssulasm aapr
eficaciadesejada por ndo especificar detalhadamente os seus critérios. Por exemplo, o
documento delibera queos demais cursos de graduacédo, inclusive na area da saude, a
disciplina deLibras é optativa, mas ndo ha na lei nenhuma detexcdo de carga horaria e
nem a efetiva aplicabilidade, o que abre brecha para que o artigo permanecer apenas na teoria.

No ano de 2005, foi instituido o Decreto n° 5.626, que regulamentou a Lei
10.436/2002, em seu paragrafo 2°, do artigo 3°, sobre iglidiaade Libras nos cursos que
ndo sadao da | icenciatura ou dlabrabconstiuase@emo | o g i
disciplina curricular optativa nos demais cursos de educacdo superior e na educacao
profissional, a partir de um ano da publicagde s t e D easily 2005)0 O curéoBTécnico
em Enfermagem, ofertado pelo Instituto Federal de Goias, Campus Goiania Oeste, enquadra
se na educacdo profissional, portanto, nesse curso, a disciplibdorele entraria como
optativa.

Os cursos de formagdécnica e tecnoldgica integral tm como objetivo proporcionar
aos cursistas 0s conhecimentos tedricos e praticos necessarios a formagéao profissional que 0s
habilitem a exercer atividade com vistas a atuacao junto a realidade vivenciadasidermar
0 cantexto dos profissionais da area da saudsgtalogo nacional de cursos técnicos indica

gue o técnico em enfermagem deve realizar cuidados integrais de enfermagem a individuos,
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familia e grupos sociais vulneraveis ou nacadd, 2021, p. 34). O catdlogmenciona o
respeito a diversidade em todos os cursos indiciados.

Aliado a isso, os cuidados e o atendimento de pessoas com deficiéncia devem fazer
parte dos curriculos das escolas regulareasfB 2011), das quais fazem parte as escolas
técnicas. Poréngantos e Nunes (2022) evidenciam qaerofissionais de salude concluem a
sua formacgdo desconhecendo as particularidades sol@@wdss e a Lingua de Sinais. As
pesquisadoras sugerem que os profissionais da area da saude tenham um contato maior corr
disciplinas e contetudos que discutem estas especificidades para lidarem com o atendimento
acessivel e humanizado para todos os publicos.

As autoras ressaltaram que o problema da inaptiddo dos profissionais de saude em
relacdo ao atendimento a pesshada estadiretamente relacionado ao desconhecimento
sobre a lingua de sinaisoesujeito Surdodurante o processo de formacdo para o mundo do
trabalhg e também a falta de investimento em cursos de aprimoramento em formacédo
continuada.

Esta inabilidade no acolhento pode ser influenciada por percepcdes errbneas,
balizadas por estigmas que interferem no processo de cuidar. Estas representacdes geram
barreiras comunicacionais e atitudinais. Trabalhadores, ao rotularem as [#sslassde
“mudinho$ , o u ga Surdoeacreditandgueentended, mesmo que por obscurantismo
ou ingenuidade, podem tornar esse atendimento um momento desagradavel e constrangedor,
sem a devida ética profissional. Muitas das vezes, as pelsaas acabam desistindo do
atendimento pofalta de conhecimento desses profissionais sobre a lingua de sinais e a cultura
Surda.

Entdo, oMinistério da Saude criou a Politica Nacional de Atencdo a Saude Auditiva
(PNASA), instituida pela Portaria n°® 2.073, de 28 de setembro de 2004 ppenararas
acdes especificas da saude auditiva do Sistemeo WEcSalide (SUS). Esslocumento
propds a hierarquizagdo de uma rede integrada da atencdo basica, média e de alta
complexidade, para garantir a reabilitacdo auditiva, promovendo a terapia fonoauaid&gic
adultos e criancas.

Portanto, evidentemente, a PNASA viabilizava procedimentos especificos para atender
a perspectiva ouvintista, no sentido hegemdonico de normalizar a pessoa Surda, propiciando o
uso deproteses auditivas, 0 acesso as cirurgias géaime coclear e o estimulo a terapias de
fala, que treina o uso da voz. Assim dizendo, esse é um regulamento que outorgava 0s anseios

da perspectiva oralista e da viséo clinica da surdez.
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Decreto n° 5626, de 22 de dezembro de 2005, vei@fiecar que 0s
agregados 20S devem garantir um atendimento de qualidade a

comunidade surda, visando a inclusédo social e ao respeito ao LibovasgaA partir de 2006,

logo, ha dezesseis anos, € obrigatoério, conforme o seulodgitulo referido decreto, no que

tangea Garantia do Direito a Saude das Pessoas Surdas ou com Deficiéncia Auditiva:

Art. 25. As empresas que detém concessao ou permissédo de servicos publicos de
assisténcia a saude, na perspectiva da inclusdo plengesssas surdas ou com
deficiéncia auditiva em todas as esferas da vida social, devem garantir [...] a atencao
integral a sua saulde, nos diversos niveis de complexidade e especialidades médicas,
efetivando:

Il - tratamento clinico e atendimento especializadspeitando as especificidades de
cada caso;

VIII - orientacdes a familia sobre as implicagcdes da surdez e sobre a importancia
para a crianca com perda auditiva ter, desde seu nascimento, atéssmsa a

Lingua Portuguesa;

IX —atendimento as pessoaurdas ou com deficiéncia auditiva na rede de servicos

do SUS e das empresas que detém concessdo ou permissdo de servigos publicos de
assisténcia a saude, por profissionais capacitados para o uwadeou para sua
traducéo e interpretacéo; e

X —apdo a capacitacao e formacao de profissionais da rede de servicos do SUS para
0 uso dd.ibrase sua traducéo e interpretag¢doasil, 2005).

Portanto, o poder publico e as empresas concessionarias de servicos pubticos e

orgdos da administracdo publicedéral, direta e indireta, de acordo com o Decréto

5.626/05, precisam apoiar o0 uso e a difusabibeas. Para tanto,

Art. 26. [...] deverdo garantir as pessoas surdas ou com deficiéncia aodsia
efetivo e amplo atendimento, por meio do uso e ddifusdo da Libras e da
traducdo e da interpretacaoldbras- Lingua Portuguesa.

§ 1° Para garantir a difusdo Hiéoras as instituicdes de que tratacaputdeverédo
dispor de, no minimo, cinco por cento de servidores, funcionarios ou empregados
com capaitacé@o basica emibras(Brasil, 2005, grifo nosso).

Esse decreto considerou a perspectiva intercultural bilingue, emLijuasdeve ser

valorizada pelos profissionais da area de salde no atendimento de individuos pertencentes a

comunidade surda (Bsl, 2005) . Em 2006, o Ministéerio

Pessoa com Deficiéncia e o Sistema Unico de

1

enfermeiros e outros profissionais de saude, no qual propde a inclusédo social das pessoas com

deficiéne a s : “
assisténci

(Brasil, 2006).

A atencdo integral a saude, dest

a especifica a sua condicédao, ou

No mesmo ano, a Politica Nacional de Humanizacédo (PNHYidistério da Saude,

criou diretrizes para

nortear o atendimento prestado pelo SUS. O acolhimento é uma das
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diretrizes desse documento e visa melhorar a qualidade do atendimento prestado, aumentar a
eficacia das acdes de saude e propiciar relacdes irdegiesais respeitosas. Para a Politica,

o acolhimento € considerado conif:.] modo de operar processos de trabalho em saude de
forma a atender a todos que procuram 0s servicos de saude, ouvindo seus pedidos e
assumindo no servico uma postura capaz ctdhar, escutar e pactuar resjass mais
adequadas Boasi,l2008)uari os”

A humanizacéao das relacdes entre profissionais de saude e pacienteserafésemna
de escutar os usuarios eaus problemas e suas demandas. Nesse sentidon@13.146de
6 de julho de 2015, intituladzei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéruméibera
sobre os direitos a acessibilidade comunicativa para as pessoas Surdas no Capitulo Ill, que
dispbes obre o direito a saude. prdissionai®que paestanm g o
assisténcia a pessoa com deficiéncia, especialmente em servicos de habilitacdo e de
reabilitacdo, deve ser garantidpcac i t a¢cao i ni(Bras2015¢ conti nuad

Nesse contexto, esta falta de formacdo inicial e continuadeelagéo alLibrase a
culturaSurda gera atitudes inadequadas, uma vez que o dialogo com o paciente é a base do
atendimento integral em sauded&spreparo dos profissionais que atuam no ambito da saude,
em sua maioria, causa grandes barreiras no acolluraedrgrrestar do paciente, fazendo com
que oSurdo tenha medo de voltar ou procurar 0 servico novamente, comprometendo 0s
principios do SUS @aivaet al, 2017).

De acordo com a Resolucdo do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) n°
564/2017, 0 capitulb | trata dos deveres, no Art .- 55:
cientificos, éticepoliticos, socioeducativos e culturais, em beneficio da pessoa, familia e
coletividade e do de&ehabkelVemedboadal pgof nes
assisténcia de Enfermagem sem discriminacdo de qualquer natltestanto, fazse
necessario que todos os envolvidos no cuidado ao paciente Surdo tenham conhecimento sobre
as condi¢cBes socioculturais desses sujeitos, articulando métodos que propieragadnt
acolhimento e tratamento adequadosfé@, 2017).

A Lei n® 14.191, de 3 de agosto de 208imbém garante addurdos o acessas
informacdes, aos conhecimentos técnicos e cientificos da sociedade n&ssasldiretrizes
relativas aos cuidados para com a Pessoa com Deficiéncia sentenciaram o respeito aos direitos
humanos, bem como a garantia de autonomia, independénciadadibgrara que elas fagcam
suas proprias escolhas, promovendo também respeito as diferencas, aceitacdo social e

enfrentamento de estigmas e preconceitaagiB 2012, 2017). Isso inclui a liberdade da


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2014.191-2021?OpenDocument
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pessodSurda quanto ao direito de escolher a lingua em pyefere interagir e ser atendido,
considerando que cada pessoa tem uma vivéncia e uma singularidade que deve ser respeitada.
Esses aparatos juridicos foram cunhados com a finalidade de estabelecer direitos e
obrigacbes do Estado, das pessoas com éefici e da sociedad€onsiderase que este
atendimento se inicia no momento em que degoée entra na unidade de sal(mea ter
informagdes sobre, por exemplo, a fila para o atendimento preferencial, a confirmagdo da
consulta, a entrevista feita na teay, a classificacdo de risco recebiaimportante que
todas as comunica¢Bes acontecam de forma eficiente.
No atual cenério, muito se discute sobre acessibilidade, o que torna extremamente
necessdria a propagacdo de conhecimentos kdiees aos profisonais da area da saude,
com a intencaade que sejam habilitados para suprir as necessidameanicativasdos
pacientesSurdos.Para que as mudancas acontecam, € importante repensar as féhides
as pessoas Surdaa partir da legitimidade de suas roes culturais e da sua condi¢édo
linguistica. Destarte, apds a apresentacdo deste arcabouco tedrico sobre o0s aspectos que
envolvem o contexto historico de luta do povo Surdo, aliadosw@ss conquistas,
principalmente no ambito do avanco das politicasndniles en prol da acessibilidade
comunicativajnclusive em seuatendimentos em saude, apresesgta seguiyo captulo que
trata do percurso metodolégico empreendido neste estudo.



3 O PERCURSO METODOLOGICO

Este capitulo detalha o percurso metodmd adotado no decorrer do estudo,
relatando o tipo de pesquisa realizada]F& Campus Goiania Oesteomo locus de
investigacdo, além de apresentar os critérios de inclusédo e exclusédo dos partifetinea
tambémo instrumento utilizado pareoletade dados, e a maneira comoesstadosforam
analisados. Hs estudo contemplou e atendesl iormas e principios éticos de pesquisas
envolvendo seres humanos, guiados pela Resolucd66i2012.Depois de sbmetido ao
Comité de Fica em Pesquisa (CEP)p0s autorizacéo para realizacdo da pesguoisdiante
Parecer n°® 5.761.128, aprovado e emitido em 17 de novembro deri2€idR-se a coleta de
dados

A pesquisa empreendida @ualitativa. Sendo assim a analise ndo pode ser
quantificada porque seus argemosse fundamo interesse pela natureza da realidade dos
construtos sociais, envolve particularidades muito especificas de determinada realidade
proposta para vestigacdoEssas especificidades emergem a partir de quatro dimensoées
importantes: a resdo bibliggrafica do tema e das tematicas; a analise documemtal;
realizacdo deoleta de dados através de questionarios com 0s participardesnalise do
resultados obtidos.

Destarte, apesquisa qualitativa em educacdo permite ao pesquisador exadora
nuances e complexidades dessntexto. Esté uma ferramenta importante para promocéao de
mudanca social e politica, visto que pode proporcionar uma reflexdo aprofundada de
caracteristicas educacionais que estdo enraizadas em situacdes sociaiais calt
institucionais.Desse modo, este estudo pode instigar a promocgolidieas publicas que
melhoram a praxis educacionadbeneficia estudanteseducadores

A temética destgpesquisa esta vinculada a linha intitutaBaaticas Educativas em
Educaca Profissional €Tecnologia (EPT). Jasainquietacbes que motivaram a elaboracéo
deste estudo e percursanetodoldgico adotadestdoem conformidade cora objetivo geral
desta pesquisduscandanvestigar a seguinte pergusgeoblema quais sdo as perogjes de
estudanteslo aurso Técnico Integrado em Enfermagem na modalidade Educacéo de Jovens e
Adultos, do IFG, Campus Goiania Oeste, sobre 0 atendimento em saude das pessoas Surdas”
Como designig buscouseidentificar o nivel de conhecimento deles enagé&b aos conceitos
da surdez e Libras.

Diante entdo da problematica vislumbrada, € possivel afirmar que a temética

apresentada se justifica devido a incipiéncia de pesquisas destinadas a formacao de
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profissionais de salde para o atendimento de pessoas,seir@ sua relevancia dcSendo

assim,a pesquisa ter intuito de colaborar com a inclusao e acessibilidade comunicativa em
ambientes e servicos da area da saude, visto que édpapal instituicbes garantir os meios
necessarioparaque a equidadede atendimento a pessoa susgaeétive. Desa forma a

pesquisa é relevante no ambito educacional, por verificar se a temética da inclusdo de pessoas
surdas é trabalhada no curso Técnico em Enfermagem e também no contextrsgeial,

bem como sensbilizar os futuros profissionais da area da saude para a importancia do
atendimento em salde acessivel a pessoa surda.

Quanto aoprincipais objetivos especificossses buscaradescrever a evolugdo das
politicas pareaa inclusdo das pessoas Surdascuir a identidade do profissional técnico de
enfermagem, no que tange a sua atuacao contemporanea, conforme politicas publicas voltadas
para orespeito a diversidade humaranalisar o Projeto Pedagdgico do Curso Técnico
Integrado em Enfermagem IFGCampusGoiania Oeste, tendo como aporte tedrico autores
que discorrem sobre a formacéo dos profissionais da salde giaei#to das pessoas Surdas;
elaborar uma cartilhairtual como Produto Educacionpéra apresentar as especificidades das
pesoas Surdas e dabras; e aindgpermiir o acesso aosideos comsinais basicos e
Libras, relacionados as instrucdes e aos procedimentos que 0s técnicos de enfermagem
normalmente realizam durante o exercicio da atividade profissional

Visando contextualizar a pesquisfigz-se necessario o delineamento do campo
investigativo deste trabalho. EntApara estabelecer uma correspondéncia entre o que foi
abordado nos capitulos anteriores e 0 que se observou nos dados coletades, qmrte
pressuposto de que é salutar compileeruais sdo 0s aspectos legais e socioculturais que
balizam a relacdo do paciente Surdo com o profissional da salude. Para isso;setifiaou
pesquisa bibliograficgustificadaem funcédo da fundamentacéo teéricdl ,(&0M®), que teve
como base a revieda perspectiva da analise qualitativa de livros, artigosskislo assim
aporte tedrico para a construcao da contextualizacdo do problema e dos objetivos em estudo.

A fase de revisédo bibliografica demandou o estudo tedrico sobre as especificatades d
pessoas Surdas e 0 seu contexto historico; a Libras como instrumento de inclusdo e
acessibidade comunicativa; o aparato legal sobre a inclusdo social e os direitos das pessoas
Surdas em servigcos de atencédo a saude.d@arplementar o desenvamentodeste estudo,
empreendese também uma analise documental da legislacdo que trata dos assuntos
relacionados ao atendimeném paciente Surdo, tais comBonstituicido Federal de 1988;
Declaragcdo Universal dos Direitos Linguisticos (1988@)jtica Nacionatle Atencéo a Saude

Auditiva (2004); PoliticaNacional de Humanizacéao (200€pnvencao sak os Direitos das
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Pessoas com ddiciéncia (2009);Lei Brasileira de Inclusdo ad Pessoa com Deficiéncia
(2015).

A andlise documental envolveu o estudaldeumentosristitucionaigelacionados ao
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de GdiS, no tocante ao Plano de
Desenvolimento Institucional e tambéno &rojeto Politico Pedagdgico daufSo Técnico de
Enfermagem, do Campus Goiania Oeste. Investsg a ocorréncia de eixos formativos
relacionados &ducacéao Profissional e TecnolOgica, na perspectiVaroecaocomnilateral e
da educacéo transformadora, aliadms aspectos que orientam a atuacdo dos estudantes na
perspectiva dos direitos das pessoom deficiéncia e a garantia dtendimento equanime.
Quanto aos documentos, vale |l embrar, a part
sdo apenas uma fonte de informacédo contextualizada, mas surgem num determinado contexto
e forneceminformates sobre esse mesmo contexto”.

Para a realizzo da fase empirica, utilizeae como instrumento de coleta de dados,
um questionarioaplicado diretamente aos estudantes do referido curso, que sdo 0s sujeitos
relacionados ao problema pesquisado. O quesimfoi estruturado com questdes abertas,
fechadas e de multiplaseolha, enquantas perguntas abordaratematicas referentes as
pessoas Surdas, a Libras e a oferta de atividades orientadoras no curso para o atendimento &
essas pessoasinda, objetivouse coletar dados para saber como o atendimento em sadde aos
pacientes Surdos € estruturado ao longo do curso.

O tratamento dos dados seguiucagerios da pesquisa qualitativa, conforme Ludke e
André (1986, que implica seguir etapas tais como organizaraterial e dividio em partes.

As categorias descritivas foram estabelecidas conforme procedimentos analiticos dos dados
coletados, identificando os padrOes reigga e selecionando as questfesve mais

contundentes.

3.1 TIPODE PESQUISA

Este estud propbe a execucdo de uma pesquisa que, do ponto de vista da abordagem
do problema, é qualitativa, uma vgae a utilizacdo do ambiente natural sera a fonte direta de
coleta de dados, tendo esta pesquisadora como instrumento fundamental da coletare poster
interpretacdo dos dados. #bordagem qualitativa, segunddinayo (2007), € aquela que
trabalha com uma variedade de significados, motivos, valores e atitudes, o que corresponde a
um espacgo mais profundo das relagbes, dos processos e dos fenOmerés ppeem ser

reduzidos a operacionalizacdo de variavlissse caso, a pesquisadora vai a campo porque
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considera o contexto, logo, os registros coletados sao diferentes dos dados obtidos pela via
estatistica.
Bogdan e Biklen1994, p. 70) argumentam queobjetivo da pesquisa qualitativa &
envolver o comportamento e as experiéncias humanas:
[...] compreender o processo mediante o qual as pessoas constroem significados e
descrevem em que consistem estes mesmos significados. Recorrem a observacao
empirica r considerarem que € em funcdo de instdncias concretas do

comportamento humano que se pode refletir com maior clareza e profundidade sobre
a condicdo humana.

As autoras fazem uma observacao deanse tipo de abordagem atualmente tem uma
forte tradicdo na educacdo, pois, ao contrario das pesquisas baseadas em dados e
experimentacado cientifica, pesquisar e interpretar no campo educacional exigem observacao
das situacOes reais, de como as rela¢des sociais e comportamentais &ouéenn carater
qualitaivo abarca a multidisciplinaridade de discussfes antropologicas, historicas, filosoficas
etc. Em vista disso, justifiese a utilizagcdo da abordagem qualitativa, nesta pesquisa, por
objetivar identificar, ou ndo, problemas relacionados ao contexto escolar

Esta pesquisa pode também ser assinalada como exploratéri@ppussalientasil
(2008), este tipo de estudmaz a possibilidade de adequar um instrumento de medida a
realidade que se pretende conhepeoporcionando maior familiaridade com o pesbh,
podendo envolver levantamento bibliogréfico, entrevistas com pessoas que vivenciam o
problema pesquisado. Estmdlise foi pautadgela percgpcdo que estudantes do curso
Técnico Integrado em Enfermagem do Instituto Federal de Goids, na modalidade EJA,
Campus Goiania Oeste, apresentam sobre o atendimento em salde daSpeksda
procedimento metodoldgico foi realizado com embasanmmentstudo prévio desta realidade,
com énfase nas experiéncias reais dos sujeitos participantes, no seu vocabumbiénte ae
atuacao.

Assim, é possivel arrolar que esta pesquisa € qualitativa por conter a analise em
aspectos subjetivos, centrars® nas relagdes que envolvem as concepcdes dos estudantes do
curso Técnico em Enfermagedo IFG- Campus Goiania Oestobe o atendimento do
pacienteSurdo. Ha é tambémexploratéria por buscar maior proximidade com o problema,
por meio de instrumentos como o levantamento bibliografico e o questionario aplicado
diretamente aos estudantes do referido curso, que sao os s@itienados ao problema
pesquisado, buscando familiaridade com a questao estudada.
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Do ponto de vista de seus procedimentos, esta pesquisa € bibliogréfica, conforme
elucida Kéche (1997), pois consiste em explicar e mostrar um problema, utilizando certos
conhecimentos disponiveis a partir da teméatica em estudo. Incide, ainda, em revelar ao
pesquisador o conhecimento disponivel na area, identificando as teorias produzidas,
analisandeas e avaliando sua contribuicdo para auxiliar a compreensao ou explicar o
problema, tendo a andlise da investigacdo do texto. Ou seja, a partir de conhecimentos ja
elaborados e produzidos, objetiva@m novas descobertas. Para tanto, o levantamento
bibliografico visou embasar o processo historico da inclusdo social e tambémededordo
profissional Técnico em Enfermagem aliado aos direitos das p&xsdas.

Para Ludke e André (1986), eonsulta aos conhecimentos ja disponiveis sobre
determinada tematica deve ser apreciada e valorizada em uma pesquisa. A rigueza de
informacBesque se pode obter justifica o0 uso em varias areas das Ciéncias Humanas e
Sociais, porque possibilita ampliar o entendimento sobre o objeto estudado. Dito isso, a
pesquisa bibliografica, neste estudo, é importante por apresentar a evolucdo dos aspectos
histéricos da (in)visibilidade das pessoas com deficiéncia, além dos avancos e desafios dos
direitos dosSurdos em exercer a sua autonomia e cidadania.

Nesse sentido, o aporte tedrico considerado abagstwdos tedricos de autores
conforme as seguintes ten@s: Acessibilidade Comunicativa adlusdo: Mazzotta (2005) e
Sassaki (2003); Percgfio Socioatropologica da surdez: Skliar (1998), Gesser (2009); Libras
como lingua natural dos Surdos: Stokoe (1960), Quaai¢arnopp (2004), Brito (1995) e
Goldfeld (197); Cultura e Identidade Surda: WilgdX. e Wilcox, S(2005), Strobel (2009) e
Perlin (2008); Atendimento ao paciente Surd8oto (2010),Chaveiroet al. (2008) eTedesco
(2013). Ainda foram utilizadoartigos cientificos, teses e dissertagfes solteralimento ao
pacienteSurdo e os documentos legais que balizam a inclusdo, a acessibilidade e a equidade
nos servigcos de saude.

Para além do levantamento de dados, o desenvolvimento desta pesquisa abrangeu a
andlise documental e a realizacdo de coletadalos. Optouse por utilizar a andlise
documental, porconsiderda, conforme Lidke e André (1986), uma técnica valiosa de
abordagem de dados qualitativos, pois complementa as informacdes obtidas por outras fontes,
no caso, o questionario. No ambito dstituto Federal de Goias, a analise dos documentos
buscou investigar se o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o- FPgeto
Pedagogico do Curso Técnico em Enfermagdb@mpus Goiania Oeste, somados a outros
documentos orientadores da praticadggogica, menciomam as acbes voltadas para o

atendimento em saude as pessoas com deficiéncia, mais especificansegtelos (as). Os
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dados obtidos estavam disponiveiss canais oficiais do IFGsife9 ou solicitados ao
coordenador do curso/gestor clmpus.

O suporte da anélise documental, no ambito legal brasileiro, contemplou dados de leis,
decretos, portarias que deliberam sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia e quesitos
como: universalidade, equidade e integralidade, nas acdes e servigugideofertados pelo
SUS sempre vinculados a garantia de atendimento de qualidade & comunidade surda, que
direcionassem a obtencédo da inclusdo social e 0 respeito ao p&rieddee sua cultura.
Destacase, conforme Minayo (2007), que mstrumentosle coleta de dados objetivam fazer
a mediacdo entre os marcos teouicetodoldgicos e a realidade empirica.

ParaCalado e Ferreira (2004, 2005), a andlise de documpotiestanto constituir o
método de pesquisa central ou até exclusivo de um projeto, combérntacontribuir para
complementar as informacdes obtidas por outros métodos. Os mesmos autores enfatizam que,
ao serem utilizados diversos métodos para coleta de dadosségpoasivel analisar a mesma
situacao sob varias perspectivas, comparando diésrémformacdes. A coleta dos dados foi
estruturada para ser realizada a partir da analise documental supracitada e da aplicacdo de um
guestionario aos estudantes do curso Técnico Integrado em Enfermagem.

Lakatos e Marconi (1999) informam que a escolhatétamica de pesquisa €, na
verdade, a escolha ndo da Unica, mas, sim, da principal técnica a ser utilizada, pois sempre
mais de uma técnica seréa necessaria no transcurso do trabalho a ser desenvolvido. As autoras
caracteri zam 0 (U e gdde oofeta dei dadoscconstituidd' porrusd Serieme
de perguntas, gue deve mlLakatws;, Marcers 199Onm l0d)as p
Entdo, as perguntas do questionario abordaeméticas referenteds pessoas Surdas
Libras e a oferta de atividadesientadoras no curso para o atendimento a essas peSsoas.
intuito da aplicacdo do questionario foi compreender a concepcdo de atendimento a pessoa
Surda eo conhecimento em relacdo aos conceitos de surdebras evidenciade pelos
estudantes do Curso drdico em Enfermagem EJA, ofertado no Campus Goiania Oeste
(IFG). Ainda, objetivotse coletar dados para saber como o atendimento em saldde aos
pacientessurdos € estruturado ao longo do curso.

A escolha pelo questionario impresso ocorreu em virtude dib g@ publico a ser
indagado: discentes da modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos, que geralmente
trabalham dunate o dia e estudam a noite. Essstrumento de coleta demanda menos tempo
na aplicacdo que a entrevista e ndo necessita de recurso®dmos ou habilidades no

preenchimento de formularios digitais.
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A fim de sensibilizar e garantir o interesse do discente do curso em colaborar com o
estudo, optotse que a pesquisadora estivaadeco para explicar a natureza da pesquisa, sua
importarcia e a necessidade da obtencéo do registro das respostas. Por conseguintse buscou
impedir que o participante deixasse de responder caso ndo entendesse corretamente as
instrugdes ou perguntas e, ainda, garantir que as circunstancias eie tpierespadido
fossem apropriadas para tal.

3.2LOCAL DA PESQUISA

A Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnolémicaiada em
2008, através da Lei n°® 11.892. Todavig,poimeiros indicios de procedéncia da educacao
profissional no Brasil sgem a partir do século XIX, em 1809, com a criacdo do Colégio das
Fabricas. Havia uma perspectiva assistenci.
demai s des v alWdurd 2097, gl &), o8 seja, deatender aqueles que ndo tivessem
condigcbes sociais satisfatérias. Em 1906, buss®uwma politica de ensino profissional que
preparasse para os oficios nas areas da Agricultura, Indastria e Comércio.

Por meio do Decreto n°® 7.566, de 23 de setembro de MNI@OPecanhacriou as
Escolas de Amndizes e Artifices, no total de 19, uma em cada estado da federacéo,
destinadas “aos pobr evsltadas paraamensina iedsstrial, ciSteamlan e <
pelo governo.As demandas por mao de obra qualificada, por causa da transformacéo
industrialna economia brasileira, na década de 1930, propiciaram o surginaeetiuchcao
profissional. Assim, alesignio era abarcar um maior nimero de pessoas, transforagndo
em trabalhadores qualificados para atender ao modelo social capitaiistd959, essa
escolasindustriais passaram a ser chamadas de Escolas Técnicas Federais (ETF), ganhando
autonomia didatica e de gestao.

No cenério politico, a ditadura militar no Brasil terminou em 1985, com a elei¢cdo de
Tancredo Neves, o primeiro presidente civil @ap8l anos de autoritarismo. Esta
redemocratizacdo foi marcada pela ativa participacdo da sociedade, que resultou na
reorganizagdo de movimentos sociais e na luta pelo atendimento as demandas emergenciais
do povo brasileiroEm 1990, através da Lei Federdl 8.984, que instituiu o Sistema
Nacional de Educacdo Tecnoldgica, todas as Escolas Técnicas Federais do Brasil
transformaranse em Centro Federal de Educagédo Tecnologicaova Lei de Diretrizes e
Bases- LDB n° 9.394, de 1996, posicionou a educacadigzional e tecnoldgica como a

convergéncia de dois dos direitos fundamentais do cidad&o: o direito a educacéo e ao trabalho.
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Isso a colocou em uma posigdo privilegiada, conforme determina o Art. 22@ndttuicdo

Federal gue “educacéao” e “profissioonml abapid a
pri or i daagiwld lll, PHragraf@ unico dorAt i go 39, a LDB defi
matriculado ou egresso do ensfuadamental, médio e superior, bem como o trabalhador em
geral, contara com a possi bi IBrasilde§. de acess

Em 2004, foram criadas novas medidas para a Educacao Profissional e Tecnol6gica
através do Decreto n°® 5.254, (getabeleceu as Diretrizes e Bases da Educacao Profissional
brasileira. A partir de entddoram realizados diversos debates, em que ja se manifestava a
vontade de reestruturagdo do ensino profissionalizante brasBgifmalmente, em 2008,
foram criadosos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnolotita. Um marco
desta época foi a retomada da integracdo do Ensino Profissional ao Ensino Basico de Nivel
Médio, promovendo uma educacao integral e politicas de inser¢cdo de Educacéo de Jovens e
Adultos no contexto profissionalizante.

Desde entdo, a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica
expandidse por todo o Brasil, tornang® mais presente e democratica, num modelo de
educacao profissionalizante inovador, pois possibilitquarticipacdo escolar as pessoas das
classes sociais mais vulneraveis. Os Institutos Federais tiveram forte implantagéion
do Brasil,além de atender ao publico de jovens e adultos, por meio da modalidadeijg3A,
cursos abrangem diversos cammplo saber, contemplando as modalidades desde o Ensino
Médio, técnicos subsequentes ao ensino médio, cursos superiores tecnolégicos, bacharelados,
licenciaturas; e cursos de pgaduacao, inclusivetricto sensuEnglobam ainda cursos de
formacgdo iniciale continuada, sobretudo por meio dos projetos de ensino, pesquisa e
extensdo, com vistas a atender a comunidade.

Conforme oMEC, em 2019, esta Redeederal era composta p@8 Institutos
Federais, 659 Campus,2 Centros Federais de Educacdo TecnologicaFEIE, a
Universidade Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), 22 escolas técnicas vinculadas as
universidades federais e o Colégio PedroN& plataforma Nilo Pecanha consta que a
guantidade de estudantes atendidos nessa época alartotal de 1.023.308iscentes, que
frequentam seus 11.000 cursos, desenvolvem mais de 6.000 projetos de extensao tecnoldgica.

Da criacdo da primeira inciativa para a Educacao Profissional e Tecnoligiaao
de 1909 ate 2023, as escolas técnicas foram mudando de nomanctattorme deliberacao
da gestdo de cada presidente da feder&gadual Instituto Federal de Goias foi constituido
inicialmente como Escola de Aprendizes Artifices; em 1942, transformada em Escola Técnica

de Goiania; passando a Escola Técnica Feder@aiasem 1965; em 1999, passou a ser o


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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Centro Federal de Educac&ecnolégica de Goias (CEFEJO) e, por ultimo, Instituto
Federal de Goias, em 2008, a partir da Lei n° 11.892, de 29 de dezembro, passou a ser
nivelado as universidades feder&sta é aede escolhida para que a pesquisa fosse realizada,
mais especificamente o Instituto Federal de Goie&, Campus Goiania Oeste.

O primeiro campus a ser criado em Goias foi na antiga cagilalBoa, atualmente
Cidade de Goid€Em 1942, com a constgéo de Goiania, a escola foi transferida para a nova
capital. Em 1988, a Escola Técnica Federal de Goias ampliou sua presenca no Estado, com a
criacdo da Unidade de Ensino Descentralizada de Paisteriormente, erB007,instituiu o
campus InhumadNo aro de 2009, foram criados os campus de Itumbiara e de Uruacgu; os
campus de An4polis, de Formosa e de Luziania em 2010; os cadmpus de Aparecida de Goiania
e da Cidade de Goias em 2012; o Campus Goiania Oeste, em 2013; os campus de Aguas
Lindas, de Senador Cado e de Valparaiso, em 2014. Portanto, o Instituto Federal de Goias
atualmente tem 14 campus em funcionamento e ao todo registrou, em 2022, mais de
dezenove mil matriculas ativas.

Para delimitar a investigacdo)arusda pesquisa foi o Instituto Fedede Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Goias, Campus Goiania Oeste, em virtude de ser o Unico de Goiania
e regido metropolitana a ofertar cursos Técnicos Integrados ao Ensino mbédieixos
tecnoldgicos de Educacdo e Saude, tendo como foco de trabatbmac@o da saudéla
atualidade, ocAmpus conta com, aproximadamente, setecentos alunos que frequentam o0s
cursos técnicos integrados em tempo integral regular diurno em: Técnico em Analises
Clinicas, Técnico em Nutricdo e Dietética e Técnico em Vigilaraomlm Saude. O curso
Técnico em Enfermagem Integrado ao Ensino Médio, na modalidade EJA, e o curso de
graduacdo em Licenciatura em Pedagogia ocorrem no periodo noturno. O Campus Goiania
Oeste também ofertairsos de extensao e de educacéao a distancia.

O Campus Goiania Oeste € a segunda unidade do IFG na capital goiana. A localizagéo
da sede do campus na regido oeste de Goiania foi cuidadosamente estudada para facilitar a
participacédo de parte da populacédo das regides oeste e noroeste, que néo tinha agesso a um
instituicdo de ensindJma de suas atribuicGegpéeparar o estudante, de forma gratuita e de
qualidade, para o exercicio das profissées e contribuir para a emancipagdo do trabalhador,
oportunizando uma escolaridade que o insira no mundo do traballteinme @emovendo
inclusdo social.A pesquisa foi desenvolvida, mais especificamente, no curso Técnico
Integrado em Enfermagem na modalidade Educag¢do de Jovens e Adultos (EJA), sendo o
objeto de estudo ancepcdes dess estudantes sobre o atendimento einlesale pessoas

Surdas.
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3.3PARTICIPANTESDA PESQUISA

O curso Técnico Integrado em Enfermagem, na modalidade Educacdo de Jovens e
Adul t os, do Campus Goi ania Oeste, esta pal
desenvolvimento deste estudo, cuja tecadttontempla o atendimento ao paciente Surdo,
definiv-se por analisar as concepg¢des dos estudantes vinculados a esse curso, que, conforme
apresentado no Projeto Pedagdgico, tem papel relevante e imprescindivel na formacdo com
qualidade de profissionais qeentribuirdo para que o estado de Goias possa dar um salto
qualitativo no atendimento a salde de seus concidadaos, melhorando assim a qualidade de
vida das pessoas. E um curso que se justifica ndo somente por formar técnicos profissionais
na area de saudenas por contribuir com a transformacéo de praticas socioambientais que
valorizem processos de maior cuidado com a saude.

A Educacao de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de ensino da educacgdo
bésica brasileira, integrada na Lei de Diretrizes e Bdsdsducacdo Nacional (LDBEN), em
20 de dezembro de 1996, que tem como piaitcov o os jovens e adul
agueles que nao tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio na
i dade p madilp 1996x Entdq, Wsa grantir um direito subjetivo a educacao para
aqueles que nao foram escolarizados ou que nao tiveram oportunidade de acessar a escola en
idade adequada. Este formato de educacao deve ser ofertado em cursos integrados a educaca
profissional, com carga horar e curriculo definido conforme as caracteristicas dos
estudantes.

E importante destacar que os processos formativos dos estudantes que frequentam um
curso da modalidade de educacao de pessoas jovens, geralmente, foram marcados de exclusas
social e econbima. O designio desta modalidade de educacdo é justamente tentar reparar
guestdes histdricas dessas pessoas, que, de alguma forma, foram marginalizadas. Segundc
Ribeiro (2001), a educacdo de jovens e adultos é uma pratica de paléteo, pois se
destha a resolver uma situacdo de exclusdo, que, na maioria das vezes, foi resultado de
negacdo de direitoSua educacdo esta vinculada a quem experimentou da privacao escolar,
em faixa etaria compativel com a idade prevista para cursar o ensino fundanmséthd.e
Como destacam Valdé&s al. (2014), quem frequenta a educacao de pessoas jovens e adultas
compartilham algumas das seguintes caracteristicas:

e S840 alfabetizados ou aspiram a sé

e Tém experiéncias anteri orosameaherareedsuc a ¢ a
projetos pessoais hum mercado de trabalho com novas exigéncias.
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e Possuem diversidade de conheci mentos e
ambito profissional, tendo como assunto pendente e necessidade pessoal uma
certificacdo deestudos.

e Sua falta de acesso ou interrupcao de
uma trama social mais complexa do que a educativa, que pode implicar pobreza,
violéncia familiar, marginacao, iniquidade de género ou discriminacat¥vet

al., 2014, p. 120).

Essa falta de acesso a educacédo formal do estudante para concluir os seus estudos err
idade certa pode ser vinculada a légica econdmica da sociedade capitalista, sobretudo a
condicdo financeira precéria, que obriga o jovem a priorizar olh@alean detrimento de
permanecer na escola, em busca de sobrevivéncia, fadado ao subemprego com baixa
remuneracao, para auxiliar no sustento famis@mdo assim, os jovens abandonam a escola
e, depois, a ela retornam, na expectativa de atualizar o cor@moj acompanhar o mercado
de trabalho e obter melhores oportunidades de renda.

Muitos dos estudantes da EJA repetem o fracasso e a exclusdo educativa de seus
antecedentedNo dizer de Arroyo (2017), o trabalho ndo € um acidente em sua condi¢céo
humana, gcial, de género, racao@ipreender a conjuntura que envolve os sujeitos da EJA é
ter a sensibilidade de olhar para esses jovens e adultos como um grupo de viajantes e seus
densos percursos de humanizacao, injustamente marginalizados, relegados dadagfsstun
sociais:’* Sua condi ¢cdo de paecssapapmieiros do fim da cidaae, doe r
fim da linha, do fim dos campos, passageiros dos ultimos degraus nas hierarquias de classe,
raca, género, trabal ho" (ArropR0l3E p25mor adi a. , Es

Essas pessoas ainda sofrem preconceitos, sendo uma grande parte estigmatizada pela
sociedade em funcéo de sua condicdo de dominar, ou ndo, a leitura e a escrita tardiamente. O
preconceito, portanto, deixa uma sequela de revolta e repencitaiea autoestima, fazendo
com que o publico da EJA carregue uma bagagem de frustracdo, um sentimento de vergonha
de retornar ao ambito educativo formal na fase adulta. Por isso, podersesémi@riorizados
ou incapazes de concluir seestudos. Aindae associam a essontexto as dificuldades de
permanéncia e éxito, relacionadas as responsabilidades da vida adulta, como filhos, a
dificuldade em conciliar o trabalho e o estudo.

A perspectiva de educacao de pessoas jovens e adultas € conqestammente, a
necessidade de conquistar o respeito, resgatar a liberdade e a valorizagdo da dignidade, ou
seja, ao intento de mudar a vida desses sujéitoscenario brasileiro, Paulo Freire foi o
educador que defendeu e contribuiu para o surgimento destgopga com enfoque popular.
Reconhecido internacionalmente, ele defendia guaprendizagem do estudante da EJA

preci sava ser ampliada de mledoomutgo e acelb,t e s i
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transformd o Freir€,1976) Ou seja, educar copossililidade de dar ao estudante a tomada
de consciéncia da realidade em que vive e, em consequéncia, agir para tralasfanfidn,

uma educacdo comanstrumento para libertacdo das pessoas oprimidas socialmente.
“Somente quando os oprimidos descobrem, mitetde, o opressor, e se engajam na luta
organizada por sua libertagdo, comegam a crer emmesimos, superando, assim, sua
,LCONM VvEéncia" c¢com dFreirec1§87, mé2).opr essor’”

Na perspectiva de educacdo freiriana, o ensino deve ainda priorizar e ser
contextualizdo com a realidade do estudante, visto lguere (1999) considera fundamental
compreender as especificidades desBssentes os diferentes saberes que eles carregam.
Defendia um ensino que priorizasse a utilizacdo de exemplos praticosada dia,
transformando o aprendizado numa forma contextualizada, pratica e relevante para o0s
estudantes. O curso Técnico Integrado em Enfermagem na modalidade EJA do IFG, Campus
Goiania Oeste, prioriza 0 ensino pautado por esta pedagogia popular, caTavidetar
educacéo publica para a formacédo de cidaddos emancipados:

[...] formar profissionaixidad&os, qualificados a atuar e intervir no mundo do
trabalho, desenvolvendo atividades em diferentes cenarios de cuidado da equipe de
Enfermagem, com énfas@ promocdo da salde, na perspectiva da consolidacéo de

uma sociedade democratica e justa social e economicamente-(ER(30 de
Enfermagem2018).

O aurso Técnico em Enfermagem do IFG, Campus Goiania Oeste, tem como objetivo
ampliar as oportunidades wethcionais de jovens, adultos e trabalhadores, por meio da
integracdo da educacdo basica a formacdo e qualificacdo profissional na area da saude.
Cumpre o Art. 4°, os incisoVI e VII, da LDB,respectivamente, da oferta de ensino noturno,

e oferta de educdo escolar regular para jovens e adultos, com caracteristicas e modalidades
adequadas as suas necessidades e disponibilidades, garsatiads estudantes que forem
trabalhadores, as condicdes de acesso e de permanéasia {896).

Em consonancia oo esta jurisprudéncia, o curso Técnico Integrado em Enfermagem,
na modalidade EJA, é ofertado no turno noturno, em seis semestres, com entrada anual de
estudantes. A carga horatital € de 2.724 horas, sendastribuidas enil.200horaspara a
educacdo Isca, 1.200horas para a educacdo profissional 824 horas destinadais
atividades préticas de ensino (estagid®m como eixo integrador a Promocdo da Saude
aliada as Praticas Curriculares em Ambientes de Aprendizagem. O Estagio Curricular
Supervisionad é ofertado a partir do 3° periodo do curso.
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Os critérios de incluséo a serem considerados como participes da pesquisaeforam: s
estudante matriculado no Curso Técnico Integrado em Enfermagem, na modalidade EJA do
Campus Goiania Oeste do IFG, que estigesursando as disciplinas direcionadas as praticas
em campo, nas atividades do estagio, ou seja, a partir do terceiro periodo. Assim, 0s
estudantes estariam inseridos no contexto do cotidiano de atendimento ao publico,
aumentando a probabilidade de comtatinteracdo com a pessoa Surda. Nesse caso, foram
considerados aptos a participar da pesquisa os estudantes do terceiro, quinto e sexto periodo.
Em todos esses grupos, o sujeito so6 foi incluido na pesquisa@pdyoluntariamente pela
adesd@oao estudaassinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, disponivel no
Apéndice B.

O primeiro contato foi realizado com a gestdo do Campus Goiania Oeste a fim de
obter o termo de anuéncia como instituicdo coparticipante da pesquisa. Apds emissdo do
parecerconsubstanciado favoravel & pesquisa emitidtn Comité de fica™®, iniciou-se o
dialogo com a coordenadora do curso Técnico Integrado em Enfermagem. O primeiro
encontro presencial ocorreu na sede do Campus Goiania Oeste, situRda RF 17,
Quinhdo 1Fazenda Santa Rita, Residencial Flérida, GiaifzO), no dia 4 de abril de 2023.

Na ocasido, forarapresentados e explanados os seguintes documentos: o projeto de pesquisa,
o termo de anuéncia, o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), e o
quesionario a ser aplicado (Apéndice A).

Em seguida, a coordenadora enviounal aos docentes do referido curso, que
ministravam aulas nas turmas do terceiro, quarto e sexto periods.ifflarmouda coleta de
dadosa ser realizada em algum espaco do c&mgque os professores disponibilizassem um
momento de sua aula para o devido encontro da pesquisadora com os discentes. De tal modo,
os docentes entraram em contato com a pesquisadboanaam as datas e horarios
possiveis e assim foi feito aagendanento A gentileza em colaborar e ser solicito com a
pesquisa e pesquisadora foramdewiciados por varios servidorésssim, registro aqui mais
uma vez a gratidao pelo esmero.

A coleta de dados ocorrgportanto, no turno noturno, no mesmo harée auas dos
estudantes doueso Técnico Integrado em Enfermagem. Foram realizadas trés visitas para
aplicar o questionario nas trés turmas aptas a particifmmam selecionadas aquelas em que
0s estudantes ja estivessem iniciado as suas atividades praesaggie conforme critérios

de inclusao de participantes, descritos anteriormente.

16 parecer Consubstanciado n® 5.761.128, aprovado e emitido em 17 de novembro de 2022,



78

Observase a quantidade relativamergequena de estudantes por turis isso
também foimencionado a textodo Movimento pela Baseslaborado em parceria com o
Institt o Paul o Freire, publicado em setembro d
crised a s pol iticas publ i ¢ asuma dificuad® para amiar u n d c
matriculas da EJA articuladas a Educacdo Profissional e Tecnolégica no Ensino Médio é
total da carga horéria, que é de no minimo 2.400 horas de curso, sendo necessarios trés anos
para obter o diploma, ou seja, o dobro do tempo convencional para ®HaRlo estaca
ainda que ocontexto pandémico também colaborou negativamente parto dndice de
desisténcia de alguns estudantes:
Elesforam atingidosndo s6 pela emergéncia de saldde ou pela crise de emprego e
renda, que colocou em risco suas condi¢des basicas de vida, mas também pelo uso
inesperado de ferramentas tecnoldgicas, as quaigioria ndo tinha habilidade ou

renda para adquitas e muitos ndo conseguiraga adaptar as novas situacfes de
ensino em fanato remoto, virtual ou eline (Movimento pela Base, 2028, 31).

Aliada a esses desafios, ha que se considerar a situagfieed publicalvo do curso
sao jovens de camadas populares, que geralmente estudam e trabalham ao mesmo tempo. En
sua maioria, estgernadas de trabalho s&xtensas e precarias. Nao obstante, ainda existe a
sobreposicdo de atividades, sobretudo paramalheres, responsabilizadas pelas tarefas
diarias também no ambito familiar, o que provoca cansaco, e incompatibilidade de horério
para estudos fora do ambiente formal. Para o estudante da EJA, é uma luta diria e ardua
conseguir conciliar trabalho cors eotinas escolares.

Considerando todo esse contexto, aliado as especificidades dos estuldastes
modalidade da educacéo basigstifica-se a situacdo das turmasiais do curso Técnico
Integrado em Enfermagem na modalidade EIA Instituto Federal el Goias, Campus
Goiania Oeste, apresentarem declinio no quantitativo de estudantes matriculados ou
frequentes. Sdo reflexos que desafiam a rede federal em ofertar uma escolarizacdo que
promova o resgate do tempo e das oportunidades educacionais nacadsseggstudantes
na idade certa.

A turma do terceiro perioderm 27 estudantes matricudas. Atualmente, 1®stao
frequentes, porém, akadoscoletados foransomente de seis pessoas. Na turma do quinto
periodo,eram 35pessoas matriculadas, maslé®sudantesaofrequentesContouse com a
participagdo de 14 apenak no sexto perioderam 3lestudantes matriculados, e destes, sO
nove e&taovinculados atualmente, visto que esta turma cursou a maior parte das aulas no

momento doensino remoto emergeat, por contado periodo pandémico.oP issq foi a
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turma emque mais houve desisténcias dos estudantes. Nessa turma, oito participantes

responderam ao questionaristes dados estdo apresentados no quadro abaixo

Quadro 2- Panoramala quantidade de eslantes em suas respectivas turmas

Turma: Terceiro periodo Quinto periodo Sexto periodo
Estudantes

_ 27 35 31
Matriculados
Estudantes

11 16 9

Frequentes
Estudantes que
responderam ao 6 14 8

Questionario

Fonte:Autoria prépria

Aqueles que atenderam a@#érios como participantes, no inicio, formalmente foram
convidados a colaborar com a pesquisé@mportante destacar que a pesquisadora consegu
obter, no total, 28uestionarios, todos respondidos parlheresHouvea caractgzacao dos
objetivos doestudo. Bsteriormente, a pesquisadora detalhou os direitos do participante
conforme o TCLE: os riscos e beneficios da participacdo, os resultados esperados e que o
participante podia ainda ser excluido da pesquisa por manifestacdo voluntaria a qualquer
tempo ou etapa da pesquisa, inclusive por meio de retirada do seu consentAnento.
pesquisadordeixou livre ao sujeito a deciséo de participar ou ndo da pesquisa. Ao mencionar
o desejo de colaborar com a investigacao, era solicitado o preenchimentoatu@ssio
termo. S6 entdo o questionario foi entregue ao discente para que respoNdessen
estudante abordado negou a participar do estud

Foram considerados inaptos a participar pggquisa aqueles estudantes dos@
Técnico Integrado em Enfermagemegestdo com a matricula trancada, e os que estdo nos
periodos iniciais, ou, ainda, que ndo concordaram em participararamppor ndo assinar o
TCLE. Os riscos ao participante da pesquisa poderiam estar relauwsoaadlesconforto de
responder & pergutas propostas no questionario, que foi minimizado por esta pesquisadora,
orientando que, caso sentisse intimidado, constrangido ou insatisfeito em responder as
perguntas propostas no todo ou em parte, seria facultado ao participante o direito de deixar de

respondéas.
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No caso de incompreensdo de alguma pergunta do questionario, a pesquisadora
comprometetse a esclarecer verbalmente ao participante, mas sem interferir ou manipular de
qualquer modo as respostas. A pesqlasatomou o cuidadde agendar a teta de dados
em ambiente aos quaisos participantes ja estdo habituados. Entdo, os questionamos for
preenchidos em salas de awa proprio Campus Goiania Oeste, porwgarlocal sem ruidos
e sem interferéncia ou exposi¢cado direta ao pubAcpesqusadora aindalisponibilizou os
canais de comunicacdo pommail ou via aplicativo de conversas/celular para proporcionar

esclarecimentos ou para prestar assisténcia ao participante.

3.4COLETA DE DADOS

A pesquisadora utilizou como técnicas de coletalalbos a analise documental e a
aplicacdo de questionario. Optse por utilizar a @élise documental, por considdea
conforme Ludke e André (1986), uma técnica valiosa de abordagem de dados qualitativos,
pois complementa as informacdes obtidas por stitmes, no caso, o questionario. A analise
dos documentos buscou investigar se o Projetad®agico do referido curso (PP€)outros
documentos oeintadores da pratica pedagogiogencionam as acfes voltadas para o
atendimento as pessoas Surdas. Os dadesem obtidos para a andlise documental foram
acessados nos canais oficiais do IB{Ee§ ou solicitados ao coordenador do curso/gestor do
campus.

As perguntas do questionarabordaram tematicas referentes pessoas Surdasd
Libras e a oferta de atilades orientadoras no curso para o atendimento a essas p@ssoas.
intuito da aplicacdo do questionario foi compreender a concep¢do de atendimento a pessoa
Surda e o conhecimento em relacdo aos conceitosurdiez elibras evidenciados pelos
estudates docurso Técnico em EnfermagemEJA, ofertado no Campus Goiania Oeste
(IFG). Ainda, objetivouse coletar dados para saber como o atendimento em saldde aos
pacientessurdos € estruturado ao longo do curso.

O questionario esta disponibilizado Apéndice A efoi estruturado com questdes
abertas, fechadas e de multipla escolha. A escolha por perguntas abertas ocpeauipor
liberdade ilimitada de respostas ao participante. Lakatos e Maf@®8) (consideram que
sdo vantajosas pelo fato de nao haver infii@ das respostas preestabelecidas pelo
pesquisador, pois o respondente escrevera aquilo que lhe vier a @earse.de perguntas

abertas ocorreu pgoermitir a liberdade ao participante de responder usando linguage
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propria e registrar a sua opinidao. S&@mplos de perguntas abertas contidas questionario:
vocé considera importante aprent#araspara o exercicio da sua profissdo? Por qué?

A opcao por perguntas fechadas ocorreu porque essas apresentam alternativas de
respostas especificas, o que faciitacategorizacdo dos dados. &tacomo exemplo de
perguntas fechadasocé sabe interagir efnbras? Esse tipo apresensgenas duas opcoes
para o participante assinalar a resposta: sim ou ndo. Também foram inseridas questdes de
multipla escolha e dicobdicas. Apresentando uma série de possiveis respostas, abrangendo
varias facetas do mesmo assunto, porém, as respostas Sao objetivas, 0 participante foi
informado de que poderia escolher mais de uma questéo, pois, logo apds a pergunta, estava
escrito que pderia marcar quantas opdes compreendesse como condizentes. Por exemplo:
vocé considera qukibras é: (pode marcar mais de uma opcdo). Nesse caso, as alternativas
eram:Libras € uma linguagemi.ibras € incapaz de expressar todos os conceliibsas € a
mesna utilizada em todo o mundbibras € uma copia da lingua portuguekdyras é uma
lingua;Librasndo possui gramatica.

Em alguns itens, dependendo da resposta dada a uma questdo, o participante
respondeu a uma ou a outra pergunta, havendo perguntad tprams respondidas se uma
anterior tivesse determinada respo&igemplo: vocé ja teve contato com algum paciente
Surdo? Em casafirmativo, responda as questdes 3.7 e 3.8. Em caso negativo, va para o item
4.1.

Os dados obtidoforam analisados segundo a@sitérios da pesquisa qualitatiyau
seja, todo o materialcancadalurante a pesquidai consideraddais como os registros das
respostasle estudantes do curso Técniategrado em Enfermagem, através do questionario
aplicadg as andlises de docuntes institucionais, especificamenteo Plano de
Desenvolvimento Institucional e o Projeto Pedagogico do Calésm @ referencial tedrico e
demais informacdes disponiveis.

Ludke eAndré (1986, p45) destacam que o material coletado pode ser relacionado
por partes, e “ d i wesctiiivdsp idemtificando atdndégc@as e padroes
relevantes, a fim de obter i nf elraBatharicaansa e m
analisequalitativaimplica seguiretapastais comaorganizar o material e diviido em partes.

As categorias descritivas foram estabelecidas conforme estudo dos dados coletados e
versaram em trés grandes eixosOlconhecimento das espedifiades do sujeito Surdo: 2
A interacdo através dailiras e 3 A abordagem da tematica do ra@nento acesvel as

pessoasurdas na formagao inicial.
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No inicio do estudpforam realizade procedimentos ailiticos parase velificar a
pertinéncia da situagcdo estudada. Postericmnes decisdes sobre as gdesthave foram
tomadas, a fim de seremais contundentesalém de eliminar aquelas tematicas que nao
necessiteaam de énfase Entdo, @ra cumprir os objetivos da pesquit@am analisadoss
dados encontrados, investigando hipéteses, confrontando aspectos tedricos e os dadps obti
para enfin seargumentar a respeito dos dados que surgem na pesquisa e encontrar conclusdes
reais. Paralelo a esta séqgaia,seguiramse 0s procedimentos sugeridos por Bogdan e Biklen
(1994), tais como a delimitacdo progressiva do foco de estudo, a formulacicestéas
analiticas, o aprofundamento da reviséo da literatura

Apébs a apresentacao do percurso metodolégigqedese,a seguir, aquartocapitulg

gue aborda andlise eadiscusdodos resultados encontrados neste estudo.



4 DISCUSSAO E RESULTADOS

Ede capitulo é dedicado a analise dos dadbsdos segundo os objetivos da
pesquisanuma abordagemmetodoldgica qualitativa, considerando as respostas obtidas por
meio do questionario aplicado, pautado pelo levantamento bibliografico associado a anélise
do arcabouco documental (referencial teorico e legislagdes), acerca dos direitos da pessoa
Surda em seus atendimentos em saligcute os resultados empiricos obtidos, detalhando o
percurso metodoldgico adotado e analisando os dados produzidos a lferelwia tedrico
ja estudado.

No total, partciparam da pesquisa 28stagiarias do curso Técnico Integrado em
Enfermagem. As idades, conforme respostasjuiEstionario, variam entre 2055 anos. E
importante destacar quedas sdo do género feminino. Esdado ndo representava uma
categoria prestabelecida para a analise do estudo empreendido, ,EEsquisa trouxe a
tona o protagonismo das mulheres nos servi¢cos de enferntageonum detalhe historico e
culturalmente significativo, arraigado epercepfes de que eas sdo naturalmente mais
ademiadas para o cuidado, por possni qualidades como empatia e paciéncia,nesss
para cuidados doentes e dos feridos.

A predominénciade mulheres encontrada no referido curso revela a luta feminina
ainda preente nos dias atuagsn busca da participacdo efetiva na sociedade. Significa que
historicamenteo esteredtipo danulher, articulado ao trabalho profissional comoméstico e
do ato de cuidaginda n&o foi rompiddAs percepcdes sociais sobre o paj@ed mulheres nas
esferas do cuidado foram moldadas por normas culturais, que enfatizam as qualidades
femininas de empatiapmpaixao e sensibilidade, aliada distribuicdo de papéis de género,
que atribuien as mulheres a sponsabilidade deuidar da cas& da familia, enquanto os
homens eram os provedores da situacédo financeira dos seus entes.

Historicamente, as mulheres foram marginalizadas, o acesso a educacao foi restrito,
pois estavam confinadas zelar dos filhos e ser responséavel pelos afazeregstions,
predestinadas para constituir e cuidar da famikaproporcdo de mulheres jovens que nao
estudaram por conta da responsabilidade exclusiva de desempenhar os afazeres domésticos ol
cuidar de pessoas € 32,6 vezes superior a dos bagnenlvidosa s sas atdrowei dade
al., 2010, p. 8)Isso resultowna associagéo entre as mulheres e as profissdes relacionadas ao
cuidado.

No Brasil, mais de 80% dos profissionais relacionados a enfermagem sao mulheres,

segundo pesquisa do Cofe da Fundacdo Osddo Cruz (focruz). A pratica do cuidado
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familiar, na perspectiva de género, e pefidsaber da area da Enfermagem estdo vinculados,
predominantement@ mulher, pois geralmente desempenham papéis de cuidadoras dentro das

familias e de suas comunidad&€nforme Lopes (1992, 8 4 ) : sadao aque mul h
ensinam e sao responsaveis em casa pelas praticas saudaveis: higiene pessoal e ambiental
ainda a tutela de saude de todos os membros da familia. Criancas, velhos e doentes séo
personagensdocdiacn o das mul h boragara niolddr 8 perwepg@o do@al sobre o
papel das mulheres nas esferas de forca de trabalho relacionadas ao cuidado.

Este contingente significativo de mulhernesofissionais da enfermagem pode ser
entendido conformea socidbga Saffioti (2018 pelo fato dequeas mulheres, quando foram
preparadas para o exercido de uma profisséaharanpor se guiarapenagelas profissées
tidas como diécadas, ou até mesmo maternaisolssreflexo da divisdo sexual do trabalho
posta em gitica. E evidente que mulheres possuem muitas questfes para serem resolvidas e
objetivos para lutar, as, principalmente, romper o paradigma relacionadsistema de
hierarquizacdo na divisade papéis entre mulheres e homeqgsee expressa o trabalho do
homem como superior ao da mulher e resulta na reparticdo desigual de oportunidades no
mundo do trabalho.

A educacdo de pessoas jovens e adultas com énfase na educacdo profissional e
tecnologica surge como uma oportunidade as mulheres, pois € uma forncasde a
qualificacéo profissional e, por conseguinte, ao mercado de trabalho. Esta mudanca reflete no
modo como as mulheres se relacionam com a escolarizacdQrBataal. (2010), a elevacdo
da escolaridade, bem como a insercdo da mulher no mercadabd¢ha, traz a elas
possibilidade de melhoria de vida. Nesse sentido, a visdo da mulher atual em busca de
estudos, além de melhoria de vida, esté relacionadadanca de paradigmaspgcura por
independéncia, respeito e igualdade.

Para garantir a privadade das participantes da pesquisa, elas foram identificadas por
codigo alfanumérico (P1, P2, P3) le t r a foi“usadapara representar as estagiarias
participantes da pesquisa, e a quantidade de pessoas respondentes do quesi®mngni a
28. A seqiir, estdo apresentados os dados coletados e sua andlise descritiva, conforme
organizacdo de categorias, perfil especifico de pesquisa qualifatixéos (1987) confirma
gue néo é possivel analisar os materiais sem orgksizélassificdos e depoisnterpretalos
em um contexto amplo, para, enfim, alcancar o que for realmente necdsstasocategorias
foram pensadas conforme a sequéncia estruturada no questionario, que estava relacionada ac
recorte em trés eixos: concepc¢des sobre a p&sda esurdez, concepgdasbreLibrase o

estudo da tematica no curso como parte do percurso formativo.
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4.1 PERCEPCOES DEESTUDANTES DO CURSO TECNICO EM ENFERMAGEM
SOBRE AS PESSOAS SURDAS

Um dos grandes motivos pelos quais existem crendices contra pBssizase a falta
de informacao sobre a surdez por parte do ouvinte, que acaba por rotular determinado padrao,
principalmente em como se referir a essas pesSaasaki (2003) esclarece que o uso correto
das terminologias no ambito da inclusédo é extremamelgeante, pois este geralmente é um
contexto de assuntos contaminados pelo preconceito, estigmas e esteredtipos. Mesmo com
toda a mobilizagdo em prol da inclusdo das pessoas com deficiéncia e das conquistas do Povo
Surdo, esses ainda s&o evidenciados peeda auditiva e, consequentemente, pela
incapacidade de corresponder as expectativas da sociedade contem@amaairo item
do questionario versava sobre esta teméatica, uma vez que o participante deveria assinalar se
considerava ser correto usar omte surdemudo para se referir aquelas pessoas que utilizam
as maos como forma de comunicagao.

De um total de 2@articipantes da pesquisa, @sinalaram no questionario que nao &
correto o uso do termo surtiaudo. Constatar que a maioria dos participsrbnsiderou que
esta terminologia € inadequada para se referir ao Surdo é um dado importante, pois evidencia
0 avanco em relagdo a mudanca de comportamento e raciocinio da sociedade, bem como a
forma coerente de se refe@dr pessoa Surdaaracteriza unreflexo do movimento das
pessoas com deficiéncia, em prol de politicas publicas acessiveis, saindo do processo historico
de “integracadao” para a efetividade da inclu

Encontrar este resultado favoravel no aspecto do reconhecimento do termo surdo
mudo como inconveniente revela que, de alguma forma, as politicas de inclus&maé
efetivas. A presenca despensamento de entender quBuodo ndo € mudo, como resposta
majoritaria das pessoas participantes neste item, é muito positiva. Ceastatadanca de
paradigma da concepgédo de como chamar a p&sda. No caso do Brasil, ®ecreto n°
5.626, de 22 de dezembro de 2005, considera como passoal a a g uperltea pergau e : ‘
auditiva, compreende e interage com o0 mundo por meio de experiésaiis,vmanifestando
sua cultura principalmente pelo uso da Lingua Brasileira de Sifalwas 'Portanto, o
Surdo é aquele que utiliza as maos para se comunicar, atraltéisralg por isso assume a
identidade dé&urdo e ndo pode seonsiderado como naio.

No entanto, ha que se destacar que as respostas neste item néo foram unanimes porque
sei s participantes ainda marcaram a altern:

correto utilizar o termo surdmudo para se referir as pessoas que utiliza forma de
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comunicacdo na modalidade viseabacial. Dois respondentes deixaram essa questdo em
branco, reforcando o desconhecimento para julgar a questédo. -Beyvel#do, a necessidade

de divulgacdo em favor do respeito e da compreensdao da socieuaude,olhar
contemporaneo sobre a pesSoada. A falta de informacao detalhadabre osSurdos gera
preconceito, e esse € atreladadéia, a opinido ou ao sentimento que pode conduzir o

i ndividuo a “ficar preso a ulas que® trahsodmampr o (
e m o b jileat 2000, p(38).

Ao longo da histéria, a expressao sundodo deixou de ser a designagdo da pessoa
Surda desde €ongresso de Mildeem 1880 dada a sua inadequacao técnica, pois o termo
designava duas deficiénciasstthtas como sendo uma 9%o Brasil,a Lei n° 3.198, de 6 de
julho de 1957, foi um marco para evidenciar o desuso da terminologia, pois promulgou que o
“lI mperi al SurdosMuidtoust’o pdacsssae®s élasthamao Naci o
dos S uINESO(BEsil, 1957).

Estudos comprovam que a surdez afeta a capacidade de ouvir, mas nao interfere no
funcionamento do aparelho fonador, ou seja, ndo impede o desenvolvimento da oralidade.
Quadros 2007, p. 70) esclarece que & r dos p o s s ualendegrodumrags ci d
vocai s’ , C 0 n s sgyaraimerdeo Isse apermas requier,rem alguns casos, muito
treino e dedicacdo, uma vez que eles podem, inclusive, ouvir sons, dependendo do nivel de
resquicio auditivo.

O termo mudo s6 pode ser vinculadmeéle que nao faz uso dos 6rgdos emissores de
som. A questdo é que a lingua de sinais utiliza o visual para captar a mensagem, e 0
movimento das méos com expressdes faciais e corporais para tréensiésse modo, o
Surdo consegue utilizéa sem esforcou treinamentoE correto dizer que o modo de falas
pessoas Surdas com as maos, através da Lingua de Sinais. Entdo, a menos que tenha
problema nas cordas vocais,Ssdos definitivamente ndo podem ser considerados mudos.

Assim, mesmo quando ndo vtéiza, um surdo pode perfeitamente "falar" em sua
Lingua de Sinais, ndo cabendo a denomina¢cdo SURDOMUDO. Por outro lado, a
mudez é um tipo de patologia causado por questdes ligadas as cordas vocais, a
lingua, a laringe ou ainda em funcao de problemas psgicals ou neurolégicos. A
surdez ndo esta absolutamente vinculada a mudeDjzdr que alguém que fala

com dificuldades é MUDO é preconceituoso, ndo achamam@Rapud Strobel,
2008, p. 34).

Os estudos da antropolodgém se dedicado a perceber oseasps culturais e as suas
interdependéncias historicas. E importante lembrar que, no decorrer da hist@isgas
foram entendidos como individuos que possuiam uma caracteristica difé€redtedo foi

rotulado de mudo por conta den passado marcado rpopressdajue o deixou refém da
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sociedade ouvinte por muito tempo. Como parte das minorias nacionais, 0s surdos sempre
foram generalizados como “dignos de pena’”,
expressar por ndo utilizar a lingua padrao da maberate, e fadados ao mundo do siléncio
Na antiguidade, 0S sujeitos surdos erar
algum tipo de atraso de inteligéncia, devido a auséncia de pesquisas cientificas,
desenvolvidas na area educacional. Para a socieddde,@r mal * er a que:
falar e ouvir para ser aceito, entdo os sujeitos eram excluidos da vida social e

educacional; ndo havia escolas para sujeitos surdos e existiam muitas leis que néo
acreditavam na capaeide de surdo&Strobel 2008, p. 32).

O fato de oito pessoas néo terem respondido de forma correta sobre a expressao surdo
mudo notabiliza que o reconhecimento social aigdsalutar para romper de vez a&ss
composicdes equivocadas, que permeiam a surdez. Este esteresdtipo advém da memoria
coletiva, resultado de julgamentos que reproduzem perspectivas distorcidas da realidade.
Rotular Surdo como sinénimo de mudez é uma forma estereotipada de homogeneizar uma
diversidade de tipos de surdez e identidades que constituem esses dDgitestudos
culturais apontam que, na contemporaneidade, ha uma diversidade de denominacdes que
designam as formas de existir, enqugrgssoa Surdapropriadas conforme o seu aspecto de
identidade e cultura.

Ferrari (2017) aponta quexistem trés categorias que reprdsen a diversidade
daqueles que tém dificuldades para outir: Os que utilizam somentéibras para se
comunicar endo pretendem superar sua surdez, pois esta ndo se configura como deficiéncia.
Estes sdo os Surdos (com S maidsculo), os quais também pedeaeferenciados como
Surdo Sinalizante ou Surdo Bilingue (aprendekiimascomo primeira Lingua e o Portugués
escritoadquirido como segunda lingu&)- Os surdos oralizados sédo aqueles que utilizam a
fala articulada e a leitura labial para se comueita Essa categoria inclui ainda os
deficientes auditivos, os com perda auditiva leve, e os usuarios de Aparelhos Audit®¥®s. 3
surdos implantados sdo aqueles que realizaram a cirurgia de implante coclear, buscaram
modificar a sua realidade pdras up &r a de f i c iFé&rarg201d, p.a&2b).dPertebev a (
se que ndo ha um padréopssoas Surdas

Prosseguindo a analise, no mesmo topico do questionario, logo apds assinalar sim ou
nao sobre a terminologia surdaudo, o participante precisava justifiGa sua resposta para
tal escolha. Por conseguinte, na explicacdo dada pelas respondentes, embora grande parte
tenha admitidaque o termo surdmudo é equivocado, percebse o0 receio da maioria em
utilizar a palavra surdo para se referir agueles que possuna perda auditiva, e utilizam
uma forma diferenciada para se comunicar. Os participantes apresentaram, em suas respostas
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neste componente, termos como: pessoa especial, pessoa com problema, deficiente auditivo.
Os excertos do questionario séo evidahasaa seguir.

Destacarrse as justificativas apresentadas em algumas respostas sobre poder utilizar
ou nédo o termo surdmudo: P7 disse que é errado chamar a pessoa dersudiopor ser
“falta de respeito com a pessodenteechgmarcde al " ;
“pessoa especial?”; P14 escreveu: “APH2) mu i
P24 e P27 destacar am, em suas Trespostas, q
respeitoso” ou “mai s c¢comuma’d;o déneé/ o estadosda d e r «
pessoa’”; PO9 mencionou gque -m@do épacroqguet‘on ac
expor o ser humano desta forma?’”; P17, P22
P03 escreveu que nao saberia justificar.

A partir das afimativas expressas, dos dados ndo preenchidos neste item por trés
respondentes, e do apontamento de uma participante em ndo saber responder, é possivel
depreender a falta de consciéncia dos participantes sobre a identidade surda. Talvez acredite
que,aoutii zar como referéncia “Surdo”, esa ari a
equivocadamente como uma forma de constrangimento a p&ssoaaioria das vezes, a
sociedade fica com receio e apreensiva, sem saber se relacionar com QusEzaEntao,
muitas vezes, por falta de conhecimento, acabam nomeandoroneamenteEste item
esbogcou uma representacdo mascarada, com énfase no preconceito.

Tais representacdes sdo decorrentes da historicidade do Povo Surdo, que, por muito
tempo, foi discriminadoabandonado e excluid@egundo Gesser (2012,
eram todos vistos como débeis mentais, criminosos, loucos, selvagens, comparados até aos
ani mai s” , O que era comum devido aos val or
era determiante para ser considerado como humaBsses pensamentos antigos
influenciaram o estigma de considerar o Surdo cpessoaestrita, limitada Infelizmentea
presenca de ideias relacionadas ao surdo ¢
ouvinte, ainda € evidenciada nos dias atuais.

Os resultados deste item mostram que 0 preconceito ainda esta arraigado no
pensamento de alguns participantes como influéncia das marcas deixadas pela historia do
povo Surdo, como pessoas incapazes, que, por n&@a@essarem oralmente, necessitam de
compaixaoComo apresentado no referencial teérico, na contemporaneidade, este pensamento
é refutadoSob o ponto de vista socioantropoldgico, contrario a visdo clinica, a surdéz nao
considerada uma deficiéncia, sergfzenas uma forma diferente, e valorizada, porque essas
pessoas manifestam a sua forma de comunicagédo em busca de afirmacaoAgpitiata a

surdez dos Estudos Culturais, no estudo da antropologia de grupos minoritarios.
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Durante muito tempo, o oraligmnfluenciou a normalizacdo ddrdo na tentativa de
ajustalo a identidade ouvinte, tomando, portanto, como referéncia a maioria ouvinte. Porém,
o Surdo é distinto no sentido de sua especificidade por ser um grupo minoritario que partilha
de comunicacawisual, que € a Lingua de Sinais, cujo uso € garantido legalmente. Ao
conceber a surdez como diferenca, deweentender que as identidades sao construidas num
processo historico, vends sempre em processo de construgdo e reconstr8&dar;(
Lunardi 2000).

A surdez é somente uma forma deSosdos representarem quem sdo. Sendo assim,
nao € um problema, ndo ha necessidade de consertar e adequar o nivel auditivo para se igualal
aos ouvintes, pois s&urdo é uma diferenc# identidade surda se consteigéntro de uma
perspectiva visual, e essa diferenca precisa ser entendida ndo como uma construcao isolada,
mas multicultural, que reconhece a existéncia da diversidade das culturas minofitadas.
Perlin (1998, p. 57), a experiéncia que separa a ideletidarda e a identidade ouvinte é a
visual, pois “a identidade surda se constréi dende uma cultura visual Isso pogue essa
construcdo néo é isolada, mas sim multicultural.

Se a sociedade vincular a surdez a deficiéncia pode mascarar a Suhimaou
oprimir este grupo minoritario diante da maioria ouvinte, que utiliza a forma de comunicacao
oralauditiva. As especificidades débras ao seguemignorada pela maioria da sociedade
porque € um grupo imoritario que a utiliza, poder&er vista semn prestigio social e assim
sua visibilidade é negada, restrita & comunidade Surda. Consequentemente, cunha rotulos que
impedem a inclusdo das pesso&srdas. Cabe desconstruir estas representacdes
preconceituosas relacionadas &sr d o s , poi s compiet@s comp dinensbess
comportamentai s, cognitivas, afetivas, s o
(LarsenFreemanapud Gesser, 2012, p. 64). Esssujeitos tém o direito de serem incluidos
socialmente da maneira como s&o.

Somente dois dos g&ipantes justificaram a sua resposta considerando a perspectiva
apropriada quanto a forma de se refaripessoa Surda participante P13 afirmou que
utilizar o termo surdanudo seria uma forma de preconceito; P4 disse que seria uma forma de
ofensa a essoa com surdez. Esses relatos validam a ideiaestidade surda no que
compreende estpessoacomo participante da cultur8urda, que luta por seus direitos,
principalmente pela acessibilidade comunicativa atra@sibras resistindo asnvestidas
homogeneizadoras das praticas de normalizacdo ouvirdissam como qualquer outro tipo
de aspecto identitario na sociedade, o reconhecimento das identidades faardas
seimportante para se compreender a diferenca desse grupo de pessoas com deficiéncia com
forma de promover acessibilidade, combater o preconceito e atitudes capacitistas.



90

Na questédao seguinte, essa foi el aborada
gue compreende e interage com o mundo por meio de experiéncias visuais. As alternativas
disponibilizadas eram: surgoudo,Surdo, deficiente auditivo ou ndo sei. As respostas foram

guase que unanimes, visto que 23 participastesinalaram a opcao correspondente a

deficiente auditivo. As participantes P13, P14 e P27 apontaram a respostadquecia v .a “ n
sei”, o que reforc¢cou a justificativa do 11t:¢
Surda.

Lopes (2007, p. 9) afirma que “ as si m caparsze nwarcadoeno aorpo
feminino e no corpo masculino, a surdez também marca aquedeppssui, diferenciando os
gue ouvem daqueles qQque nao ouvem”. Por néao
maioria ouvinte, osSurdos muitas vezes sdo considerados deficientes e incompletos,
evidenciando marcas das concepcdes ideologicas erroneia® @®s valores negativos
atribuidos a forma de comunicacgéao visegpacial.

Muitas vezes, osSurdos sao tratados como deficientes auditivos, mesmo havendo
distincdes entre ambos. Deficientes auditiessolhem adequae a cultura dominante, ou
seja, aojeito ouvinte de ser. dotam a lingua portuguesa oralpara issofazem uso de
recursoscomo leitura labial, audicdo residual, proteses auditaaarelhos de amplificacédo
sonora individuaé outras tecnologias (8sil, 2005).

Assegurar em lei o uso débrasfoi um grande passo paaansercao da pessoa Surda
em diferentes a@mbitos sociais, inclusive no contexto do atendimento em saude. Contudo, o
desconhecimento por parte dos estudantes desta area, sobre gussséa Surda suas
especificidades coumicativas,ra dificultar a acessibilidade da pessoa Surda na prestacao de
seu servico, seja como estagiario ou como futuro profissional.

A concepcdo sobre a comunidade surda revelada através dos resultados do
guestionario aindparte & énfase estigmaida na acepc¢do de socialmente minoritaria digna
de piedadePodese inferir que as propostas para inclusdo $lgslos no Brasil ndo e&&b
devidamente consolidaglavisto que parte da sociedade ainda carece de aperfeicoar o
conceito das especificidadesepresentacdes que envolvem oSedo.

Somente as participantes P22 e P05 foram certeiras em suas respostas, pois
assinal ar@mdao”"op@dma “rel acionar a pessoa qu
experiéncias visuais. Apesar de ser um quantitatiimimo perante o conjunto de
respondentes, € apreciavel este manifesto porque essas estudantes provavelmente nac

percebem a surdez como uma limitagdo, validemadmmo uma diferenca sociocultural e
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linguistica. Reconhecimento este, conforme as reivindesago Pov&urdo, que caracteriza

es®s sujeitos ndo conueficientes e sim como diferentes, com historia e cultura proprias.
Nessa perspectiva, portanto, a surdez € uma marca identitaria, ndo uma limitacdo ou

incapacidadeA construcdo de umabnsciénca social inclusiva serma pelo reconhecimento

da diversidade como respeito as diferengasconquista e o reconhecimento de alguns

direitos das pessoas com deficiéncia sao elementos que podem se identificgraciemo

integrante de politicas sociais cemiporaneas.

4.2 COMPREENSAO DOS PARTICIPANTES SOBRE OS ASPECTOS QUE
ENVOLVEM A LINGUA BRASILEIRA DE SINAIS

O Projeto Pedagdgico do Curso aprdéaejue os futuros técnicos emfermagem irdo
a campo nhas atividades de estagio, justamente para se apropida realidade do
atendiment@restado nas unidades de saudantdos itens evidenciados como importantes
neste exercicio de desenvolvimento de habilidades do profissional estd em entender as
peculiaridades de cada paciente:
O contato com a realidadesl unidades de salde, fragilidades e peculiaridades de
cada cliente assistido e a diversidade de procedimentos técnicos executados,
reforcam a importancia do estagio supervisionado obrigatério no inicio do curso

voltado para o aprendizado de habilidadesompeténcias técnicas especificas da
categoria profissional (PPC, 2017, p. 45).

O segundo enfoque do questionario de coleta de dados (itens 3 e 4) estava direcionado
justamente ao conhecimento de que os estagiarios do curso Técnico Integrado em
Enfermagenteriam sobre d.ibras Isso porque esta € uma especificidade comunicativa do
Surdo, como provavel publico a ser atendido no ambito do estagio ou futuramente, num
contexto como profissional vinculado a area da saude. Os participantes também responderam
seteriam conhecimento dos sinais para utiizg como forma de comunicacdo. A coleta de
dados nesta categoria objetivava, ainda, conhecer as concep¢des dos estagiarios relacionada
aos mitos mais comuns sobre a Lingua de Sinais.

O primeiro item perguntava o participante sabia o que éraras Em caso positivo,
deveria escrever o que significava. Cinco pessoas marcaram que ndo sabiam o que
significava.Este dado indica que parte dos jovens e adultos participantes ainda desconhece os
aspectos legais quepresentam uma grande conquista para o Povo Surdo brasdeiro:
aprovacao da Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, como resultado da luta daqueles que,

diferentemente da maioria ouvinte, utilizam uma forma visual de comunicacéo.
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Conheci da t and defdbras’o,moo as e€'uL Alibras cohoum i n st
meio deacessibilidade comunicativa a pesshada: “E reconhecida como meio legal de
comunicacdo e expressao a Lingua Brasileira de SinBIBRAS e outros recursos de
expressdo a ela associdd@Bragl, 2002). Este documento instruiu, portanto, gias é
“[...] aforma de comunicacdo e expressdo, em que o sistema linguistico de natureza visual
motora, com estrutura gramatical propria, constituem um sistema linguistico de transmisséo
de ideias e fafts, oriundos de comunidades de pessoasr d a s  @BoasilR602)s i | ”

A partir de entdolibras passou a ser legalmente reconhecida como instrumento de
inclusdo dessas pessoas, uma lingua de caracteristicas estruturais proprias, constituidas ne
especifcidade da modalidade visualotora.O primeiro registro impresso débrasde que se
tem conhecimento no Brasil data do século XIX: o manual do surdo Flausino Gama, cujo
titulo élconographia dos Signaes dos Surdesdos de 1875. A obra de Gama é um marco
da origem dalLibras Entdo, desde essa época, ha registros no Brasil que informam da
existéncia dessa lingua. Descobrir que cinco participantes da pesquisa, de um total de 28
pessoas, ainda ndo sabem o que sigrifizaas reporta aos tempos da invisidéide surda na
sociedade, reforcando a dificil tarefa de construir uma sociedade verdadeiramente inclusiva.

A lingua é extremamente importante na comunicacdo humana, pois é através dela que
se da a compreensdo das coisas, das pessoas e do mundo. Eldéapremulativamente e
interfere no aprendizado de tudo que um individuo internaliza durante aNadavro
Pedagogia da Esperancél992), Paulo Freire afirma que o didlogo tem significacao,
precisamente, porque os sujeitos dialdégicos ndo apenas @mnssna identidade, mas a
defendem e crescem um com o outro. E atravéscdntatos que as pessoas mariéms
com as outras, socializando as suas experiéncias pessoais, que, juntas, passam a enxergar qu
existe outro mundo de saber além do #&3im comaoosouvintes, os Surdos também adotam
meios de transmitir e desenvolver a comunicab@oentanto, pr muito tempo, acreditese
que a lingua de sinais atrapalharia 0 desenvolvimento cognitias gestsoas

Desse modo,efletese a época em ge asfamiias ouvintes “escond

surdos com vergonha” de terem concebido
normais. Por isso, ddurdos quase ndo saiam de c&sses, durante anos, foram vitimas de
um processo de exclusdo porque ndo havia ungudi propria, reconhecida e que lhes
possibilitasse sua insercao plena ao meio. Porésgd&parar com este obscurantismo ainda

em dias atuais, confirrrse que 8 minorias surdas tém sido e

cidadania plenamente desenvolNid&&gd 2002, p. J. Mesmo com a mobilizagdo e


https://www.redalyc.org/journal/6198/619872597008/html/#redalyc_619872597008_ref30

93

conquista do Povo Surdo na articulacao juridica, este esboc¢o nos rev@langlusédo para o
Surdo, cono pessoa com deficiéncia, ainda esta em passos lentos.
O curso Técnico em Enfermagem, ofertado pelo Instituto Federal de Goias, uma rede
de educacdo com énfase na formacédo profissional, com o objetivo de formagé&o integral e
emancipatoria do sujeito, poderem seu percurso formativo, contemplar atividades, acfes ou
projetos com énfase em preparar 0os seus estudantes para a atuagédo conforme a especificidads
que abrange a pessddurda. Isso porque, afazer a andlise documental do Projeto
Pedagogico do @so, ndo foi encontrado nenhum indicativo que direcionasse para esta
perspectiva. Porém, desta®@a a preocupacdo com a acessibilidade atitudinal, discutida
através de projetos integradores, o que representa grande consideracdo ao se pensar ng
diversidade dopacientes a serem atendidos:
A esséncia do Projeto Integrador é o carater interdisciplinar, de modo que considere
objetos de estudo e articulem o maior nimero de areas de conhecimentos do
periodo, quer sejam da formacao geral, quer sejam da formac&atdétsse carater
inter e transdisciplinar permite ao curso elaborar estratégias de acessibilidade, do
ponto de vista atitudinal e pedagdgica considerando que, ao integrar diferentes

eixos, 0s servidores se aproximam dos discentes e as fragilidades padem se
identificadas e refletidas sob diversos angulos (PPC, 2017, p. 40).

No caso dos pacient&sirdos, € importante que a comunidade escolar saibkilopaes
€ a lingua ddSurdo brasileiro, validada legalmente como sua forma de comunicAgéo.
orientacBes aodiscentes devem direcionar que é atral@sisdo que o mundo se revela a
esses pacienteA Lingua de Sinais representa, para a pesSwaa, ndo somente a
manipulacdo & combinacdo das méos com a expressao fadsf queos sinais passam a
ser a va do usuario, e assim expressa a sua identidade cultural. Em consonancia com
Quadros (2006, p . 1 3) , Libfap wma Bngua due aprebentatedad e i
as propriedades especificas das linguas hurhansigstenta que 0s processos de aqois
de linguagem sdo os mesmos para a Lingua de Sinais. Entdo, é tarefa da sociedade entende
que a lingua de sinais é responsavel por desempenhar a funcao social dos Surdos.
Antigamente, a oralidade era defendida como essencial para estruturar o pensament
Assim, Aristoteles considava que o ser humano sO serapaz de atingir a consciéncia
quando as informacdes passassem por um dos 6rgédos dos sentidos. Com isso, 0 pensador
filbsofo decretou, por varios séculos, que os surdos eram incapazes de rapresale
desenvolver. ® estudos linguisticos, porém, comprovam que é através da cognicao que
pessoacessa 0 pensamento logico, independentemente da modalidade do idioma, seja visual

espacial ou orahuditivo.
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A Lei n° 10.436 prevé ainda qtias instituies publicas e empresas concessionarias
de servigos publicos de assisténcia a saude devem garantir atendimento adequado as pessoa
com deficiéncia auditiva, de acordo com as normas legais eni ({B@sil, 2002). O seu
Artigo 2°, Inciso Il, garante o ass de pessoas com deficiéncia em estabelecimento de
saude, publicos e privados, bem como um adequado tratamento nesses locais, sob normas €
padrdes de conduta apropriados.

Portanto, estabelecer comunicacao eficaz € uma atribuicdo do profissional de saude,
pois os direitos das pessoas com deficiéncia garantem o respeito as diferencas e o atendimentc
deve considerar as especificidades e a diversidade dos pacientes. Sendo assim, 0os Surdos sa
contemplados por estas legislac@@sntudo, o cenario apresentguklos estudantes do curso
Técnico em Enfermagem néo esta em consonancia com a determinacao supracitada e com a
demanda da populac&urda, uma vez que quase unanimidade ndo existionhecimento
bésico sobre hibras

Ainda neste item, das outra8 participantes que assinalaram saber o que_inas,
quatro deixaram a justificativa em branco. Outras apresentaram termos inadequados ao
escrever o que significatabras De maneira equivocada, participantes homearahibras
como linguagem, trés a considewxm como gestos comunicativos, entre outros, cétbo:

“uma comunicacgcao por l i nguagem de sinais’;
deficiente auditivo”; P12: “1. .. ] |l i nguager
Ou por sinais ou por esta emLibras’

Depreendese que, apesar de mencionar saber o qué.ibegs, 0s participantes ainda
tém ideias equivocadas sobre 0s preceitos que tandebmag ISso caracteriza a repeticao
das praticas hegemdnicas do senso comum, com o peso deridéele, por achar qugbras
nao tem o seu valor, o que foi comprovadamente desmistificado por muitos estudiosos da
temética.A analise linguistica de William Stokpem 1960, da Lingua de SinaisnAricana
foi importante para conferirsédLinguas de Sims o status de lingua e desmistificar os olhares
simplistas para esta modalidade de comunicacéo:

As linguas de sinais sdo, portanto, consideradas pela linguistica como linguas
naturais ou como um sistema linguistico legitimo, e ndo como um problema do
sudo ou como uma patologia da linguagem. Stokoe, em 1960, percebeu e
comprovou que a lingua dos sinais atendia a todos os critérios linguisticos de uma

lingua genuina, no Iéxico, na sintaxe e na capacidade de gerar uma quantidade
infinita de sentencaf)uados; Heberle2006, p. 87).

O fato de 13articipantes registrarem, em suas respostad,ifuesé uma linguagem

comprova que uma parte dos estudantes ndo recobifreascomo uma lingua. d&*ém, esta
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forma de comunicacdo sinalizada d®grdos constituse uma lingua e n&o linguagem.
Lingua, conformeSaussure (1995, 4.70), ndopodeser confundidc om | i nguagem,
somente uma parte determinada, essenci al d e
de palavras ou signos e expressdes que ppasgudio coletivo, sistematizado por regras que
permitem variadas combinagcfes, que tornam possivel transmitir ideias entre pessoas que
conhecem o mesmo sistema. Atrilsei aLibras a condicdo de lingua porque ela surgiu de
forma natural, da mesma forma dasglas orais, ou seja, da necessidade de interacdo e
comunicacdo dos sujeitos. Portanto, € uma lingua completa, um sistema linguistico
plenamente capaz de transmitir qualquer condgiito (1995, p. 11) afirma

Libras é uma lingua natural com toda a pteridade que os sistemas linguisticos

que servem comunicacdo e de suporte de pensamento as pessoas dotadas da

faculdade de linguagem. E uma lingua natural surgida entre os surdos brasileiros da

mesma forma que o Portugués, o Inglés, o Francés, etc.sBumir se derivaram de
outras linguas para servir aos propésitos linguisticos daqueles que as usam.

A lingua € a expressao linguistica que € tecida em meio a trocas sociais, culturais e
politicas. Estudos comprovaram que as linguas de sinais apresentpropasdades
especificas das linguas naturagndo, por conseguint®alidada pela Linguistica como
lingua. Conforme Quadrosagud Brasil, 2004, p . 8) : “As | i ngu
propriedades especificas da espécie humana: [...], sdo criativasjgoundependentes de
estimulo), dispbdem de uma multiplicidade de

Conceder a lingua de sinais a rubrica de lingua vai além da linguistica e de questdes
cognitivas, pois viabiliza mudancas em atitudes sodlazartir do momento quekibras foi
legitimada com seu valor linguistico, conforme as outras linguas orais, ou seja, validada como
lingua, ela ndo pode mais ser restringida a mimica ou gesto, passando a ser inconveniente
consideala como linguagem. Do me® modo,ndo nos referimos a Lingua Portuguesa
como Linguagem Portuguesa, ja dimguagem € um conceito mais geral, que considera todas
as formas de comunicacao e expressao humana.

Linguagem épois, una representacdo de mundo que pode ser expressagiquey
sistema de signos que possam transmitir ideias, refesmdo capacidade mais ampla dos

seres humanos de comunicacgéo simbolica. Ou seja, a linguagem pode ser considerada como:

[...] qualquer tipo de manifestacdo de intencdo comunicativa, coomo, p
exemplo, a linguagem animal e todas as formas que o préprio ser humano
utiliza para comunicar e expressar ideias e sentimentos além da expressao
linguistica (expressfes corporais, mimica, gestos, et@3i(B004, p. 8).
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Portanto, linguagem é um messo de comunicacao que pode ocorrer na forma digital,
musical, légicematemética, pois sdo formas de linguagem que, através de caracteristicas
proprias, transmitem mensagens, podendo ser de forma verbal, escrita, através das artes. A
lingua € um dos cogos da linguagem, ou seja, um mecanismo de comunicacao, organizado
segundo determinadas regrasatd de se comunicar atravda Libras ou qualquer outro
idioma, é fazer o uso da linguagem porgjilras € uma lingua estruturada, sistema de signos
compartihados por um determinado grupo e, por isso, faz parte da linguagem, assim como a
lingua portuguesa. A diferenca € dulerasse manifesta numa modalidade visual.

As respostas dos participantes neste item, destarte, podem estar vinculadas a uma
atitude dscriminatéria da sociedade, pela falta de prestigio social da lingua de sinais, por
influéncia dos fatores historicos, tuuiais e sociais. Pensar gadingua de sinais ndo € uma
lingua oral ndo teria 0 seu valor linguistico, reverberando ainda as coesejacantiguidade,
da negacdo da comunicacdo visual como cultural para esses sugjeandpAristételes
acreditava que, por ndo se comurecaatraves da fala, dSurdosnéo tinham possibilidade
de desenvolver faculdades intelectuais e, por isso, ergradidos de frequentar a escola
(Lopes 2007, p. 12).

Isso porque o Povo Surdpor muito tempg foi oprimido pela cultura ouvinte,
inclusive com a proibicdo do uso da lingua de sinais, imposta pela filosofia oralista. Com
certeza, isso influencia negatimante como uma falta de reconhecimento e valorizagdo de
Libras limitando o uso, divulgacédo e aceitacdo. Conforme expde Strobel (2009), apdés muitos
anos de opressao ouvintista, somente a partir dos anos 1960, € que se inicia uma nova fase
para a aceitacada lingua de sinais e da cultarda. Todas as linguas possuem igualmente
0 seu valor linguistico, visto que sdo meios de comunicacdo e expressao cultural das
comunidades que as utilizam. Essa falta de consideragébrde como lingua a subestima,
estgmatizando o seu status como uma lingua completa e legitima. A diversidade linguistica é
pois,uma riqueza cultural e contempla a inclusao dos diferentes grupos de pessoas.

Ainda neste item da categoria concepcdes shitmas, somente a participante P18
respondeu clibrasée taa meinngua “Brasil eira de Sina
(3. 4), sobre saber interagir através dos si
afirmou que fez um curso de 140 horas, o que demonstra a importisciprocessos
formativos para mudar o enfoque e a percepc¢ao sobre a tematica da inclusdo daupdssoa
No projeto do curso Técnico em Enfermagem néo é feita mengcdo em relacdo ao itinerario
formativo dos estudantes no contexto da especificidade daap@ssta como importante

para o atendimento a este tipo de paciente. O texto aborda esta questdo no sentido do uso de
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Libras como primordial para é&ss sujeitos, mas somente no contexto de promocao da

equidade ao estudante vinculado ao curso.

Adaptacdo semihante deve ser ofertada aos estudantes surdos que ltfras

como primeira lingua e, por isso, € comum que apresentem dificuldades ortograficas
e de coesdo gramatical na redacdo da lingua portuguesa. Assim, a presenca de um
intérprete na realizacadas avaliagbes e, no momento da correcdo das provas/
atividades avaliativas é imprescindivel, de modo que, o intérprete, o estudante e o
professor dialoguem acerca do contetdo escrito (PPC, 2(88), p.

Cabe considerar que discutir esta tematica no deawrenrso é muito relevante para
a famacdo dos futuros técnicos enmfermagem, como preparacdo para O exercicio
profissional na perspectiva do atendimento equanime, humanézadessivel a diversidade.
Essa estudante, certamente, ao atender uma p&ssda, estara ciente de que é através da
Lingua de Sinais que o0s Surdos manifestam suas experiéncias e compartilham as informacoes,

como um sistema linguistico de comunicacéo plenamente auténomo e eficaz:

O surdo percebe o mundo de forma diferenciada demtes, através de uma
experiéncia visual e faz uso de uma linguagem especifica para isso, a lingua de
sinais. Esta lingua é, antes de tudo, a imagem do pensamento dos surdos e faz parte
da experiéncia vivida da comunidade surda. Como artefato cultubi@gua de

sinais também é submetida a significacdo social a partir de critérios valorizados,
sendo aprovada como sistema de linguagem rica e independeatrd®2007, p.

55).

Outrossim, se o0 contexto cultural da surdez estivesse de alguma formaepresent
durante o processo de aprendizagem dos estudantes do curso Técnico em Enfermagem,
provavelmente, os participantes da pesquisa nao relacionariam o meio de comunicacéo visual
como uma forma de expresséo utilizada pelo deficiente auditivo. Este elementkistente
novamente remonta ao prejulgamentoSdler do como sindéni mo de *“c
mencionado na categoria anterior.

Seguindo na analise desta categoria, o item 3.5 foi uma pergunta objetiva, em que o
participant e dev e gdeaquercanfrmaiam o sau’entendimehtasolre oo p
que éLibras As alternativas foram propostas com o foco de investigar se os estudantes
assinalariam algum mito sobéras. Entdo, algumas das possibilidades apresentadas para as
respostas foram: é a mesera todo o mundo; é incapaz de expressar todos 0s conceitos; nao
possui gramaticaPor ocorrer numa modalidade viswslpacial e ser utilizada por uma
minoria, que sdo as pessoas Surdas, € comum haver equivocos e mitos sobre as Linguas de
Sinais:

Uma vezque essa universalidade estd ancorada na ideia de que toda lingua de sinais
€ um “cdédigo” simplificado apreendido e



98

muito comum pensar que todos os surdos falam a mesma lingua em qualquer parte
do mundo. [ingup deCsmars nao éldiferente: nos Estados Unidos, os
surdos “falam” a | ingua americana de sir
no Japao, a lingua japonesa de sinais; no Brasil, a lingua brasileira de sinais, e assim
por diante Gesser2009,p. 11-12).

De fato, a maioria dos estudantes apresentou, em suas marcacdes no questionario,
alguma alternativa que apontava o seu pensamento direcionado para os mitos relacionados a
Libras Nove pessoas consideraram guéras € universal. Porém, isso dencia a
compreensao simplista dos participantes sobre esta lingua: a falta de informacdo leva a
acreditar queLibras é a mesma em todos os paises. E importante que estas pessoas sejam
orientadas no sentido de compreender a existéncia da diversidadegdas tie sinais, e que
cada uma delas representa uma expressao cultural Enixra muitos dos sinais possam
ser parecidos ou até mesmo iguaislilaras é desenvolvida e empregada somente pela
comunidade surda do Brasil.

Em 2019, &thnologue®’ listou 14 linguas de sinais diferentes no mundo. Assim, é
salutar que o0s participantes alcancem as i ¢c
Sinais nao é wuni ver s alQuadms Hanopp20d4sp. 38)eDrssa s U
forma, estardo instrdds que quando umSurdo aprende uma segunda lingua de sinais, por
exemplo, ele utiliza sinais com semantica estrangeira. Nas linguas-@spagais, € comum
também haver variedade linguistica, assim como diversas linguas faladas por todo o mundo.
As linguas orais tém essa caracteristica de ser utilizadas endemaim pais, como, por
exemplo,a lingua portuguesa, que é falada em Portugal, Angola, Mocambique e outros
paises, sofrendo apenas algumas variacoes.

Outra resposta assinalada inadequadamentecipop participantes € o fato de
considerar a Lingua de Sinais como uma forma resumida, incapaz de transmitir todos os
conceitos e ideiaslsso confirma o desconhecimento por parte dos estudantes do curso
Técnico Integrado em Enfermagem sobre a veracidadébras seruma lingua complexa,
plenamente capaz de exprimir qualquer ideia, e de incluir quaisquer palavras novas (sinais),
por ser uma lingua viva e dinami€uadros e Karnopp (2004, p. 35) reforcam a eficiéncia da
Lingua de Sinais da seguinte maaeir

Adicionalmente, ndo ha limites praticos para a ordem, tipo ou qualidade de uma
conversacdo em sinais, exceto aqueles impostos pela meméria, experiéncia,

conhecimento de mundo e inteligéncia. Em relacéo a isso, as Linguas de Sinais nao
séo diferentes dalinguas Orais.

" Organizacdo fundada nos Estados Unidos para estudo, desenvolvimento e documentacéo de linguas.
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Seria proficuo se todos os estudantes ponderassem em alternativas relacionadas aos
saberes e competéncias que validatabras como uma lingua, elevando essa forma de
comunicacao visual, igualmente eficaz as linguas orais, como cappessar ideias e
manifestar a cultur&urda. Constituiriaa confirmacdo da validacao linguisticoltural do
Povo Surdo, que lhe foi tolhidgpor muitas décadas e ainda estd mascaeadaatitudes
obscurantistas nos dias atuais, apesar de todas as copd@da seu status linguistico.

Como evidencia o estudo de Quadros e Karnopp (2004:®.736 , “ .. ] as
sinais, sob o ponto de vista linguistico, sdo completas, complexas e possuem uma abstrata
estruturacao em t odoRBortantos ndon devemsers dimth@dasaen 4 | i
consideradas como uso de gesticulacdo aleatéria, ou apontamentos improvisados, muito
menos ecoar como uma forma de comunicacao limitada e impekfbitasteve como base a
Lingua de Sinais francesa, assim como qualquerooigioma, adquirida efetiva e
essencialmente no contato com seus usuarios, no caso, os Surdos. Ao contrario do senso
comum, ndo é uma copia resumida da Lingua Portuguesa.

Cabe a promocao de atividades ao longo do projeto do curso que incentivem
atividades relacionadas a este contetdcsituacdo de o futuro profissional da area da saude
entender a importancia debras refletirA na promocdo da inclusdo da pesSoeda, e
contemplara a possibilidade de participacdo plena e igualdade de oportunidadessgsmra e
pessoas, qudutaram para romper as barreiras comunicativas que restringiram a sua
participacdo como cidaddo em iguais condi¢des dos ouvintes.

Instituir esta conscientizacdo € fazer valer o qudéei majoritaria do Brasil, a
Constituicdo Federal, d=imina, ao reconhecer a saude como um direito social e garantir as
pessoas com deficiéncia o acesso igualitario aos servicos de tratamento em saude. ISso porque
as linguas de sinais, em toda a sua riqueza, sdo compostas pelos mesmos niveis linguisticos ¢
caracteristicas que as linguas orais possuem, com uma unica diferenca: o modo de producéo,
que é visuakspacial. Segundo Goldfeld (1997), a lingua de sinais é a Unica lingua que o
Surdo pode dominar plenamente, e que serve para suprir todas as suasiatEesie
comunicacao e cognicao.

Ainda no mesmo item, 3.5, a alternativa que indicava quebis ndo possui
gramatica foi preenchida por poucos participantes. Mas se entende que foi uma situacdo de
estrutura do questionamento, embora estivesse escatpagleriam assinalar mais de uma
opc¢ao. Ainda assim, a maioria assinalou somente uma, justamente a que didlzragé

uma linguagemEssa era a primeira da lista2é pessoas marcaram essa opg¢ao. E sobre
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auséncia de gramética, que era a ultima pogkidé de escolha, foi marcada somente por
duas pessoas.
De qualquer forma, o fato de se ter constado, neste resultado, que pessoas ainda
consideram queibrasndo tem gramatica traduz os falsos entendio¥eda sociedade diante
de preonceitos historicanmee constituidos. Isso porquérasé dotada de regras gramaticais
e compostas pelos niveis linguisticos: o fonoldgico, o morfoldgico, o sintatico e 0 semantico.
O que é denominado de palavra ou item lexical nas linguas orais auditivas € denominado sinal
nas linguas de sinais. Demanda tempo e dedicacéo para aprender a sinalizar, pois envolve os
mesmos processos de outra lingua qualquer, conforme explicita Quadros (2004, p. 48):
A Lingua Brasileira de Sinais contém o0s mesmos principios subjacentes de
constucdo que as linguas orais, no sentido de que tem um Iéxico, isto é, um

conjunto de simbolos convencionais, e uma gramatica, isto €, um sistema de regras
gue regem o uso desses simbolos.

Logo, o profissional da saude, ao conhecer as questdes inerdatpniidade da
lingua de sinais, pode colaborar para eliminar as desvantagens sociais e linguisticas
enfrentadas nas vivéncias das pes&das. Muito se avancou em relagcdo aos direitos das
pessoasSurdas e deficientes auditivos, mas a realidade dasibdede nos servigos de
saude esta muito distante do ideal. O estudauleres, tais como Cardosb al (2006),
Chaveiroet al. (2008), Tedesco (2013), Santos e Nunes (2022), evidenciou que existem
barreiras comunicacionais e atitudinais em todosiwsisne setores daservicos de saude,
desde o acesso a informacao de saude e prevencao de doencgas, perpassando o atendimento
recepcdo e agendamento de exames, até o encontro clinico e procedimentos posteriores, comc
a internacao.

Os estudantes do cursiécnico Integrado em Enfermagem precisam conhecer as
singularidades das pessdagdas e compreender seus modos de expressdo e comunicacao,
pois esse desconhecimento impede ou dificulta 0 acesso da pessoa com deficiéncia dentro dos
principios eterminadospelo SUS Universalidade, Equidade e Integralidade. No que diz
respeito ao atendimento dos pacientes com deficiéncia, a Lei n°® 13.146/15 assegura atencao
integral a salde da pessoa com deficiéncia em todos os niveis de complexidade. Para
combater a faltale informacédo, o curso do IFG poderia conter, em sua estrutura didatico
pedagogica, discussbes para legitimar a proposta humanista de atendimento a diversidade,
incentivando a abordagem da tematica do atendimento inclusivo ao p&cietdeno curso,
ou una proposta de ensino que contemplasse os mitos das linguas de sinais. Estas estratégias

colaborariam para suprir a falta de informacao desses estudantes nesse contexto.
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No Brasil, percebse que ha legislagbes com a finalidade de estabelecer direitos e
obrigacGes do Estado e dos cidaddos com alguma especificidade, inclusive, nos atendimentos
em saudeStrobel (200p afirma que estas conquistas foram um avanco para o Povo Surdo.
No entanto, tais legislacfes, em varias circunstancias e contextos, naorestaefettvadas,
ferindo, assim, o fundamento constitucional da dignidade humana. Ha pSsstas que,
infelizmente, sao indiferentes aos olhos da sociedade. O processo de incluséo ocorre de forma
lenta. HA muito a ser melhorado, ja que este publico eateaum atendimento linguistico

diferenciado e ainda € uma forma de comunicacao utilizada por uma minoria da populacao.

4.3 A FORMACAO INICIAL DO TECNICO EM ENFERMAGEM NO CAMPUS
GOIANIA OESTE EM RELACAO AO ATENDIMENTO AO PACIENTE SURDO

A terceira categria de andlise de dados, estruturada pelo questionario, esta ancorada
em identificar quais sdo as concepc¢fes dos estudantes do curso Técnico Integrado em
Enfermagem, na modalidade EJA do IFG, Campus Goiania Oeste, sob o prisma das praticas
pedagogicas, embservar se harientacdo e acdes que discutam a tematica relacionada as
especificidades da pessBarda e a acessibilidade comunicativa. As perguntas apresentadas
no questionario tratavam de indagacfes tais como: se 0 participante considerava importante
aprenderLibras para o exercicio da sua profissdo, se a tematica foi abordada em alguma
disciplina e se, na atual conjuntura do curso, o discente avaliava estar preparado para atender
0 pacientesurdo.

No entanto, antes de expor os resultados encontpadlasesta categoria, optsa por
apresentar o panorama geral do curso: 0s requisitos para ingressar, a carga horéria, o perfil do
egresso, o0 curriculo integrado e os eixos formatifosnouse como referéncia o Projeto
Pedagogico do Curso padlsscutir aEducacao Profissional e Tecnoldgica, na perspectiva da

formacaocomnilaterale daeducacéo transformadora.

4.3.1 Contextualizacdo do Curso Técnico em Enfermagemrelacionado a Educacéo

Profissional e Tecnologica e éormacaoomnilateral

No Brasil, a reg@mentacédo do exercicio profissional do Técnico em Enfermagem
ocorreu por intermédio da Lei n°® 7.498, de 25 de junho de 1986, e do Decreto n® 94.406, de 8
de junho de 1987, que dispde sobre as novas normas para o exercicio da enfermagem,

titulacdes e atribgbes pertinentes a cada grau de habilitacédo, instituindo a categoria de nivel
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médio. Na atualidade, o técnico de enfermagem executa a¢fes ou auxilia o enfermeiro em
cuidados d maiores complexidades que, passado, nao faziam parte do seu rol de
atribuigdes.

O Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) é um instrumento que disciplina a
oferta de cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio, a fim de orientar as
instituicdes, estudantes e a sociedade em geral. A terceira edicdo, publicaddéem 20
considera que sao atribuicbes do profissional técnico em enfermagem: a promocao,
prevencédo, recuperacao e reabilitacdo dos processosdgamzm. Além de colaborar com o
atendimento das necessidades de salude do paciente, desenvolve acdes de eaacacdo p
autocuidado, promove agles de orientacéo e preparo do paciente para exasile2(B5).

Esta € uma das diretrizes especificas que o IFG, Campus Goiania Oeste, segue para ofertar o
curso Técnico Integrado em Enfermagem na modalidade EJA.

O novo catlogo nacional de cursos técnicos determina ainda o respeito a diversidade
em todos o0s <cursos indicados e que o0 prof
cuidados integrais de enfermagem a individ
suma, @ormacao inicial € o primeiro degrau para promocéo da acessibilidade comunicativa
no ambito da saude. Poréiribras € uma disciplina curricular obrigatoria conforme a Lei
10.436/2002 somente nos cursos de formacao de professores em nivel médio e eunpsrior,
cursos de Fonoaudiologia de todo o pais. No contexto das demais areas, inclusive salde e da
educacadao profissional,|, 0 document QA Lbrasm s el
constituirsed em disciplina curricular optativa nos demais cursosdideacao superior e ha
educacado prrasifd0&si onal ” (B

O Projeto Pedagdgico do Curso, um dos instrumentos utilizados como base
documental nesta pesquisa, foi escolhido para compor esta analstuelm deestabelecer
principios e diretrizes destidas a orientar o trabalpedagogico. O documentoi solicitado
formalmente a coordenadora do curso Técnico Integrado em Enfernmegenodalidade
EJA, que prontamente entregou uma copia wizad. O texto consta, como data de emisséo
do documento, maide 2017, sendo uma versao reestrutufaggaar a cor r obor ar
Diretrizes Nacionais para o Ensino Médio que apresentam um esfor¢co para incorporar a
interdisciplinaridade na pratica” (PPC, 201

Ha que se esclarecer, portanto, que, pelaa@mm que o documento foi escrito,
tomavase como referéncia as orientagfes e planejamentos do Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFG, em sua versao anterior, que estava vigente naquele periodo, nos anos de

2012 a 2016Atualmente, as acdes e ativilis a serem desenvolvidas em ambito académico
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e administrativo sao convalidadas seguindo o PDI da verséo atual, que se refere ao intervalo
de 2017 a 2023. A oferta do curso Técnico em Enfermagem do IFG, Campus Goiania Oeste, €
voltada para a educacédo dobjpco jovem e adulto e, segundo o Projeto Pedagdgico, tem
como objetivo geral:
[...] formar profissionaixzidad&os, qualificados a atuar e intervir no mundo do
trabalho, desenvolvendo atividades em diferentes cenarios de cuidado da equipe de

Enfermagem, @m énfase na promoc¢éo da saude, na perspectiva da consolidacdo de
uma sociedade democratica e justa social e economica(Rér@e 2017, p. 24).

Justificase, prioritariamente, a necessidade de elevacaocestalaridade, com
qualificagcdo técnica de profissiais da area de saude. O documento segue esclarecendo que,
ao reformular o curriculo do curso, busemiincorporar metodologias de aprendizagem que
rompessem com a linearidade deste processo, como € o caso da Integracdo das Disciplinas de
Educacao Basicala Disciplina Tematica e do Projeto Integrador. Assim, além de viabilizar a
reducdo na duracdo do curso, o curriculo visa, fundamentalmente, balizar, a partir das
i ndicacdoes feitas pela | egislacéao, a "“or g:
principios da interdisciplinaridade, da contextualizacdo e da integracdo entre teoria e pratica,
no processo de enshaop r e n d i zasig2018). ( B

Séo oferecidas, anualmente, 30 vagas, no turno noturno, adequando as necessidades €
disponibilidades das ps&sas jovens e adultas. Os estudantes, ao final do curso, tém
habilitacdo registrada como Técnico em Enfermag@m.aulas estdo distribuidas em no
minimo 200 dias letivos. Os requisitos de acesso sao: ter idade a partir de 18 anos; ter
concluido o Ensino Fadamental (82 série/9° ano); nao ter finalizado o ensino médio. A carga
horaria total do curso é de 2.724 horas, distribuidas em 2.160 horas em disciplinas gerais e
especificas; 324 horas nas disciplinas de Estagio Curricular Supervisionado e as Atividades
Complementares contemplam 240 horas.

O Projeto Pedagdgico dou€so esta delineado por trés eixos especificos: o de
formacao geral, vthdo para a educacao basica, senddid@plinas, dentre as quais estédo
lingua portuguesa, sociologia, espanhol e ingléskixo de formacéao profissional, esta@as
disciplinas, relacionadas ao estagio e também as préticas de enfermagem e promocéo da
saude, dentre elas: introdugéo a enfermagem, anatomia e fisiologia humana, saude coletiva; o
eixo de formacao integradardempla a disciplina teméatica (que expressa o eixo de discussao
do periodo), e o projeto integrador, que é definido como acéo pedagogica peditica com

0 objetivo de promover atividades que fagcam os estudantes exercitarem o diadlogo entre teoria
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aliadoa campos de conhecimento e aprendizagem, por meio da construgcdo e execucao de
projetos de intervencao e/ou de aplicacéo de natureza interdisciplinar.

O coletivo de prfessores é formado por professores bacharéis, advindos das areas
da saude: enfermage nutricdo e farmaciau seja,nao possui formacao especifica na area
do ensino, e mai5 professores com formagédo em licenciatura pl€n&rojeto Pedagogico
do Curso destacaquedd mpus Goi ania Oeste tera como gr
eSaud” e o0s demai s ei x0s convergirao para um
area da saude na perspectiva mais ampla da promocao da saude, compreepdemdtém
da enfermidade, mas como qualidade de vida e direito do cidadédo (PPC, 2017Nes$6)
contexto, asnstituicdes de ensino técniquofissional tém papel relevante e imprescindivel
na formacdo com qualidade de profissionais que contribuirdo para que o Estado de Goias
possa dar um salto qualitativo no atendimento a salude de seusidaélhorando, assim, a
qualidade de vida dos cidadaos.

No tocante a Educacdo Profissional e Tecnoldgica, o curso tem como objetivo
principal fornecer aos estudantes as habilidades e competéncias necessarias para ingressar n
mundo de trabalh@ombinand conhecimentos tedricos e praticos. O PPC mencionarque
dos perfis profissionais do egresso €& o0 de
gue Vi vem, com posicionamentos <criticos e
consideravel por \i@ar que a qualificacdo para o trabalho ndo pode se desvincular do seu
preparo para a participacao na esfera publica.

Ou seja, a Rede Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, representada pelo
Campus Goiania Oeste, ao ofertasuoso Técnico em Enferrgam, na vertente da Educacéao
Profissional, adotab entendimento de quéhomens e mulheres produzem sua condicéo
humana pelo trabalho, acéo transformadora no mundo, de si, para si e para (®rasih
2007, p. 42).

Decorre dessa concepcédo a categoabalho, da necessidade de superar praticas que
culminem numa formacdo humana restiitaconcepcao de trabalho nos cursos de educacao
profissional firmada no curso Técnico em Enfermagem de modalidade EJA é condizente com
um dos os principios explicitadgspis visa:* Compr eender qgque a conce
trabalho relacionarmse e fundamentaise, em ultima instancia, a construcao da cultura, do
conhecimento, da tecnoliage da relagdo homema t u (P@@, 2017, p. 31).

Sendo assima perspectiva do cuysesta pautada pelo entendimento de@hemem
verdadeiramente ndo nasce homeansua esséncia € produzida por ele através da interacao

com a natureza, ou seja, no trabalho como principio educativo. O PPC (2017, p. 32) menciona
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que o percurso formativova os estudantes a compreendqen e “t odos ndés s o
trabalho, de conhecimento e de cultura e que o exercicio pleno dessas potencialidades exige
superar a expl or ac Beetaem harmosia qora hsodeiasae $avianis ”
(2007), de que trabalho esta interligado a aprendizagem, pois o prodessormacédo do
homem € através do traball®.ser humano produz sua prépria existéncia na relacdo com a
natureza e com o0sS outros seres humanos, suprgussidades e elaborando novos
conhecimetos e transformando a sua realidade:

[...] existéncia do Homem ndo é dada pela sua natureza biolégica, mas é produzida

por ele mesmo, e é por isso que educacédo e trabalho sédo caracteristicas-historico

ontolégicas do ser humano, porque ao contrario damaasique se adaptam a

natureza o homem precisa adaptar a natureza para sobreviver, precisa trdasforma
adaptande a si (@viani 2007, p154).

Como a sobrevivéncia humana ndo € algo garantido naturalmente, este tem de
procurar produzir os seus meiogs dubsisténcia, materializados a partir do trabalho. A
educacao tem papel crucial neste processo porque contribui para ampliar as habilidades
intelectuais e praticas humanas para transformar as relacfes &stiales dos autores como
Frigotto e Ciavattd2005), Kuenzer (1992) e Saviani (1989) apontam para a necessidade de
superar a educacao propedéutica e o ensino propriamente técnico, para, de fato, proporcionar
a formacéo integral dos sujeit@3.documento que norteia a atuacdo pedagogica do curso esta
pautado pela perspectiva humanistica, da formag¢do omnilateral e emancipatéria dos sujeitos,
pois delibera, na pagin26, quea concepcao de trabalho adequada aos cursos de educacao
profissional articulados a educacdo basica em geral, e EJA, no cursacolé&ni
Enfermagem, esta ancoradasrapontamentos de Ramos (2008, p. 4):

O trabalho, nos sentidos ontoldgico e histérico, é principio e organiza a base unitaria
do ensino médio por ser condi¢do para se superar um ensino enciclopédico que nao
permite aos eadantes estabelecer relacdes concretas entre a ciéncia que aprende e a
realidade em que vive. E principio educativo, ainda, porque leva os estudantes a
compreenderem que todos nds somos seres de trabalho, de conhecimento e de

cultura e que o exercicio ple dessas potencialidades exige superar a exploragdo de
uns pelos outros.

Segundo a perspectiva marxista, a educacao profissional deve ser organizada de tal
forma queconsidere todas as dimensdes do ser humano. Sendo pasiemancipar o
trabalhadordeve fazer parte da luta de classes, ofertar instrumentos para tornar o proletario o
criador da sua propria historia, sem dominadddNa abor dagem mar xi st
politecnia implica a unido entre escola e trabalho ou, mais especificamente, sniigim

intelectual e SBavianp2003hp1l44p Ow seja,t @dwcacdo pdlitécnica
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prevé a integragéo entre trabalho manual e intelectual no ato eduPatitamto, a educacéo
profissional seria uma maneira de reunificar o trabalho e @ mprinagmentados pelos meios
de producéo.

Estes conceitos sdo elementos encontrados no documento que descreve 0O curso,
explicitando que o estudante é preparado para atuacdo no mundo do trabalho, agindo como
cidaddo.Destacase que o texto revela que o seatda integralidade est4d enredado a
completude e compreensédo da educacdo como uma totalidade social. Afirma ainda que a
perspectiva adotada para a EJA no curso Técnico em Enfermagem esta alinhada ao que é
proposto por Ciavatta (2005, p. 146):

Significa que buscamos enfocar o trabalho como principio educativo, no sentido de
superar a dicotomia trabalho manual/trabalho intelectual, de incorporar a dimensao

intelectual ao trabalho produtivo, de formar trabalhadores capazes de atuar como
dirigentes e cidadaos

Nos Manuscritos de 1844, Marx ajuiza a propriedade privada como aquela que criou
o trabalho alienado e subordinacdo a uma base social que impGe a unilateralidade humana. A
partir de entdo, configurarase duas classes sociais fundamentais: a classprdprietarios
e a dos nao proprietarios, o que mudou a histéria da humanidade e interferiu na compreensao
ontolégica do homem sobre a sociedade. Assim, a educacdo passou a coincidir com o
processo de trabalho para a maioria dos sujeitos. Na Grécia) evagpa r ¢ @ pots ‘era
para onde iam os homens que tinham tempo livre, ou seja, os propridanasorda (2006)
confirma que o processo educativo desses homens livres ndo era voltado para ler, escrever,
calcular ou para aprendizado profissional, masa uma formacdo especifica do
desenvolvimento intelectual para aprender a liderar, seja na politica e/ou militarmente.

Conforme modificou 0 modo de producdo, também se modificaram as formas da
existéncia humana. A revolucdo das técnicas de producdocprowosurgimento de uma
educacédo imediatista e instrumentalizada, uma vez que o operario precisava de conhecimento
técnico para manusear as maquinas. Frigotto (2009) critica as relacfes sociais e esses
processos formativos que so reproduzem o sistemadapitst a e suas for mas
sociedade capitalista o trabalho € uma disputa de classe que somente pode ser apreendida n:
historicidade, dentro de uma concepcdo dialétidaso porque o modo de producdo
capitalista cria o ser social que € redozad emprego “ Como pode ser educ
explorado e, na maior parte das vezes, se da em condicdes de ndo escolha? Como extrair

positividade de um trabal ho ngettpetalj2005, p.8), Vi @
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A formacgdo ofertada pee curso Técnico Integrado em Enfermagem do Campus
GoianiaOeste esta pautagela vertente da educacao transformadomajilateral, que atua
como emancipadora dos membros das classes trabalhadoras, visto que tem como foco
preparar o estudante numa persipaccritica para e pelo trabalho, criando sujesto®nomos
e com consciéncia de clasd&a conjectura politica do século XXI, agnhoMédio Integrado
assumiu uma nova concepgao:
O Ensino Médio Integrado, assim, compreenderia o ser humano como pdaduto
relagBes histéricgociais e, nesses termos, a prépria realidade. A formagédo humana
€ 0 processo de reproducdo dessa realidade em cada ser, de modo que ele possa
apreendda, criticdla e transformda. O projeto politicepedagdgico visa integrar as

dimens@es fundamentais da praxis social, trabalho, ciéncia e cultura, na formacao
dos estudante®Rémos2017, p. 32).

Em seguida, o documenb@ase do curso explicita o conceito de educagao integrada,
esclarecendo que ndo se trata de unificacdo totalizanteomogeneizacdo de saberes e
praticas, mas, sim, refese ao termo [integrar] no seu sentido de completude, de
compreensao das partes no seu todo ou da unidade no diverso de tratar a educacdo como ums
totalidade social, isto €, nas multiplas mediacGegificas que concretizam 0S processos
educativos. O texto referencia o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFG vigente na
época (20122016), que trazia como funcdo social da instituicdo a formacao integral no
sentido omnilateral dos estudantes. Diexto:

O objetivo precipuo do IFG é mediar, ampliar e aprofundar a formacao integral
(omnilateral) de profissionaisidadaos capacitados a atuar e intervir no mundo do

trabalho, na perspectiva da consolidacdo de uma sociedade democrética e justa
sociale economicamente (PDI, 2012, p. 20).

Como se pode observar, a concepcdo de ensino médio integrado assume novas
caracteristicas embasadas numa perspectiva omnilateral ou politécnica de educacédo. Os
estudantes passam a ter a oportunidade de cursar gssal@taducacdo basica, numa otica
interdisciplinar, com os contetdos da formacao propedéutica e profissional dialogando entre
si. Garante a todos o direito a educacdo de qualidade, proporcionando ao estudante
desenvolver uma posi¢cao autbnoma e criticappssibilite ler o contexto em que ele vive e
atua.

Com base nestonjuntura, ao analisar o projeto do curso Técnico em Enfermagem do
Campus Goiania Oeste na modalidade EJA, diretamente sob o prisma do atendimento
acessivel, denotse que o documento afiemgue o estudante em sua formacao € orientado
para considerar e respeitar as especificidades da diversidade social e das diferencas culturais:
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Responder as demandas de diferentes grupos sociais, respeitando as diferengas
culturais, sociais, étnicas e ecamfas envolvendse na definicdo das estratégias

de atencéo e cuidados formuladas de forma participativa e solidaria com o usuario
da saude (PPC, 2017, p. 31).

Acreditase que este direcionamento reflete em ac¢des positivas na atuacao do futuro
profissiond da area da saude, em respeito a diversidade, contemplando préticas inclusivas
direcionadas a acessibilidade e ao respeito aos diferentes grupos sociais, inclusive as pessoas
com deficiéncia, apesar de o PR& detalhar quais séo as estratégias paigafesta acao,

e ndo mencionfas especificamente como parte do eixo formativo. Assuntos relacionados a
formacdo para atendimento inclusivo da pesSoala e a importancia da acessibilidade
comunicativa emLibras ndo foram encontrados no documento queciina as préaticas

pedagogicas do referido curso Técnico em Enfermagem.

4.32 Percepcoes d estudantesdo Curso Técnico em Enfermagensobre aacessibilidade

comunicativa em suaformagcaoinicial

Ao iniciar a andlise dos resultados coletados nesta categatem 5.1 representava
uma pergunta aberta sobre mencionar se o estudante considerava importante lapraader
Em seguida, o participante deveria apresentar as justificativas para tal resposta. Os dados
obtidos neste item permearam significativateethe maneira positiva, o entendimento de que
€ necessario aprendérbras para viabilizar o atendimento acessivel ao paci€ot@lo.
Somente um participante ndo respondeu este item.

Ninguém considerou que aprendkibras seria desnecessario. Todos ostrasi
respomentes da pesquisa (2¢onsideram que aprenderbras é, sim, relevante para o

exercicio profissional, e as justificativas confirmaranibras como primordial para o

atendimento acessivel e coerente ao pacigate d o : E13: “ Co mis pamd a a
oferecer um atendimento de exceléncia € fundamental aprelBRAS” ; P27: “Sim
al ém de adquirir mais conheci ment o, vou po

“Sim, todos precisam ser at enditad@aendimeno qu a
ao paciente com deficiéncia auditiva?’”; P28
para o paciente”

Encontrar este resultado revela que os estudantes possuem discernimento sobre a
importancia do conhecimento dibras para gaantir um atendimento adequado ao paciente

Surdo. Coaduna com o que é mencionado no PPC do curso, no sentido de que os estudantes
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séo instruidos para atuar com respeito aos diferentes grupos sociais, pois 0os dados apontaram
que reconhecem a necessidade dmarepreparado para atender as especificidades dos
pacientes, e queles tén esclarecimento da importancia da comunicacao acessivabeas
comoinstrumento de inclusdo da pessoa Surda.

E interessante apresentar, ainda, que alguns participantes céarama justificativa,
elementos sobre a necessidade de estarem aptos a receber este publico, visto que haver:

possibilidade de deparar com o atendimento a peSsa: P 2 3 : “Sim, poi s n
guem vamos atender?”; P18: Sextidoy poisina trabathew e r
atenderemos qualquer tipo de pessoa’; P2: ‘

al gum momento da profisséao”.

De fato, hd uma quantidade consideravel de pesSwass brasileirasO Instituto
Locomotiva, em outubro ded29, revelou a existéncia, no Brasil, de 10,7 milh6esedsqas
com deficiéncia auditivee, desses, 2,3 milhdes com grau severo de perda da audicao.
Também nosite da Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Politicas Afirmativas de
Goianig ha a informacdo degue, na capital dos goianos, ha mais de 25 mil peSswdas ou
com algum tipo de deficiéncia auditiva di@nig 2019) Destarte, ha uma grande
probabilidade de profissionais que atuam na area da salude gspaman a situacdo de ter
um paciente&surdo paraser atendido.

A deficiéncia auditiva dificulta a interac@lo individuo com ouvintedevido ao canal
de comunicacaser diferente.O bloqueio de comunicacdo entre surdos e profissionais da
saude que nado sahd.ibras pode ser considerado um @losio para a comunidade Surda ao
procurar servicos de saudgesse modo, falta de comunicacao eficaz pode resultar em mal
entendidos, ocasionar erros na avaliacdo do paciente, no diagnéstico e no tratamento. Tal fato
pode comprometer a qualidade de vilasalde dessas pessoas, além de gerar possiveis
complicacbes na relacdo profissional da seuatgente, confianca e continuidadeo n
tratamentoDessa forma, ndo receberd a integracdo por parte da equipe profissional, gerando
uma caréncia na assisténciaade individualizada e integral.

Embora reconheca a importancia da interacad_garas para a oferta de atendimento
adequado ao pacientéurdo, € importante destacar que, na categoria anteriore spb
conhecimento da Lingua dean8is, a maioria dos pattpantes regtrou que nao tem o
dominio dess forma de comunicacao. De fato, a comunicacéao eficiente € uma das habilidades
técnicas que compete ao profissional em saude, pois precisa trocar informagbes com o
paciente, de maneira a qualificar o cuidadoaeahimento no atendimento prestaldwando

a efetiva interacao e resultados.
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Na maioria dos casoa,comunicacao estabelecida pelos profissionais da &rea da saude
€ a verbal. Porémsgessoas Surdas utilizamLébras para se expressarem. Pesquisadores
relacionados a tematica das dificuldades de comunicagagacienteSurdos— comoBrito
(2010), Tedesco (2018)Araujoet al.(2019)- sdo unanimes em relatgwe alLibrasocupa a
dltima posicao entre as estratégias utilizadas pelos profissionaisdiarea atendimento ao
paciente Surdo, o que interfere negativamente na garantia de qualidade e acolhimento desse
usuario.

Ademais, 0 acesso da pesshada aos servicos publicos de saude € assegurado pela
legislacéo brasileira através de leis como a Cugdio Federal de 1988, a Lei Orgémide
Saude n° 8.080, de 1990rA i go 7°, os quais definem *
i ntegralidade nas ac¢cbdbes e servicos deesaud
que este pilar versa sobre o direitotddos a saude, independentemente de género, etnia,
idade, classe econdmica, profissdo, presenca ou auséncia de deficiéncia, sem haver qualquer
discriminagc&o ou marginalizacao na prestacao do atendimento.

Outras justificativas apresentadas neste item dalibe sobre a necessidade de o
técnico em enfermagem salidéloras para evitar constrangimentos durante o servi¢co de saude
prestado ao pacientu r d o , conforme escrito pela part.
atender essas pessoas sem deixar o pacim&angidooudesonf or t Avesdque Ob s
es® entendimento da participante é imprescindivel @aanalhoria na prestacao do servico de
maneira acessivel e equanime, uma vez que pesquisas revelam a importancia de os
profissionais da saude, dentre etssque compdem a equipe de técnicos em enfermagem,
capacitarense para adquirir habilidade para interagir com o paciente atraldisrdg sem a
necessidade de outra pessoa mediar a comunicacgao.

Nesse pressuposto, 0s participantes trazem a tona umegasitgae ja consta em
resultados de outras pesquisas, apontando que a partictfmapéofissional intérprete, ainda
que apreciada como prudente, ndo € vista pela comunidade surda como uma atitude que
proporciona assisténcia totalmente adequa&ia um conteo de atendimento em saude
Chaveiro et al. (2005) explicam que disponibilizar uma pessoa diferente da relagcéo
profissionalpaciente durante o atendimento suscita criticas e ressalvas nos quesitos de
individualidade, perda da privacidade do paciente e gedar constrangimento.

A presenca do intérprete pode torsarum empecilho, pois impede queSerdo
participe como agente ativo do tratamento. ISso porque o intérprete agiréntemmediario
da pessoa Surdau seja, quem dialogara com o profissiswdire os problemas de salde que

aguele apresenta, sendo também a pessoa que recebe as oridviEg;0@sse momento, 0
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cliente é aSurdo e ndo o acompanhaniar conseguinte, a pessBarda perde a autonomia
sobre a sua situacdo de salde e ainda feyeuodireito a privacidade para relatarsua
realidade.
As mulheres surdas relataram preferir a comunicacéo direta com seus médicos que
via intérprete. Ainda que seja uma pessoa auxiliadora para intermediar a consulta e
ajudar tanto a médicos como adans, o0 intérprete é uma terceira pessoa numa

relacdo entre profissionakuario. Continua a existir o receio do paciente em se
expor a outra pessagie ndo o profissional de sal@ean¢a 2011, p. 46).

Quando ndo conseguem compreender o usuario Surdprobissionais da saude
recorrem ao apoio de terceiros, geralmente um familiar para auxiliar na comunicacdo com o
pacienteSurdo, mas a participacdo de alguém que tem vinculo direto com o Surdo como
interlocutor durante o atendimento paa# desfavoravegdara o paciente, pois 0 mesmo perde
o sigilo do atendimento e ndo pode fazer uma comunicacéo direta com o profi€ional.
afirma Franca (2011, p. 45):

Dos 97 profissionais entrevistados, 74 (77,1%) relataram solicitar auxilio de algum
familiar do surdo Os participantes informaram que sem tal ajuda é impossivel
realizar o atendimento, pois ndo ha como interpretar a mensagem. Da mesma forma,
ndo ha como fazer o usuério compreender as informagfes do profissional. Neste

sentido, observae dependéncia daiglo que ndo consegue por si s6 comursear
com o profissional de saude.

Alguns autores como Cardosbal. (2006) apontam ainda a dificuldade de construcéo
do vinculo profissional/usuério quando ndo ha comunicacéo direta, com coeréncia linguistica
entreos mesmos. O ideal para garantir um atendimento acessivel ao paciente surdo € que 0s
profissionais da area da saude sejam fluentesLibnas demonstrando a aceitacdo das
especificidades doSurdos, valorizando o uso da sua lingua e respeitando a susacult
Consequentemente, promoverdo uma assisténcia humanizada e focalizada no contexto de
colocar em prética a verdadeira expresséao da incluséo.

Alguns participantes mencionaram ainda, neste item, que aptébdesé importante
por estar vinculad@ garatia de seguranca no atendimento. Entdo, P11 escreveu em sua
justificativa: “Sim, par as epgouwdrearn ¢dai ad oggkas i no |
Esse posicionament@forcaa importancia da comunicacdo adequada para o vinculo entre
profissional desatde e pacientBurdo. E por meio da comunicacdo que a equipe de saltde
identifica o que os pacientes sentem e se fazem compreender, levando a efetiva interacdo e
resultadosParaSilva, Basso &ernande$2014, p. 5), uméoa interagcéo entre o profissan

7z

e o] paciente e “0 .. ] um processo fundam
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comunicacao terapéutica, sendo necessario um treinamento do profissional de saude para néo
compr ometer a a ésapaxitiadendo prdissipnal elesréspoddatidsdas do
usuario reduz as suas incertezas a respeito das questbes em saude.

Quando o profissional salhébras gera sensacédo de conforto e confianca ao paciente,
pois aumenta a possibilidade de que seus sintomas, e também os comandos e orientagdes
acercado seu estado de saude, sejam bem compreendidos. No mesmo aspecto, melhora a
confianca do profissional por saber que é capaz de interagia passoa \8da, reduzindo as
incertezas a respeito da situacdo de saude do paciente. Adequadamente a estaasituacéo
participanteP20 destacou que, por ndo sabéras “Me sinto muito i
tratamos com vidas"’. Sem a formacao adequa
atendimento com o devido rigor laboral, que é uma de suas atribuicdes.

Em consnancia com esta problematica, depreeswle que, mesmo ha
contemporaneidade, a formacdo dos profissionais na area de saude, ofertada pelo Instituto
Federal de Goids, no caso os técnicos em enfermagem, Campus Goiania Oeste, ndo tem
contemplado a teméaticafeeente a acessibilidade e ao cuidado com as especificidades das
pessoa$urdas, uma situacdo que provoca dificuldades e acaba por prejudicar o acesso desse
publico no &mbito da saude:

A formacgdo dos profissionais de enfermagem, sejam eles auxiliaragosou
enfermeiros, tem deixado uma lacuna no que diz respeito as questdes de
acessibilidade. Estes temas, ao ndo serem abordados, fazem surgir uma lacuna na

comunicacéo entre o paciente e o profissional, podendo gerar um desconforto até a
existéncia deisco de erro na execucdo do cuidafar(tos; Nune022, p. 7).

As barreiras comunicacionais suscitam sentimentos negativos, como, por exemplo, o
medo de ndo ser compreendido, e procura tardia peldsasede promocao a saude (Aradjo
et al., 2015). E importante, principalmente para a pesSoada, que todas as comunicacdes
acontecam de forma que contemple a sua modalidade comunicati@espgcial. O
despreparo dos profissionais que atuam no ambito da salde, em sua maioria, causa grandes
barreiras n@acolhimento e berastar do paciente, comprometendo os principios do SUS.

A fim de suprir esta limitacdo durante o processo de atendimento ao p&cietteo
Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, sancionou que 0s servigos de saude agregado:
ao SUS a partir de 2006, deverdo garantir um atendimento de qualidade especifico para a
comunidade surda, visando a inclusédo social e ao respeito ao uso de sua lingua e contempla a
obrigatoriedade de apoio para a formacaoléimnas dos profissionais de saudeodo, ha

dezesseis anos € obrigatorio:
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Art. 25. [...] IX—atendimento as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva na rede
de servicos do SUS e das empresas que detém concessdo ou permissdo de servicos
publicos de assisténcia a saude, por profissionpiactados para o uso débras

ou para sua traducdo e interpretacédo; e

X —apoio a capacitacdo e formacéo de profissionais da rede de servigos do SUS para
0 uso dd.ibrase sua traducéo e interpretacdog@l, 2005).

Esses aparatos juridicos foram cutea com a finalidade de estabelecer direitos e
obrigacbes do Estado, das pessoas com deficiéncia e da soci&dadEessario o
cumprimento dessas leis, para além da seguranca no atendimento acessivel e realizagao dc
trabalho com qualidade. Desse modoiasewito valioso para atuacédo do profissional técnico
em enfermagem que o projeto do curso contemplasse a tematica acessibilidade comunicativa
ao pacientesurdo, e acdes que envolvessem o ensinbilois como forma de propiciar o
atendimento equanime aseas pessoas. Adifundir conhecimentos sobre labras aos
discentes do curso Técnico Integrado em Enfermagem, isso contribuiria de fato com a
presenca de profissionais habilitados a compreender e a auxiliar as necessidades das pessoa

que utilizamLibrascomo sua primeira lingua.

4.3.3Um olhar sobre aformacéaoinicial comoinstrumento para o atendimento emsaude

na perspectiva daacessibilidadecomunicativa

Em continuidade a analise das respostas do questionario, o item (5.2) objetivava saber
se a tematia da inclusdo e acessibilidade comunicativa de peSswdas foi abordada em
alguma disciplina do cursélouve unanimidade em dizer que ndo. Os discentes do terceiro
periodo consideraram que talvez pudesse ser contemplada, futuramente, em algunma discipli
que ainda ndo cursaraprém, os questionarios respondidos pela turma do sexto periodo,
que é o ultimo ofertado pela grade do curso, também confirmaram que ndo tiveram acesso a
essas informacdesu seja, os estudantes relataram ndo haver orientagithema mencao
na matriz curricular do cursespecificamente para o atendimento a pessoa surda.

Ao confrontar esta infonacdo ao que esta previsto no Projeto dos@ de fato nao
foi encontrada nenhuma mencdo a singularidade do pactmte. Consideratp o0s
elementos coletados, cabe observar que o PPC menciona a educacéo inclusiva no contexto da
provavel matricula de um estudante com deficiérsgadoimportante destacar que até o
momento ndo houve registro de matrécde nenhum estudante Surdo r&mBus Goiania
Oeste O Rojeto pouccserefere a formacéo dos discentes pastendimento na perspectiva

da acessibilidade comunicatiyagrém, um trecho especifico menci@iaidades e acdes dos
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eixos do curso, com enfoque na acessibilidade atitudinal pesmover o respeito as
diferencas:
Quanto a acessibilidade atitudinal, o eixo integrador que consta no presente PPC do
Curso Técnico Integrado em EnfermagEdA, tem como um dos objetivos
relacionar as atividades propostas, entre o eixo geral e praifissionalizante, com
acbes que possam minimizar e eliminar as barreiras do preconceito e da

discriminacao, em relacdo as pessoas, buscando promover a convivéncia com base
na cordialidade e o respeito as diferencas (PPC, 2017, p. 69).

Embora prevista n@rojeto a formagédo para a cidadania e atencdo a diversidade, os
dados do questionario, neste item, revelam que a temética dos direitos dé&petsodo foi
mencionada em seu percurso formativo, ainda que o curso seja ofertado pela Rede Federal de
Educado Profissional e Tecnoldgica, com a proposta de formacéo integrada para articular
conhecimentos gerais e especificos, aliados a cultura e ao trabalho, ao humanismo e a
tecnologia (Basil, 2008); e que o curso € pautado pelas diretrizes da Lei n°® 9639994,
gue estabelece que a acdo de educar € um ato social que ultrapassa os limites das salas de au
e 0s espacos formais de ensiBpapesar de Bducacao Profissional e Tecnologica difundida
no PPC do curso estar em consonéancia com a intencao @ fewacdo humana, tanto ao
jovem quanto ao adulto, dando o direito a ambos obterem acesso a uma leitura de anundo e
uma verdadeira inclusdo cidadaigatta 2005), o cenario encontrado nos resultados da
pesquisa evidencia que estas ideias nao estfivaeiente consolidadas, sobretudo no quesito
de preparar o estudante numa atuacdo que contemple a diversidade, na perspectiva
humanistica.

A formacéao inicial destefsituros técnicos em enfermagem, revelada através dos dados
da pesquisa, mostra que as dgsbes dos aspectos socioculturais tém sido desconsideradas
como necessarias para aendimentos em saude da pessoa Suleizando uma lacuna na
formacao dess profissionaisAo prepardos para o mundo do tralho, o IFG busca
constituir esss estudales como sujeitos historicos, ou sgatores de um novo modte ser
e estar no mundo. Freire (198®Jaciona o trabalho com a transformacdo do mundo e a
criacdo da cultura humana. Ele afirma que
trabalho, os hoens criam o seu mundo. Mundo da cultura e da historia que, criado por eles,
sobre eles se volta, condicionarok Isto € o que explica a cultura como produto, capaz ao
mesmo tempo de ¢ o0n deireclD82,p.&2¥Y). seu criador” (F

Apropriarse de praticapedagodgicas sustentadas em um curriculo de Ensino Médio
Integrado constituse de tal modo que estas sejam um instrumento realmente vigoroso a fim

de preparar esse estudante paraumdo do trabalho, de maneira a promover competéncias
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socioemocionais, rationadas ao respeito e a comunicagédo efdiigaacordo com Ramos
(2017, p. 32) projeto politicepedagdgico para o EMI visa integrar as dimensdes
fundamentais da préaxis social, trabal ho, ci

A vista disso,0 direcionamento pedagdgico dessestudantes para esta tematica
apresentae incipiente a expectativa do ensino médio integrado ao técnico, sob uma base
unitaria, de formacdo omnilateral dos sujeitos. Issmye ndo tem oportunizado a esst
futuros técntos em enfermagem o desenvolvimento pleno do conhecimento em todas as
dimensdes, como uma educacdo quassocie ao seu meio social e cultural, econémico e
politico. No contexto de analise dos dados evidenciados no questionario dos estudantes, a
falta de brmacéo inicial e continuada em relagcdo ao usdileas e orientagdes sobre a
culturaSurda gera atitudes inadequadas, uma vez que o dialogo com o paciente é a base do
atendimento integral em saude.

Esses estudantes precisam ser habilitados para recordesecespecificidades do
paciente Surdo e o seus direitos no aterdim inclusivo. Isso implicaompreender que a
comunidade surda possui sua prépria lingua, cultura, histéria e valores, e que a surdez néo é
algo a sef‘corrigidd’, mas sim uma parte integite da identidade das pessoas surdas. Parte
desta cultura Surda envolve a celebracdo ddegucomo umaaracteristicgositiva e nao
uma deficiéncia.

Por conseguinte, o curso Técnico Integrado em Enfermagem do IFG precisa difundir,
durante o processo fmativo desss estudantes, a surdez como percep¢ao socioantropoldgica
da diversidade cultural e da identidade Surda. Assioursooportunizard o aprimoramento
ndo apenas para as hataldes técnicas, mas tambéma visdo ampla da incluséo social e da
diversidade Este éo caminho para combater estigmas, promover inclusdo e garantir que as
pessoas Surdas tenham acesso em todos os conggkiopalmente em saudgualdade de
condicBes com as pessoas ouvintes, cumprindo de forma adequada a prestagimsiece
ambito da salde as pessoas com deficiéncia.

Encontrar este resultado evidencia o quanto ainda demanda divulgar e propiciar
momentos formativos em relacdo a diversidade e também easifiesghades das pessoas
Surdas. Ete € um processo arduo, qequerdedicacado e resisténcia com@tica educativa.
Segundo Freire (2002, p. 156), conviver e r
implica deciséo, vontade politica, mobilizacdo, organizacdo de cada grupo cultural com vistas
a fins comms. Que demanda, portanto, uma certa pratica educativa coerente com esses

objetivos. Que demandaumanovzedi no r es pei t onpoitante destdcarquen ¢ a



116

esta tematica precisa ser trazida ndo s6 em cursos voltados para a formacdo de professores
mas em todas as areas de ensino de maneira geral.

Em continuidade a analise da categoria, o item 5.6 do questionario objetivava saber se
na atual conjuntura do curso o discente se sente preparado para atender oSpad@b®is
participantes ndo respderam a este questionamento. A participante P18 foi a Unica que
menci onou: “fiz o curem, upo®r dd mi sEssaralaicsemg u a d
considerar que esta ha um tempo sem praticar o uso dos sinais podera prejudicar o
entendimento e teracdo com a pess@rda no sentido de fluéncia na comunicacdo em
Libras

A participante, potencialmente, tenderd a se esquecer da forma a ser sinalizada, pois
Libras € uma lingua como qualquer outra, no sentido de demandar préatica diaria para
conseguirusala de maneira natural e instintiva. Embora algumas pessoas acreditem que o
aprendizado deéibras seja automético, a sua aprendizagem € igual a qualquer outro idioma,
sendo a Unica diferenca o0 modo em que se apresenta, visualmente. Ou seja, derpanda tem
de estudo, dedicacao e treinamento. Portanto, ndo basta somente fazerwnmaw®ez, que €
importante mantese sempre atualizado e em contato com os usuarios da lingua para praticar.

Os denais participantes (35lestacaram que ndo se sentem preparpd@ atender o
paciente Surdo. Dentre as justificativas apresentaddsstacanse as dos seguintes
participantes: P6: ®“nunca tive uma orient ag
a compreender um defi ci ent arada,pais nfo tanmo’nem aP 1 3 :
nocgcao badsica para prestar este atendi ment
preparada’”, P26: “Porgue eu nao consigo ent
Ssinais”

Sabese que é na formacdao inicial e cooda que o profissional em saude tera a
oportunidadede compreender todas as especificidades das pessoas com deficiéncia, inclusive
os SurdosA humanizacao das relacdes entre profissionais de saude e pacienteseréfere
forma de escutar os usuarios esuss problemas e suas demandas. Por isso, no que tange ao
atendimento do paciente Surdo, frente ao seu atendimento no ambito da salude, smDecreto
5.626/2005, em seu inciso X, determimaportantpdeve garantir' o apoi o a <capa
formacao de prosisionais da rede de servicos do SUS para o usibdss e sua traducao e
i nt er p Badil,200%).0 ” (

Em 2006, o manual do Ministério da Saude j& deliberava orientagBes aos profissionais
de saude para a atuacdo na perspedavanclusdo das pessoasicdeficiéncia:*A atencao

integral a saude, destinada a pessoa com deficiéncia, pressupde uma assisténcia especifica «
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sua condicdo, ou seja, servicos estritamente ligados a sua defici@reisil, 2006). Nesse
critério, o atendimento ao pacier@erdo ceve contemplar as suas especificidades, no caso, o
uso dalibrasé que ird garantir uma assisténcia adequada a sua condicao.

A politica de atendimento do SUS elaborada pelo Ministério da Saude delibera que o
acolhimento € uma das diretrizes que visa mathareficacia das acdes de saude, além de
propiciar relagdes interpessoais mais respeitosas. Para tal, o acolhimentdéradnsiomo
“1 .. .1 modo de operar processos de trabal
procuram os servicos de salde, oduirseus pedidos e assumindo no servico uma postura
capaz de acolher, escutar e pactuar respostas mais adequadas acs (Braéilp2006).

A formacgé&o que contemple as especificidades do Pordo$ambém é garantida pel
Lei Brasileira de Inclusdo daeBsoa com Deficiéncia n°® 13.146/20h6, Capitulo Ill, que

dispde sbre o direito a saude. Em seu A . 3°, det er mi na: aos |
assisténcia a pessoa com deficiéncia, especialmente em servicos de habilitacdo e de
reabilitacdo, deve sgarantidacaaci t a¢cao i ni(Bras20158 conti nuad

Percebese a melhoria na perspectiva documental, no entanto, ndo se reflete na mesma
proporcdo na esfera pratica, principalmente nos atendimentos em saude para os Surdos.
Strobel (2009) explica gquessa minoria da populagcdo carece de acesso a uma mediacao
linguistica diferenciadaPortanto, anda € um desafio para o SUS e para os profissionais de
saude garantir o atendimento plenamente acessivel a pessoa Surda.

Sendo assim, Enportante que o prdje do curso, referente ao ambito formativo dos
estudantes do curso Técnico em Enfermagem, contemple efetivamente a articulacdo entre o
eixo da saude e a acessibilidade. Inclusive, o Plano de Desenvolvimento Institucional em
vigéncia, atualmente (2017 a A)2estabelece que a oferta de cursos técnicos de nivel médio
na forma integrada ao Ensino Médi-garastedaa p a!
inclusdo e manutencéo débras como primeira, segunda lingua ou lingua adicional como
componente cuicular de oferta obrigatéria por parte da instituicdo, independente de
legislag&o superidr(PDI, 2017, p. 112). Certamente, o cumprimento desta diretriz no curso
Técnico em Enfermagem da modalidade EJA, do Campus Goiania Oeste, potencializara em
resultads proficuos para ddurdos goianienses em relagdo as suas experiéncias no acesso aos
servicos em saude aliados a possibilidade de um atendimento adequadamente inclusivo e
humanizado.

O investimento enkibras na formacgéao inicial e continuada para os psifisais da
saude é o caminho para a incluséo social e a acessibitidadmicativa. Logo, énportante

que, durante a formacéo desses profissionais, eles sejam conscientizados e motivados a
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aprender a se comunicar fluentemente Ekioras Entender oindividuo Surdo como
multicultural é, pois, o caminho para alinhamento constitucional em concretizacdo da
dignidade humana desse publicossin, o futuro profissional da area da saude podera
interagir com os pacienté&drdos, rompendo as barreiras sociais e tcoimslo a sociedade

inclusiva.



5 O PRODUTO EDUCACIONAL

Com base nos dados obtidos pela coleta de dados da pesquisa, através do questionario
aplicado aos estudantes do curso Técnico em Enfermagem na modalidade EJA do Campus
Goiania Oeste, suscitegaea criacdo de um Produto Educacional que auxiliasse na formacéo
inicial destes futuros profissionais daea da saudeNo casg o produto criado foi uma
CartilhaEducacional.

No Mestrado Profissional em Educacdo Profissional em Rede Nacional (ProtEPT),
criagao do produto se justifica por estar em conformidadead®ortaria Normativan® 17, de
28 de dezembro de 2009, que regulamenta os cursos submetidos a Capes. O objetivo é atende
ao requisito do Programa de Résmduacdo em Educacdo Profissional e Tégica, g,
diferentemente do mestrado nmedalidade académica, o pesquisador tem como exigéncia
elaborar um Produto/Processo Educacional.

O intuito da criagdo de um produto educacional é que seja uma ferramenta que
viabilize integrar a pesquisa e a pgapedagogica, pautadas por potencializar aprendizagens.

No Mestrado Profissionab pesquisador precisa alinhar a pratica do outro a sua propria
pratica, visando, por meio do respaldo de um referencial tedetodologico, a construgédo

de Produto Educaanal como elemento ndo somente técnico, mas que auxilie professores a
“compr eendeirc aa dseu amapnrea (R@asnBamfisn20di8&d.5).e xi v a”

Em conformidade com esta ideia, considerasana relevancia e as contribui¢cdes do
produto para a realade vivenciada em ambito formal de ensino, relacionada aos estudantes
do curso Técnico em Enfermagem na modalidade EJA, do Campus Goiania Oeste, instancia
representativa da educacao publica e da formacao profissional e tecnolégica numa perspectiva
integrpala para a “defesa da democratizacao da ¢
humanos, da diversidade, da inclusédo, do desenvolvimento sustentavel e da justica social, a
fim de contribuir na construcéao d2018wpnid). soci

Os dados da pesquisa revelaram a necessidade de fortalecer o processo formativo dos
estudantes do curso Técnico em Enfermagem, na modalidade EJA, ofertado pelo Instituto
Federal de Goias, Campus Goiania Oeste, no sentido de promover o memedsobre a
cultura Surda, divulgar o respeito as especificidades no contexto da diversidade da pessoa
com surdez e ainda conscientizar sobre a importancia das praticas de acessibilidade
comunicativa relacionadas as estratégias de interacdo adequaddalidade linguistica do
pacienteSurdo. Enfim, apds identificar a existéncia deste problema através dos elementos

informados pelos estudantes, o Produto Educacional proposto € uma cartilha, por ser um
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recurso instrucional impresso ou digital, aproprieoiao material de estudo, para facilitar e
promover a aprendizagem. que se almeja € que este material viabilize aos docentes e
discentes do curso Técnico em Enfermagem subsidios@aompreender o paciengirdo
numa perspectiva socioantropologica.

De acordo com a concepg¢do socioantropologica, a surdez é compreendida como
experiéncia visual, desmistificando ideias preconcebidas sobre pessoas com deficiéncia e um
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deter mi nado padrdao de normalidade”. Mai or
atud ndo é baseado no atributo biolégico, que percebe a deficiéncia como uma limitacdo. Na
verdade, os atributos dessas pessoas sao limitantes no sentido de que as barreiras sociais
culturais sdo que as impedem de exercer a sua autonomia e cidadania, @saepdade €

gue tem de assumir a sua responsabilidade no processo de inclusdo e rompimento de barreiras
atitudinais em busca da acessibilidade.

A cartilha como Produto Educacional desta pesquisa pode ser util para os docentes no
sentido de respaldarsua préatica pedagdgica, de forma didatica, em projetos integradores que
abordem tematicas relacionadas comsaade,a inclusdo ea diversidade. O intuito € que o
material também favoreca os discentes que desejarem conhecer sobre as especificidades das
Pessoas Surdas e tlibras e assim promover acdes que garantam o atendimento equanime as
pessoas Surdas no ambito da saude. Este Produto Educacional poderd ser utilizado como
material de apoio nos demais cursos técnicos em enfermagemantbem, em outros
relacionados conp eixo educacdo e saude da Rede Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia.

Para o desenvolvimento deste material informativo, consigerom aporte tedérico
documental baseado em politicas institucionais, definicdo dos principios e abjésivo
politica dos direitos do Povo Surdo, em um atendimento acessivel na perspectiva cultural
desses sujeitos. Tomando como referéncia os estudos de autores conforme as teméticas
abordadas na cartilh#cessibilidade Comunicativa e Inclusddazzotta (200p e Sassaki
(2003); Libras como lingua natural dos Surdd3tokoe (1960), Quadros e Karnopp (2004),
Goldfeld (1997), Bito (1995); Qiltura e Identidade Surda: i\dbx, P. eWilcox, S. (2005),

Strobel (2009) e Perlin (2008); @endimento ao pacienturdo: Brito (2010), Girdoso
(2006), Chaveiro et al. (2008), Tedesco (2013) e Arauvjet al. (2015); Percepcao
socioantropologica da surdezklir (1998) e Gesser (2009).

Destacase que a pess@irda é aquela que interage e percebe o mundo e manifesta a

sua cultira através da modalidade viseapacial. E imprescindivel esclarecer dileras é

reconhecida como forma de comunicacao das peSswdas brasileiras, legalizada pela Lei
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Federal n® 10.436/02 e regulamentada pelo Decreto n® 5.6264x%l,(B002, 2005)Desde

entdo, esta lingua deve ser utilizada e divulgada nos mais variados setores sociais,
educacionais e de satde, embora ainda seja desconhecida em varias instajuzslo que

estas praticas inclusivas ocorram em todos os ambitos: educacabpotridaasporte, lazer
sobretudo, no atendimento em servicos no ambito da saude. Ainda ndo se pode desconsiderar
a existéncia de minorias, que possuem necessidades diferentes e devem ser consideradas par
gue tenham as mesmas possibilidades de acessmdinanto integralGzeresnia; Freitas

2009).

As unidades de saude constitusenambientes de atendimento diario as pessoas com
perfis socioeconomicos, culturaisuito diversos e recebem, inclusiveyrdos edeficientes
auditivos. O SUS sustens® em pncipios fundamentais, entre 0s quais estao:
universalidade, integralidade e equidade no acesso a sauadd, (B990). Os Surdos tém os
mesmos direitos que as pessoas ouvintes no atendimento dos servicos de saude em toda a red
e tipos de atendiment&m contrapartidagstudos revelam que os profissionais da area da
saude ainda ndo contemplam de maneira adequada o atendimento ao FackEnt®s
profissionais de salde pouco conhecem sobre a comunidade surda e sua compreensao pode
estar balizada por estigas que interferem no processo de cuidarf et al, 2015),
evidenciando que ainda € comum hawadhnds na formacdo académica eessntexto.

A falha na comunicacdo durante um atendimento realizado pelo técnico em
enfermagem e a pessoa Surda pode aaplidiversos fatores prejudiciais ao paciente:
impedimento decompreender informacfes sobre seu préprio estadsadde, sobre os
procedimentos aos quais serd submetido, sobre o uso de medica¢bes, prejudicando a
autonomia e a inclusao desses sujel@sa praticas ocorrem, por vezes, porque a sociedade
nao reconhece as deficiéncias ou as diferencas dos seres humanos.

A Lei n® 13.1462015 considera infracdo e exclusdo social quando néo ha praticas que
assegurem que os direit@as pessoas Surdapianto aoatendimento dentro de suas
singularidades, inclusive o ambito da saude, wuheverover a divulgacdo das
informacd@es/didlogos elnbras visto que é uma forma de comunicacéo legitimada no Brasil:

“E assegurado, t ambém, 0 a chbcesscomo privados,seeas V i ¢
informac0des prestadas e recebidas, por meio de recursos de tecnologia assistiva e de todas a:
formas de comuni cargs,ba0ly.r evi stas em | ei” (B

Dessa maneira, a comunicacdo dentro dos servicos de saude € entendida como

instrumento fundamental de acessibilidade que contempla o Povo Surdo, viabilizando o

principio de equidade em saude.
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Dito isso, a escolha da temética deste Produto Educacional, desenvolvido a partir das
concepcgdes dos estudantes do curso Técnico em Enfernmagetendimento ao paciente
Surdo, justificase com o intuito de mitigar representacbes que geram barreiras
comunicacionais e atitudinais. Acredgia que esta cartilha seja um incenfpava colaborar
coma sensibilizacao e conscientizacdo no atendimetgquedo aos Surdos em contexto dos
servicos de promocédo a saude, viabilizando ao estudante uma formacao integrada omnilateral,
que colabore pargansformao em um sujeito ctico, que considere a diversidade e para
eliminar o preconceito sobre quetna gssoa Surda a Libras Isso porque o técnico em
enfermagem é&uem tem a atribuicdo do ato de cuidar e auxiliapmenocao, prevencao,
recuperacado e reabilitacdo no processo sdadaca dos pacientes.

Imbuida deste objetivo, para o estudo em questapppse a elaboracdo daartilha
Informativa ao Estudante do Curso Técnico em Enfermagem: conhecendo as Especificidades
do Paciente Surde Libras O material informativo, de natureza didatica, esta estrdduesn
formato digital, mescladem 36 paginas,ikcionadas para os estudantes do curso Técnico
Integrado em Enfermagem® objetivo desta cartilha é conscientizar, informar, orientar e
melhorar a compreensdo dos estudantes do curso Técnico em Enfermagem sobre as
especificidades do paciente Surdo Libras e auxiliar no atendimento desse paciente. O
esboco da cartilha estésponivel no Apéndice C.

Chegouse a esta disposicdo tematica a partir do diagnéstico dos dados coletados na
presente pesquisa, sobre as concepc¢des dos estudantes do curso Tégmamo let@
Enfermagem da modalidade EJA, em relagd@essoa Surda a Libras Este produto
comecou a ser desenhado a partir da analise da coleta de dados, em abril de 2023. Portanto, ¢
resultado da demanda apresentada pelos discentes do referido cur$e dsiregspostas
evidenciadas no questionario. Posteriormente, foi realizado um levantamento das respostas
por categorias que mais apareceram como imprecisas ou inconsistentes.

A partir de entéo, iniciose 0 esbogo para esclarecer aspectos relacionados ao
atendimento ao paciente Surdo que auxiliasse a formacao inicial desses estudantes. A Cartilha
esta estruturada com a seguinte organizagdo: Par@ ¢ontexto histérico e linguistico do
Povo Surdo; Parte H Quem é o paciente Surdo; Parte HICaracterzandoa Librase
apresentacao dos mitos; Parte-I\Ds direitos dos Surdos em seus atendimentos de saude;
Parte V- Dicas e curiosidades para a interagcdo com a Pessoa Surda, e videos de alguns sinais

emLibrasrelacionados ao campo da saude.
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5.1 DEFINICAO DO LEXICO DE SINAISTERMO EM LIBRAS RELACIONADOS AO
ATENDIMENTO REALIZADO PELO TECNICO EM ENFERMAGEM

A posteriori, com a elucidacdo dos termos tedricos especificos e da contextualizacéo
dos aspectos que envolvem a acessibilidade no atendimento autgacielo, elaborese
um léxico de termos basicos da area da salde, selecionados pensando no atendimento de
atencdo primaria que o técnico em enfermagem pode realizar. Alguns docentes do curso
também foram indagados, inclusive a coordenadora do curiso,de fconfirmar quais séo os
termos que mais poderiam colaborar no atendimento ao Paciente Surdo, pois sdo as pessoas
que estdo em contato com a préaxis no campo de atuacéo do profissional.

Em seguida, os termos foram traduzidos pdribias a fim de audiar a mediacdo da
comunicacdo dos estudantes com esses pacientes. Os videos foram gravados pela
pesquisadora, em um estudio especifico para tal. Posteriormente, os videos foram editados por
um técnico em audiovisual. Foi criado um canal¥ooTube intitulado“Librase Saude- O
atendimento ao Paciente Sutdpara que esses videos figuem permanentememizdals nas
plataformas digitai® ainda para que, ao fazer a leitura da cartilha, a pessoa possa clicar no
link ou ler o QR Code dos videos dribras que entdo sera direcionado para o acesso ao
canal.O acesso direto aos videos no canal da plataforma virtual pode ser feito atriawés do
https://www.youtube.com/channel/UCDVOcpCRBkgn2DYEznznw

Na cartilha virtual, o leitor terA acesso aos videos disponibilizados por nichos
tematicos, de forma a facilitar a localizacdo de determinado-gevaho enlLibras. A seguir,

estdo o$exicos e contextos que est@presentados nos videsmrs Libras

Quadro3 — Léxicos dos videos em saude

Profissionais da Saude: Identificacéo do Paciente:
Qual o seu nome?
Assistente Social Qual é a sua idade?
Enfermeiro Peso
Médico Altura
Psicdologo RG
Recepcionista CPF
Técnico em Enfermagem Cartdo SUS
Comprovante de endereco
Telefone
WhatsApp



https://www.youtube.com/channel/UCDVOcpC1Zc3kvn2DYEznznw
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Sintomas e Doencas: Procedimentos:
Febre
Convulséo Agendar consulta
Desmaio Agendar exme
Dor de cabeca Alta hospitalar
Diabetes Curativo
Gravidez Injecéo
Hipertensao Internacao
Infeccéo Encaminhamento
Inflamacéao Raio X
Influenza— Gripe Remédio
Parada cardiorrespiratOria Soro
Tosse Ultrassonografia
Vomitar
Acolhimento:

Aferir pressao e sinais vitais
Aferir a sua temperatura
Alguma situacéo relacionada a violéncia?
Atendimento médico
Atendimento médico de esrgéncia
Atendimento médicdeurgéncia
Atestado médico
Esta em jejum?
Esta sentindo dor?
Faz uso de algum medicamento continuo?
Prescricdo médica
Quando comecou a passar mal?
Respire profundamente
Tem alguma alergia?

Fonte:Autoria Propria

Posteriormete, comecotse a construir a dindmica digitdb produto, a parte do
design a selecdo de imagens, a diagramacao, a insercao dos videos gravados e criacdo do QR
Code dink para acesso a cada video realizadd.gmas

5.2 A VALIDACAO DO PRODUTO EDUCACINAL

A guarta etapa consistiu na validacédo agespaldado em Rizzatt al. (2020), a qual
consiste identificar evidéncias que permitam avaliar a adequacadneerpretacdo de
resultados desse (produto/processo), a partir de critérios previamenteeestabe A
validacdo do Produto Educacional oriensaupelo Qualis Educacional/Técnico da Capes
(Brasil, 2017,2020), um critério avaliativo proposto para verificacdo dos produtos de

mestrados profissionais. Assim, a metodologia utilizada para descricEss#icacdo do
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produto seguiu a proposta do GT Produtos Técnicos, instituido pela Portaria rCapes
171/2018- Instituicdo do GT Producdo Técnica. Essa coleta de evidéncias pode se dar a
partir de instrumentos qualitativos e/ou quantitativos para aal@lequacao da utilizacéo,
interpretacao e resultados da sua aplicacéo.

Nesta primeira fase da validacdo do Produto Educacional, os sujeitos envolvidos com
a temética da pesquisa fazem a avaliagdo do material produzido. Assim, tendo por base este
documeto orientador, a Cartilha foi submetida a validacdo da comunidade académica do
IFG, Campus Goiania Oeste (docentes e estudantes do curso Técnico Integrado em
Enfermagem) e também dena pesso&urda, usuaria do SUS. A sua participacao justiiea
em virtude da necessidade ddor&zacdo desse publico tegitimacdo do uso de sua lingua.

Os surdos estdaers pal dados no | ema nada sobre nods
Convencao sobre Direitos das Pessoas com DeficiéncasiB2009), além do fato el
conferir credibilidade para as pessoas que acessardo 0 material, visto que € importante
considerar a opinido de quem é nativo kioras principalmente na parte em que serédo
apresentados videos dos sinaisléimnas de alguns Iéxicos da area da saude.

O Surdo escolhido para validar a cartilha educacional € usuario do SUS, e fez parte da
comunidaé do Instituto Federal de Goi@®mo egresso do curso Técnico Integrado em
Andlise eDesenvolvimento de Sistemas para web. Nesse caso, a validacdo do Produto
Eduacional foi realizada via plataform@oogle Meet, em reunido otine com 0 egresso
Surdo, a fim de garantir a acessibilidade comunicativa na apresentacdo da cartilha e dos
videos emLibras do léxico da saude selecionado para compor o material. O objetivo f
verificar se a producéo técnica dos videos estava adequada, a visibilidade, a legenda e se 0s
sinais apresentados estavam adequados ao contexto linguistidurasnm

Um dos enfoques da participacdo do representante da comunidade surda na avaliacéo
do Roduto Educacional é a verificacdo da competéncia linguistica ao uso dos sinais em
Libras E foi excelente poder contar com a colaboragcédo dessa pessoa, que relatou que o video
esta apresentado de forma adequada, esteticamente (fundo de imagem, ilun@sacaag,
legenda). Qutentede Libras considerou que os sinais estdo apresentados em conformidade
com a formalidade e estrutura linguistica apropriatidb@s, exceto um sinal, cujo ponto de
articulacao foi realizado no térax, enquanto que o correi® is@rfrente da boca. Ao perceber
0 equivoco, solicitamos a alteracdo no vide&@u@lo destacou que, de forma geral, o léxico
apresentado contempla o contexto de atendimento em saude.

Para verificar a pertinéncia, caracteristicas e se o conteido ddopemstlicacional

apresentado estaria condizente para propiciar aos estudantes do curso Técnico em
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Enfermagem o rompimento de esteredtipos e preconceitos sobre o atendimento ao paciente
Surdo e o uso daibras foram convidados a avaliar o material: trés dtee da area de
estagio do curso Técnico em Enfermagem, trés estudantes e a coordenadora do referido curso.
Optouse por submeter o Produto Educacional a avaliacdo desses participantes por considerar
que eles representam o publaloo almejado para leitare estudo do material.

O instrumento de avaliagéo utilizado foi uma ficha avaliativa gerada em formulario a
partir da plataforma digitaGoogle Forms Nessa parte da avaliacém,esboco dd’roduto
Educacional e o link para acesso a ficha avaliativa fanawrados via enail. Os documentos
foram enviados ap0s a dispotiiacdo dos enderecos eletroniclus avaliadores, que foram
solicitadospreviamente a coordenagédo do curso Técnico Integrado em Enfermagem.

A ficha avaliativa foi composta por questdes tatds e abertas sobre o material, e esta
disponibilizada no Apéndice D desta pesquisa. Nao havia solicitacdo deigdeatf do
avaliador, somente sendwcessario apontar se era estudante ou docente. Cada avaliador
deveria analisar o material informatigssinalando a medida numér{oaima escala de um a
cinco, sendo um para pouca contribuicdo e cinco para excelente contribuicdo) conforme as
guestbes abordadas. As perguntas abertas foram inseridas com o objetivo de coletar sugestdes
comentarios e obsen@es dos avaliadores.

Todos os convidados enviaram os formularios respondidos: trés discentes, que sédo os
representantes das turmas que os dados da pesquisa foram coletados, trés docentes
responsaveis por disciplinas relacionadas a atuacdo dos estudantestagm e a
coordenadora do curso Técnico em Enfermagem.

As respostas obtidas nesta avaliagdo estdo no Apéndice E, e mostraram o seguinte
resultado: na primeira questdo, foi perguntado sobre a temética da cartilha, se o contetdo
ajudou a compreender aspecificidades das pesso@grdas. Dos sete avaliadores, cinco
consideraram que o material contribui de forma excelente, assinalando como medida o
ndamero cinco, o0 maximo da escala. Um avaliador considerou o numero trés, e o outro
avaliador considerou quenaaterial disponibiliza 6timas contribuices, pois marcou o nUmero
quatro. Nenhum avaliador considerou que o material tivesse pouco a contribuir na

compreensao das especificidades das peSswodas, conforme o grafico a seguir:
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Grafico 1- Respostasrma relacédo a tematica do Produto Educacional

Em relacdo a tematica, o quanto o material lhe ajudou a
compreender as especificidades da pessoa surda?

7 respostas

5 (71,4%)

0 (0%) 0 (0%) 1(14,3%) 1(14,3%)

0

1 2 3 4 5
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na segunda questdo, o objetivo foi saber se a cartilha estava adequada para ser
utilizada como material didatico, como um instrumento que auxiliasse o estudante do curso
Técnico Integrado em Enfermagem a compreender ascifisplades das pessoas Surdas.
Entdo, quatro pessoas avaliaram indicando como excelente contribuicdo e trés avaliadores
marcaram numero quatro na escala, considerando que a cartilha estd adequadastao que e
proposto. A colaboracdo da cartilha para o atendimento equanime do p&cietdefoi
avaliada na terceira questdo, que teve seis respostas como excelente contribuicdo e uma

marcagao como 6tima colaboracéo.

Grafico 2— Respostas em relacdo @mocaodo atendimento equanime

Vocé acredita que a cartilha pode colaborar para promover acoes
que garanta o atendimento equanime ao paciente Surdo?

7 respostas

6 (85,7%)

0 (0%) 0 (0%) 0 (0%) 1(14,3%)

1 2 3

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Outra pergunta da ficha avaliativa objetivava saber se os videos produzidos em
Libras que apresentavam os termos bésicos da area da saude contemplavam o atendimento
que o técnico de enfermage pode realizar naatencdo primaria. Cinco pessoas
consideraam que sim, como excelente contribuicdo, e duas marcaram o namero quatro,
referihndose a um Otimo subsidio. Nesstem, a@iando perguntado se teriamiguma
sugestdo em relacdo a algum sinal ldbrasque nao tivesse sido apresentado nos videos
produzidos e que seria essencial no atendimento geral que o técnico em enfermagem
realiza, uma pessoa considerou prudente inserir as seguintes informacdabram
NnGer al ment e fazemos cirnetrin adg @uiso. Geria Ipacahas g8 e
pudéssemos informa. Thm informar que vamos dar uma medicac&o oral ou inje@Vel.

Ao final do formulario, foi facultado aos avaliadores se manifestarem com
sugestdes/comentarios sobre o Produto Educacional apreseiadonodo geral, os
avaliadores validaram de forma positiva a cartilha, reconhecendo que o material pode
contribuir com o0 processo de conscientizacdo sobre as especificidades das pesssas
inclusive, deveria ser disponibilizado para toda a area de €agde a tematica que envolve
as especificidades das pess@sdas deveria constar obrigatoriamente no curriculo dos

cursos da area da saude.

Gréfico 3— Comentérios dos avaliadores do Produto Educacional
Observacgdes / comentarios sobre a Cartilha Educacional
A cartilha st mostrando como ¢ importante.nois estudante de técnico de

enfermagementerde a importancia da linguagem em libras para podemos.ter um dislogo

direto com os pacientes que necessita ser enterdedido ¢ ouvido com a linguagem de

5 1550 ¢ multo importante para todos os discente ou seja estudante de técnico de

enfermagem para todo o Brasll

Esta otimo

Ficou bom

Gostaria muito que este material fosse disponibilizado ndo 50 para 0s estudantes do
Técnico de Enfermagem, mas toda a drea de saade em geral. Deveria ser obrigatério nos

CUrsos na area de saude

Parabéns Lourenallllll Excelente iniciativa. Solicito que apenas corrija a legenda da

afericdo de PA que es514 aferricdo ¢ ndo afericdo, que ¢ o correto

Google Formularios
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

'8 Transcrito conforme comentario de um dos avaliadores(as) do Produto Educacional.
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Cabe resaltar que a finalidade desta validagéo foi submeter o Produto Educacional a
uma avaliagdo critica e reflexiva do conteldo exposto, para examinar a pertinéncia de tal
material textual e a contribuicdo do produto para aferir a importancia de divulgacdo e
informacé&o sobre o paciente Surdo como forma de promocéo da acessibilidade comunicativa

e fator de inclusdo social.



CONSIDERACOES FINAIS

Ao final deseé estudo, cabe retomar as principais constatacbes e implicacdes
decorrentes a pesquisadesenvolvid. O intuito desé estudofoi motivado, em partepor
minha interacdo com a comunidade Surda eapgar como intérprete de Librasmn variados
contextos, inclusive em atendimentos no ambito da saumde pude vivenciar muitas
angustias e inquietacbes no da@ho @ atendimento do paciente Surdeerdebi que os
profissionaisda area da saudee sentiam frustradodiante das barreiras linguisticas e
limitacdes comunicativas com as pessoas Surdas.

Sendo assim, presente pesquisa buscou contribuir para a ptamaaincluséo
campo interdisciplinar entre os eixos educagdsalude, ao analisar as percepcfes de
estudantes douecso Técnico Integrado em Enfermagem, na modalidade &JAnstituto
Federal de Goias, @fpus GoianiaOeste, sobre o atendimento aacipnte Surdo.Para
atender esse objetivo gerfdyam criados objetivos especificos, cujo cerne foi investigar
nivel de conhecimento ds estudantemm relacdo aos conceitos de surdez e Libras, além de
descobrir se, e comosdo planejadasas acdes voltads para aacessibidade mais
especificamente o direcionamento para o atendimento as pessoas Surdas durante o0 percursc
formativo dosTécnicos em Enfermagem.

A posteriori, realizotse o0 estudo quivi uma pesquisgualitativa, uma vezjue a
utilizacdo do mbiente naturalconstituiu a fonte direta de coleta de dados, tendo esta
pesquisadora como instrumento fundamental para a coleta e posterior interpretagéimslos
A pesquisa envolveu analise documental, a partir do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
aém de outros documentos orientadores daigargtedagogica no IFG, associadaindaa
pesquisa de campo e arcabouco acerca dos direitos da pessoa Surda eratsedsnentos
em saude.

Foram coletadoglados através de questionarios pchéos por estuddes do curso
Técnico Integrado em Enfermagem do referido campus, que ja estivesssando as
disciplinas praticas de estagio, ou sejpartir do tercem periodo. Dessforma o contato
com a diversidade de pacientes em atividades de campo serig@alidade. O questario
foi aplicado presencialmenteonendo perguntas abertas e fechadas, refereatesés
categorias descritivasugm sao as pessoas @as;0 que o estudante sabe sobre Lipease
ocorre ao longo do cursa oferta de atividadesrientadoras para o atendimento as pessoas
SurdasOs dados obtidos foram analikos seguindo critérios da pesquisa qualitativa e a luz

do referencial tedrico ja estudado.
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A saude é um direit@onstitucionalde todas as pessoague deve ser garantido
assgurando um cuidaddntegral e humanizado, pautado gedrincigo da equidade. E
extremamenteelevante que os profissionais de saude sejam devidamente instiestis a
sua formacéao inicial, para o acatiento e promocéo de atendimento equanime aorgacie
Surdo, por meio da compreensdo do Surdo comoicultliral e bilingue, e tambérdo
aprendiado de sinais béasicos de Libratacionadse a este contexto.

Partciparam da pesquisa 28ulheres, estudantes do cuiécnico em Enfermagem
do IFG, Gmpus Goiaia Oeste. Gnstatouse ao longo da andlise dos dsdacerca da
percepcbes dess estudantes sobre as pessoas Surdas, que muitogéamdeceiopara
utilizar o termo Surdpara se referir aguele que utilizaraos como forma de comunicagéo,
seja por nedo de ofender alguém ou até mesmo por falta de conhecimento em saber quais
palavras sdo mais aceitas socialmente neste uniVierseso é comprersivel, conforme
delineado no @pitulo 1, envirtude da trajetérialo Pow Surdo, que foi repleta de reves,
tentativas de banir o uso da lingua de sinais, deixando um rag&irgado emassociar a
surdez comeastigma.

Esta marca inda esta arraigada em nassociedade, gueénfelizmente menciona
termos obsoletos, como“surdemudd’, parase referir aquelas [soas que ndao ouvem, 0
que remontaa ideias equivocadaseprodu informagfes contaminadas de estereotifws.
surdo precisa ser respeitado em suas diferencas e necessidades, pois tem o direito de sel
Surdo.Os questionarios apontaram que 0s estudantela am sentem hesitantes quanto a
forma correta de se referir a pessoa SuPdaisso, € muito relevante a conexao dos espacos
formativos com teméticas inclusivasfim de gerar oportunidades para dialogar e difundir
conhecimentos acerae quem € a pess@urda pois ao fazer a referéna a terminologia
correta, colhora para uma sociedade igualitaria e acessivel

A segunda categoridescritiva desta pesquisa estiacionada as percepcdes de
estudanteslo cursoTécnico emEnfermagemsobrelLingua Brasileia de Sinais como fonte
de promocéo da acessibilidade comunicativa no atendimento ao paciente Gesindo
tedrico desenvolvido nsegundo capitul@pontou que, apesar do avanco em direitos das
pessoas Surdas em seus atendimentos de saidepstanciam nos principios de dignidade
da pessoa humana e equidade socad, barreiras na acessibilidade comunicativa
infelizmente, ainda sadoma realidade, que padedificultar e prejudicar o alcanceda
integralidade ensaudedo paciente Surdqois assimndo ta garantia de que instrucbes e

procedimentosejamplenamente compreendidos.
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Durante a analise dos questionariosearbouseque 25 estudantes relataram sesgir
inseguras ou preocupadas responder sobrema situacdo hipotética da necessidade de
atencr um paciente SurdoTambém &rmaram ndose sentiraptas para promovem
atendimento equanime para este publico, visto que este eixo ndo esta contemplado em seu
processo formativo (inclusivesoparticipantes que ja estdo ultimo periodo do curso).
Mendonaram néo ter recebido nenhuoréentacdo para o atendimento a pacientes coas ess
especificidadesReconheceram quem algum momento de atuacdo na profisgpéalerdo
atender pacientes Surdgmis o Técnico em Enfermagem tem contato com o publico em
geral, elida com vidas e situagfes de emergéncia, cuja capacidade de acolhimento, interacao e
comunicacao de forma eficaz com pacientes Surdos € crucial.

Percebetse na analise documental, especificamente no Projeto Pedagdgico do Curso
Técnico em Enfermagm, que h&d uma preocupacdo em ofertdormacaoprofissional e
tecnologica na perspectiva da educaig@tusiva, pois foram encontradagarias estratégias
previstas caso tenha um estudante Surdo vinculado ao cursaimdasducacao critica
omnilateralprecisaatentarse também as necessidades sociais. Desse eméodese que é
primordial estabelecerdurante a formacdo académica dos estudantes do curso Técnico
Integrado em Enfermagentematicas relacionadas as especificidades das pessoas com
deficiénda, inclusive os Surdgsagregando a perspectiva da inclusdo a preparacdo para o
mundo do trabalho.

Finalizando este estudo, € importante ressgliaro seu desenvolvimento dotaiou
para produzir reflexdes criticas significativas aos futprofissionas de Saude. Crieeeum
Produto Educacional que comtempla a comunidade escolar para o aprimoramento de
estratégias que auxiliardo estudantes, docentes e Técnicos em Enfermagem, na interacdo e
superacao de barreiras no atendimento ao paciente Surdo.td)esteartilha informativa é
relevante para proporcionar o acesso a informac6es sobre a comunidade surda, bem como
propiciar o cordato com a Lingua Brasileira d&8is, de modo que o atendimento ao paciente
Surdo se efetive de maneira inclusiva.

A cartilha produzida foi avaliada por pessoas que representam o palltico
almejado para leitura e estudo do material, considerada pertinente para contribuir com o
processo de conscientizacdo sobre aseatfspidades das pessoas Surdasclusive,
mencionaram gl deveria ser amplamente publicizada, além de a tematica constar
obrigatoriamente no curriculo dos cursos da area da ddéde. mntexto de transformacéo,
esh pesquisa podera ter seus resultados reaplicados em outros campi do Instituto Federal de

Educaéo, Ciéncia e Tecnologia e demais centros de formacao relacionados a area da saude.
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APENDICES

APENDICE A- Questionario

CONCEPCOES DOS ESTUDANTES DO CURSO TECNICO INTEGRADO EM
ENFERMAGEM NA MODALIDADE EJA, DO IFG- CAMPUS GOIANIA OESTE,
SOBRE O ATENDIMENTO EM SAUDE DE PESSOAS SURDAS.

1.1 Pefil do Estudante:

1.2 Idade -mail:
1.3 Telefone:
1.4 Periodo em que esta cursando ) 3° Periodo ( ) 5° Periodo ( ) 6° Periodo

2. Concepcdes sobre surdez
2.1 Vocé considera correto utilizar o termo surado? ( ) Sim ( ) Nao
Justifiqgue sua resposta:

2.2 Gomo vocé denomina a pessoa @ue ter perda auditiva, compreende e interage com 0
mundo por meio de experiéncias vis@giBlarque apenas uma alternativa)
( ) surdamuda ( )surda ( ) deficiente auditiva ( ) néo sei

3. Concepcdes acerca dalBRAS::
3.1 Vocé sabe o que signifitdBRAS? ( ) Sim ( ) Ndo. Em caso positivo escreva o que é

LIBRAS?
3.3 Vocésabe interagir enhIBRAS? ( )Sim ( )Na&o.

3.4 Voc§afezalgumcursodecapaciacaogueabordassesaspectoslacomunicacaem
LIBRAS? ( )Sim ( )Nao Quantempodecurso? (horas ou meses)

3.5 Vocé considera quéabrasé: (pode marcar mais de uma opcéo)

() E uma linguagem ( )E uma copia da Lingua Portuguesa.
() Eincapaz de expressar todos os conceitos. () E uma lingua
( ) E amesma em todo o mundo. () N&o possui gramética

3.6 Vocé ja teve contato com algum paciente Surdo? ( ) Sim () N&o

(Se vocé ja atendeu pacientes Surdos ou com deficiéncia auditiva responda as seguintes
questdes 3.7 e 3.8. Em caso negativa para o item 4.1)

3.7 Vocé considera que o atendimentopienamenteealizado, as duvidas do paciente
foram respondidas? ( ) Sim ( )N&o

3.8 Assinale as dificuldades que vocé enfrentou no atendimento ao paciente com surdez:
(pode marcar mais dena opcéo)

( ) Explicar ao paciente assunto de seu interesse

( ) Conseguir entender o paciente a partir de sua forma de comunicacao

( ) N&o encontrou dificuldades

( ) Outros
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4. Percep;0es sobre o possivel atendimento ao paciente nao verbal

4.1 Se vocé precisasse atender um paciente surdo agozafrai®giasie comunicacdo
gue vocé utilizaria para possibilitaro entendimentodo diagnéstico eindicacbes do
tratamento lhe deixariam

() Seguro, pois me sinto preparado para atender um paciente surdo.

( ) InseguroPreocupado, pois nao tive orientacado para lidar com esta situacao.

4.2 O esfor¢coparaestabeleceuma comunicagdaduranteo atendimentodeve (ou deveria)
partir: () da pesso&urca( ) do Profissional Ouvinte () deambos: Surdos ®uvintes

4.3 Caso vocé precise realizar um atendimento em saude a um paciente Surdo, quais
estratégias vocé usaria para atelo®Pode marcar mais de uma op¢éao)

() LinguaPortugues&scrita ( Falapausaddleituralabial)

(  )LIBRAS () Imagens e figuras

( Mimica / apontamentos () Auxdlealgumfamiliar dousuario

() Auxiliodeumintérpretg(pessoauendofaz partedo conviviodiariodo surdo)
() Pesquisa em glosséarios na Internet e/ ou Aplicativos de traducéo
() Outros

5 Pecepcdes sobre acessibilidade comunicativa Rormacéo Inicial.
5.1Vocé considera importante aprendiBRAS para o exercicio da sua profissao? Por qué?

5.2 Vocérecebeualgumainstrucdo no curso Técnico em Enfermagem do IFG, sobre o
atendimento aos pacientesurdos? ( )Sim ( )N&o. Em caso negativo, sabe dizer se
esta temética seré abordada em alguma disaipbs proximos periodos? ( )sim ( )
Nao.

5.3 Vocé ja leu o Projeto Pedagdgico do seu curso? () Sim ( ) Nado. Em caso
afirmativo, vocé identificou nele alguma orientacdo ou conteudo especifico para o
atendimento em saude das pessoas sufdgssim ( ) Nao

5.4 Vocé considera que a formacao inicial do profissional de satde possibilita o atendimento
da pessoa surda de acordo com os principios e diretrizes do SUS?
( )Sim ( )Nao

5.5 Onde vocé faz estagio?
A instituicdo que vocé esta exercendo a pratica ofereceober@gelcursode
capacitacéo para o acolhimento ao paciente surdo? ( )Sim ( ) Nao

5.6 Vocésesentepreparadgarao atendimento a umsuarioSurdo?
( )Sim( )Na&o. Jusfique.

5.7 Em sua opinido como melhorar a formacé&o para minimizar as dificuldades de

comunicacdo entre o  profissional de salude e pessoa surda?
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APENDICE B- Termo de Consentimento

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO -TCLE

Vocé, Sr./Sra. est&endo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa intitulada
AfConcep-»es dos estudantes do curso t®cnico i-ntegr e
Campus Goi ©ni a Oeste, sobre o at.dMpuhomee harena Ceistinaslea ¥ad e
Souza Barreto, sou a pesquisadora responsavel e minha area de atuacéo é a Educacéo Profissional e Tecnolégica
Apés receber os esclarecimentos e as informacgdes a seguir, se vocé aceitar fazer parte do estudo, assine ao fina
deste documea, que esta impresso em duas vias, sendo que uma delas é sua e a outra pertence a pesquisadora
responsavel. Esclareco que em caso de recusa na participacdo vocé ndo sera penalizado(a) de forma alguma. Ma:s
se aceitar participar, as davidas sobre a pesgoidardo ser esclarecidas pela pesquisadora responsavel, via e

mail: lourenal.ibras@gmail.com em ligacdo a cobrar, ou via whatsapp através do seguinte contato telefonico:

(62) 996915415, Esta pesquisa fopavada peldComité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal

de Educacdo Ciéncia e Tecnologia de Goias/IFGCaso persistam davidas sobre os seus direitos como
participante desta pesquisa, ou para dendncias e/ou sugestdes, vocé podera fazeproomt@tnaté de Etica,

via endere¢o Rua G198 Quadra 500, Jardim América, Goiani&O CEP: 7427@40; telefone: (62) 3612

2239;0u email cep@ifg.edu.br

1. Informacdes Importantes sobre a Pesquisa:
1.1 Titulo, justificativa, objetivo:

Esta pesquiCOMCEPQOES DQSIESTWAANTES DO CURSO TECNICO INTEGRADO

EM ENFERMAGEM NA MODALIDADE EJA, DO IFG - CAMPUS GOIANIA OESTE, SOBRE O

ATENDI MENTO EM SADDE DE P EBSporAddjetiv®AhRIiBaA 8 cconcepcdo de

atendimento a pessoa surda evidenciada pelos estudantes do curso Técnico em EnferEidyerfertado no

Campus Goiania Oeste (IFG) e identificar o nivel de conhecimento deles em relacdo aos concibitas &a

surdez. A pesquisa é de grande relevancia soei@cadémica, tendo em vista que a pesquisa podera colaborar

significativamente para reconhecimento das particularidades das pessoas Surdas e do uso da Lingua Brasileira de

Sinais na Saude, a fim de ampliar, qualificar e diversificar as estratégias ptrac@oaas pessoas com

deficiéncia.

1.2 Procedimentos utilizados da pesquisa ou descricdo detalhada dos métardeta de dados com os
participantes oawerd por meio de questionario a ser realizada nas dependéncias do Campus Goiania Oeste
do IFG, situado n&®. F 17- Vilage Santa RitaCEP:74395160. GoianiaGO. Fone: (62) 3231850,em
data e horario a ser previamente agendados entre pesquisador e participante. O questionario contém 20
guestdes (15 objetivas e 5 discursiv&stimase que vocé precisadie apr oxi madament e “ 3

precisdo de suas respostas é determinante para a qualidade da pesquisa.
Caso autorize, solicitae aconcessdo do uso do registro de opinido. Para tanto, rubrique dentro do

paréntese da opcéo escolhida
( )Permito adivulgacdo do meu registro/opinido nos resultados publicados da pesquisa;

( )N&o permito a publicacdo do meu registro/opinido nos resultados publicados da pesquisa.


mailto:lourena.libras@gmail.com
mailto:cep@ifg.edu.br
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1.3 Durante a realizagdo da pesquisa, vocé podera sentir desconforto ao respondemtss geapostas no
guestionario, risco este que a pesquisadora buscara minimizar por meio da escolha criteriosa do local de
realizacdo do local do preenchimento, que devera ser um local seguro, sem ruidos e sem exposicdo ao
publico. Caso sintae intimidado constrangido ou insatisfeito em responder as perguntas propostas no todo
ou em parte, é facultado o direito de deixar de resplasd®o caso de incompreenséo do que estiver sendo
perguntado, a pesquisadora comprorset@ esclarecer verbalmente aoipgdnte, sem contudo interferir
ou manipular de qualquer modo as respostas.

1.4 Ao participar desta pesquisa vocé estara contribuindo para o avanco de pesquisas relacionadas ao
atendimento ersalde de pessoas Surdas, tendo a oportunidade de expor suas agieifa daestratégias
gue balizam a relagdo do paciente Surdo com o profissional de &aimtecendo reflexes e discussfes
acerca desta tematica no IFG Campus Goiania Oeste e no ambito comunitario.

1.5 O participante da pesquisa ndo arcara com nenhilespesa para a realizacdo da pesquisa, sendo o
deslocamento ao Campus custeado pelo pesquisador em data e horario a ser previamente agendada,
preferencialmente em momentos em que o participante ja esteja no campus em funcdo das atividades ali
desenvolvidas

1.6 E assegurado ao participante o sigilo, a privacidade e o anonimato, ndo sendo divulgado o nome dos
participantes.

1.7 E assegurado ao participante o direito de se recusar a participar ou retirar o seu consentimento, em qualquer
fase da pesquisa, sem peratido alguma;

1.8 E assegurado ao participante a liberdade de se recusar a responder questdes que llieszurderno
emocionak/ouconstrangimentalurante as entrevistas;

1.9 Os resultados da pesquisa serdo tornados publicos, sejam eles favoraveis ou néo;

1.10 Os resultados da pesquisa serdo publicizados mediante doac¢éo, pelo pesquisador, de clpia da pesquisa para
a biblioteca do Campus Goiania Oest€&G, bem como disponibilizacdo da mesma em formato digital para
0s interessados;

1.11 Ao participante € asseguradodoeito de pleitear indenizacédo (reparagdo a danos imediatos ou futuros),

garantida em lei, decorrentes da sua participagdo na pedsgsiaapesquisadora também se compromete em

responsabilizase integralmente e gratuitamente aos participantes da pesasis ocorram complicacdes e/ou

danos dela decorrentes, diretos ou indiretos e imediatos ou tardios.

1.2 Consentimento da Participacdo da Pessoa como Sujeito da Pesquisa:

L RSSO PR , inscrito(a) sob o

RG . , CPF N ,aeisaianlo, concordo em
participar do estudoi nt i t CONMCERCOES DOS ESTUDANTES DO CURSO TECNICO
INTEGRADO EM ENFERMAGEM DO IFG - CAMPUS GOIANIA OESTE, SOBRE O
ATENDIMENTO EM SAUDE DE PESSOAS SURDAS' . I nformo ter mai s de 18

gue minha participagdo nesta pesquisa € de cavatantario. Fui, ainda, devidamente informado (a) e
esclarecido (a), pela pesquisadora responsavel: Lourena Cristina de Souza Barreto, sobre a pesquisa, 0s
procedimentos e métodos nela envolvidos, assim como os possiveis riscos e beneficios de@menbes d
participacéo no estudo. Foie garantido que posso retirar meu consentimento a qualquer momento, sem que isto
leve a qualquer penalidade. Declaro, portanto, que concordo com a minha participacdo no projeto de pesquisa
acima descrito.

GOoIANIA, oo AB e, de 2023.

Assinatura por extenso do(a) participante

Assinatura por extenso do(a) pesquisador(a) responsavel
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APENDICE C- Produto Educacional Cartilha Informativa ao Estudante do Curso Téchico

Integrado em Enfermagem

Programa de P6s-Gradua¢ao em Educacdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS

Cartilha informativa ao
estudante do Curso
Técnico em Enfermagem

Conhecendo as Especificidades do Paciente Surdo e da Lingua
Brasileira de Sinais.

Lourena Cristina de Souza Barreto
Dayanna Pereira dos Santos (orientadora)
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INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS - IFG
CAMPUS ANAPOLIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO PROFISSIONAL E
TECNOLOGICA - PROFEPT
MESTRADO PROFISSIONAL EM EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

LOURENA CRISTINA DE SOUZA BARRETO
DAYANNA PEREIRA DOS SANTOS (Orientadora)

CARTILHA INFORMATIVA AO ESTUDANTE DO CURSO
TECNICO EM ENFERMAGEM

Conhecendo as Especificidades do Paciente Surdo e da Lingua Brasileira de
Sinais

Produto Educacional resultante dos estudos produzidos na Dissertacao de
Mestrado Profissionsl, intitulada: "Concepgoes dos Estudantes do Curso
Teécnico Integrado em Enfermagem na modalidade EJA do IFG - Campus
Golania Oeste sobre 0 atendimento em saude de pessoas surdas® apresentado
80 Programa de Pos-Graduacso em Educacéo Profissional e Tecnologica, no
curso de Mestrado Profissional em Educagdo Profissional e Tecnologica do
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goilas- Campus
Anapolis, como parte dos requisitos para a obtencao do titulo de Mestre em
Educacéo Profissional e Tecnologica.

Area de concentrago: Educacao Profissional @ Tecnologica.

Linha de pesquisa: Praticas Educativas em Educacao Profissional e
Tecnologica (EPT).

Anapolis
2023

INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS - IFG
CAMPUS ANAPOLIS
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Ficha catalografica

Dados internacionais de catalogagao na publicacao (CIP)

Barreto, Lourena Cristina de Souza.

B273¢c Cartilha informativa ao estudante do curso técnico
em Enfermagem: conhecendo as especificidades do
paciente surdo e da Lingua Brasileira de Sinais. /
Lourena Cristina de Souza Barreto, Dayanna Pereira
dos Santos. - 2024.

36 f.; il. col.

Produto Técnico/Tecnolégico (Mestrado) - IFG -
Campus Anapolis, Programa de Pds-Graduagdo em
Educacgao Profissional e Tecnologica, 2024.

1. Paciente surdo. 2. Libras. 3. saude.
4. Enfermagem. 5. EJA - Técnico em Enfermagem
6. IFG 7. Produto Técnico/Tecnolégico — cartilha.
I. Santos, Dayanna Pereira dos.
Il. Titulo.

Ficha catalografica elaborada pela bibliotecana - Claudinela Pereira de Abreu
IFG - Campus Andpolis.
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@ SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

=fis} INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
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BE  Golis SISTEMA INTEGRADO DE BIBLIOTECAS

TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA DISPONIBILIZACAO
NO REPOSITORIO DIGITAL DO IFG - ReDi IFG

Com base no disposto na Lei Federal n® 9.610/98, AUTORIZO o Instituto Federal de Educacdo,
Ciéncia e Tecnologia de Goiads, a disponibilizar gratuitamente o documento no Repositério
Digital (ReDi IFG), sem ressarcdmento de direitos autorais, conforme permissdo assinada
abaixo, em formato digital para fins de leitura, download e impress3o, a titulo de divulgacdo
da producdo técnico-cientifica no IFG.

Identificacdo da Producdo Técnico-Cientifica

[ ] Tese [ ] Artigo Cientifico

[ ] Dissertacdo [ ] Capitulo de Livro

[ ] Monografia - Especializacdo [ ] Uvro

[ ] TCC - Graduagdo [ ] Trabalho Apresentado em Evento
[X]

X] Produto Técnico e Educacional - Tipo: _Material Textual - Ebook - Cartilha

Nome Completo do Autor:Lourena Cristina de Souza Barreto

Matricula:20221060150046

Titulo do Trabalho: PERCEPCOES DE ESTUDANTES DO CURSO Té_CNlCO INTEGRADO EM
ENFERMAGEM NA MODALIDADE EJA, DO IFG - CAMPUS GOIANIA OESTE SOBRE O
ATENDIMENTO EM SAUDE DE PESSOAS SURDAS.

Autorizacdo - Marque uma das opcdes
1. ( ) Autorizo disponibilizar meu trabalho no Repositério Digital do IFG (acesso aberto);
2. ( x ) Autorizo disponibilizar meu trabalho no Repositério Digital do IFG somente apoés
adata_14_/ 03 / 2025 (Embargo);
3. ( ) N3o autorizo disponibilizar meu trabalho no Repositério Digital do IFG (acesso
restrito).
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( ) O documento estd sufeito a reqistro de patente.
( x) O documento pode vir a ser publicado como livro, capitulo de livro ou artigo.
( ) Outra justificativa:

DECLARACAO DE DISTRIBUICAO NAO-EXCLUSIVA
O/A referido/a autor/a declara que:
o documento é seu trabalho original, detém os direitos autorais da produgdo técnico-
cientifica e ndo infringe os direitos de qualquer outra pessoa ou entidade;

ii. obteve autorizacdo de quaisquer materiais inclusos no documento do qual ndo detém
os direitos de autor/a, para conceder ao Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Goids os direitos requeridos e que este material cujos direitos autorais
s30 de terceiros, estdo claramente identificados e reconhecidos no texto ou contelido
do documento entregue;

lii. cumpriu quaisquer obrigacBes exigidas por contrato ou acordo, caso o documento
entreque sefa baseado em trabalho financiado ou apoiado por outra instituicdo que
ndo o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Goids.

Anapolis . 18/03/2024.
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Assinatura do Autor e/ou Detentor dos Direitos Autorais



o MINISTERIO DA EDUCAGAO
of SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
BEW INSTITUTO FEDERAL INsTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE GOIAS

Goias CAMPUS ANAPOLIS
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ATA DE DEFESA PUBLICA DE DISSERTAGAO E VALIDAGAO DE PRODUTO EDUCACIONAL
(Modalidade da Sessao: Webconferéncia)

No dia 06 (seis) do més de margo do ano de 2024, as 09 horas, no Programa de Pds-Graduagdo em Educagéo Profissional e
Tecnoldgica (ProfEPT), do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia de Goiés (IFG) - Campus Andpolis, por meio de
webconferéncia, deu-se a Defesa da Dissertagdo de Mestrado "Percepcdes dos estudantes do curso Técnico Integrado em
Enfermagem na modalidade EJA, do IFG — Campus Goiania Oeste sobre o atendimento em satde de pessoas surdas", de autoria
de Lourena Cristina de Souza Barreto, como requisito para a conclusdo do Curso de Mestrado Profissional em Educagdo
Profissional e Tecnoldgica.

Sob a presidéncia da Orientadora e Presidente da Banca Profa. Dra. Dayanna Pereira dos Santos - IFG/ProfEPT, a Banca
Examinadora teve como Avaliadora Externa a Profa. Dra. Marlene Barbosa de Freitas Reis - UEG e como Avaliadora Interna
a Profa. Dra. Waléria Batista da Silva Vaz Mendes - IFG/ProfEPT.

Em sessdo publica, apés a apresentagdo da pesquisa e dos seus resultados, assim como a Defesa da Dissertagéo e do Produto
Educacional pela mestranda, os integrantes da Banca Examinadora fizeram as suas argui¢des, consideracdes e avaliagdes.
Depois de se reunir em sala separada para avaliagao e deliberagéo, a Banca Examinadora retornou a sala de Defesa publica para
a proclamagéo do resultado. Assim, em conformidade com o Regulamento do ProfEPT e o Regulamento Geral dos Programas de
Pés-Graduagéo Stricto Sensu do Instituto Federal de Goias (IFG), a Banca Examinadora manifestou-se pela APROVAGAO da
Dissertagdo e do Produto Educacional de Lourena Cristina de Souza Barreto.

Anapolis - GO, 06 de margo de 2024.
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1. Profa. Dra. Dayanna Pereira dos Santos - Orientadora e Presidente da Banca
2. Profa. Dra. Marlene Barbosa de Freitas Reis - UEG*

3. Profa. Dra. Waléria Batista da Silva Vaz Mendes - IFG/ProfEPT

4. Lourena Cristina de Souza Barreto - Discente/ProfEPT

*A presidente da Banca foi autorizada a fazer a transcrigao da avaliagdo e a assinar a Ata de Defesa da Dissertagao em nome da Profa. Dra.Marlene
Barbosa de Freitas Reis - UEG.
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Cédigo de Autenticagdo: 869e2a362d

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Goias
Avenida Pedro Ludovico, s/ n2, None, Reny Cury, ANAPOLIS / GO, CEP 75131-457
(62) 3703-3359 (ramal: 3359)
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Apresentacao

Prezada comunidade escolar,

Esta Cartilha Informativa Sobre as Especificidades do Paciente Surdo e da
Lingua Brasileira de Sinais é resultado do Produto Educacional construido, a partir
da pesquisa de Mestrado Profissional em Educagao Profissional e Tecnologica -
ProfEPT - Turma 2022, intitulada: Percepgcoes dos Estudantes do Curso Técnico
Integrado em Enfermagem na Modalidade EJA, do IFG - Campus Goiania Oeste
sobre o atendimento em saude de pessoas Surdas, de autoria de Lourena Cristina
de Souza Barreto, sob orientacao da Prof.? Dr.* Dayanna Pereira dos Santos.

A presente Cartilha foi elaborada com objetivo de auxiliar na formagao dos
estudantes do Curso Técnico Integrado em Enfermagem, da modalidade EJA do
IFG, para que compreendam quem € o paciente Surdo e desmistificar suas
especificidades linguisticas. Oportunizando 8 comunidade escolar possibilidades
de desenvolvimento das praticas inclusivas nos atendimentos em saude das
pessoas que se comunicam atraveés da Lingua Brasileira de Sinais.

O material esta estruturado com a seguinte organizacao: Parte | - O contexto
historico e linguistico do Povo Surdo; Parte Il - Quem € o paciente Surdo; Parte lll -
Caracterizando Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e apresentagao dos mitos;
Parte IV - Os direitos dos Surdos em seus atendimentos de saude; Parte V - Dicas e
curiosidades para a interacao com a Pessoa Surda, Videos de alguns sinais em
LIBRAS relacionados ao campo da saude.

A cartilha sera disponibilizada de forma digital a assessoria de Comunicacgao Social
do IFG - Campus Goiania Oeste, com intuito que seja hospedada no site
institucional e divulgada aos docentes do campus, que atua no eixo tecnologico da
educacao e da saude, e especificamente aos profissionais e estudantes do curso
técnico Integrado em Enfermagem na modalidade EJA.

Lourena Cristina de Souza Barreto
Dayanna Pereira dos Santos
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O contexto historico e
linguistico do povo surdo

Ao longo do tempo, varios avangos e retrocessos,
marcaram a socializacao e inclusao dos surdos, assim como
a sua constituicao como pessoas. A Idade Antiga remonta
as barbaridades em que as pessoas com deficiéncia eram

submetidas.

Os surdos eram tidos como pessoas enfeiticadas. Acreditava-se que surdez era uma
doenca contagiosa ou uma puni¢cao dos Deuses em decorréncia dos pecados. Era
comum o sacrificio de criangas que apresentassem algum traco de deformidade.
Goldfeld (1997) relata que a surdez nao era perceptivel imediatamente ao
nascimento, quando descoberta, os surdos eram lancados ao mar, atirados de
rochedos ou abandonados a deriva da sorte.

O filosofo Grego Aristoteles em 384, A.C. alegava que o surdo, por nao ter uma
linguagem, nao seria capaz de raciocinar. Defendia arduamente que o homem
expressava seus conhecimentos e inteligéncia através da fala. Para ele educar
surdos seria algo impossivel, por isso foram tachados de indomaveis ou selvagens.
Este estigma ainda esta arraigado na sociedade até os dias atuais, € comum o
pensamento erroneo de que o surdo tem problemas cognitivos por nao conseguir
emitir sons articulados.

Na Idade Média e Idade Moderna, as transformacgoes sociais, proporcionaram novas
formas de se olhar a pessoa com surdez. Reily (2007, p.312) explica que essas
pessoas passaram a ter o direito a “salvagcao” sendo objeto de evangelizacao e
passivel de conviver em sociedade. Porém se o surdo nao conseguisse confessar os
seus pecados (se expressando oralmente) eram proibidos de receber a comunhao,
de casar-se e receber herangas. Sendo assim, tais pessoas viviam a margem da
sociedade.
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Somente a partir do seculo XVI € que comegam a surgir os primeiros educadores de
pessoas surdas. Na Espanha, Pedro Ponce de Léon (1510-1584), um monge
beneditino, usava sinais em sua comunicacao, por conta dos votos de siléncio. Isso
contribuiu para promover novas perspectivas sobre as possibilidades ensino
direcionados ao povo surdo. As familias nobres e influentes que tinham um filho
surdo contratavam os seus servigos para que este nao ficasse privado dos direitos
aos bens e a heranga, que lhe eram destituidos caso nao desenvolvesse a
oralidade. O monge espanhol utilizava como meétodos de ensino a datilologia,
escrita e oralizacdo. Porém so ensinava filhos surdos da nobreza.

A primeira vez que o Povo Surdo adquiriu o direito a aprender uma lingua propria,
foi entre os anos 1712 a 1789. O abade Charles Michel L'Epée, em contato com os
surdos carentes que perambulavam pela cidade de Paris, comecgou a instrui-los,
inclusive em sua propria casa. Karin Strobel (2009), destaca que L'Epée defendia o
uso dos sinais para facilitar a aprendizagem da lingua Francesa. Ele criou a primeira
escola publica do mundo para Surdos e ficou conhecido como “pai dos surdos”.
Quando faleceu em 1789, e ja havia fundado 21 escolas para surdos na Franga e
em outros paises da Europa.

Em meados do ano de 1814, Thomas Gallaudet (1787-1851) convidou o professor
surdo Francés, Laurent Clerc (1785-1869), a viajar para os Estados Unidos e
posteriormente fundaram a primeira escola para Surdos das Américas. Em 1864 foi
criada em Washington a Universidade Gallaudet (1), pioneira em ministrar todas as
aulas em Lingua Americana de Sinais. A partir de entao, os povos surdos
dominaram a escrita e as artes. Muitos professores e sujeitos surdos prosperaram e
tiveram seus trabalhos reconhecidos. Strobel (2009) considera esta época de ouro
como a revelagao cultural dos sujeitos surdos.

1. A Universidade Gallaudet existe até os dias atuais. E a unica universidade do mundo com
programas, cursos e servicos projetados especificamente para atender pessoas Surdas.
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Na contramao deste reconhecimento social e linguistico, o Alemao Samuel
Heinicke (1729-1790) desenvolveu as bases da filosofia oralista, que defendia o
ensino da lingua oral como melhor forma de educar o aluno com surdez. Para ele a
lingua de sinais significava atraso no desenvolvimento cognitivo. Em 1778, ele
fundou a primeira escola de oralismo puro. Portanto, dois grupos divergentes
surgiram: um que defendia a aquisi¢ao da lingua oral, tendo como suporte os sinais
e o outro formado por aqueles que privilegiavam a fala. Esta "disputa” se acirrou e
teve seu apice no Congresso Internacional de Educadores de Surdos, realizado em
Milao no ano de 1880.

Neste evento foi colocado em votagao qual método de ensino deveria ser utilizado.
O congresso foi preparado por uma maioria oralista com o firme proposito de dar
forca de lei as suas proposi¢oes no que dizia respeito 8 educacao de surdos.
"ardilosamente arranjado para produzir o efeito desejado” Lane (1997, p. 110). O
Oralismo venceu, o uso da lingua de sinais foi oficialmente mundialmente proibido.
O paradigma instituido por esta filosofia considera a surdez como uma anomalia
passivel de ser corrigida atraves do treinamento da fala, que possibilitaria a
aprendizagem da lingua oral a fim torna-lo igual a maioria ouvinte, ou seja, ajustavel
a sociedade.

No Brasil, a educacao de surdos teve inicio no governo Imperial, em 1857, quando
o professor francés Hernest Huet, a convite de D. Pedro ll, veio para o pals fundar a
primeira escola para meninos surdos. O Imperial Instituto de Surdos Mudos, hoje
conhecido como Instituto Nacional de Educacao de Surdos - INES. Hernest Huet
nasceu na Fran¢a em 1822 e ficou surdo aos 12 anos de idade, era seguidor da
ideia do abade L' Epée. Goldfeld, (1997) confirma que ensinamentos de Huet
fizeram com que a lingua de sinais se difundisse no Brasil. Inicialmente o INES
utilizava a Lingua de Sinais como meétodo de ensino, porem, a partir de 1911,
passou a adotar o método oralista, obedecendo as ordens do Congresso de Milao.
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Segundo Moura (2000), durante os cerca de cem anos de predominancia do
Oralismo (de 1880 a 1980), foram obtidos poucos resultados quanto ao
desenvolvimento da fala, do pensamento e da aprendizagem dos surdos. Apos o
descontentamento com o meétodo oralista e o avangco das pesquisas sobre as
Linguas de Sinais institui-se na década de setenta, a filosofia intitulada de
Comunicacao Total. Para Dorziat (2004, p. 04), esta filosofia se preocupava com a
aprendizagem da lingua oral pela crian¢a surda, e também que os "aspectos
cognitivos, emocionais e sociais nao devem ser deixados de lado so6 por causa da
aprendizagem da lingua oral”.

Prosseguindo nos acontecimentos historicos, as décadas de 1980 e 1990, diversos
paises perceberam que a lingua de sinais deveria ser utilizada independentemente
da lingua oral. Para Fernandes (2011), a proposta do bilinguismo prioriza o ensino
de Lingua de sinais como primeira lingua para criancas surdas. A lingua oral deve
ser adquirida como uma segunda lingua, desta forma rejeita a aproximacao da
normalidade, e garante ao Surdo uma forma de participar do mundo
diferentemente do ouvinte. Proporcionando o entendimento de que a surdez € uma
diferenca cultural.

A trajetoria do Povo surdo explicita a luta constante por reconhecimento de suas
peculiaridades linguisticas e culturais. Sempre tiveram sua historia marcada por
caminhos incertos, repletos de idas e vindas. Desde o modelo da exclusao e
incapacidade advindo dos primordios da humanidade, passando pelo modelo
meédico do final século XIX, que pressupunha a cura da surdez. Porém as mudancas
que permeiam os dias atuais no Brasil, principalmente relacionadas ao bilinguismo,
evidenciam finalmente a convalidacao de um novo paradigma, que ancorado na
visao socio antropologica, finalmente reconhece nao so a surdez como a diferenca,
mas, a aceita a lingua de sinais e a cultura surda, semeando o respeito ao uso da
lingua de sinais como forma de representacdo de poder e participacao na
sociedade.
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Quem é o paciente
surdo?

O ouvinte tem como canal interativo a modalidade oral
auditiva, ou seja, percebe as pronuncias articuladas de
quem esta falando através dos ouvidos. Perlin (1998)
explica que a percepcao da pessoa surda é visual, isto a faz
comunicar de forma peculiar, pois a mensagem é captada
pelos olhos e sua producao realizada com as maos, o0 que
elucida sua forma de interacao como visual espacial.

Portanto, a falta de informacao sobre as especificidades dessas pessoas gera
preconceitos e capacitismo, uma visao enganosa de que as pessoas com
deficiéncia sdo "menos aptas ou incapazes de gerir a proprias vidas”. (DIAS, 2013,
p.2).

O Decreto Brasileiro n.° 5.626, de dezembro de 2005, considera como pessoa surda
aquela que: “por ter perda auditiva, compreende e interage com o0 mundo por meio
de experiéncias visuais, manifestando sua cultura principalmente pelo uso da
Lingua Brasileira de Sinais - Libras.” Poréem, na maioria das vezes, a sociedade por
falta de conhecimento, adotam percep¢oes equivocadas e pejorativas quanto a
esses sujeitos e sua forma de comunicacao.

Existem duas formas de considerar a perda auditiva: o modelo biologico da
deficiéncia e o modelo social. Na percepcao clinica, a surdez é considerada como
um déficit, que a pessoa necessita de reabilitacao para completar esta falta. Nesta
visao a surdez é uma deficiéncia, que pode ser curada através do aprendizado da
lingua na modalidade oral, por treinamento auditivo, uso de implantes cocleares ou
proteses auditivas. O objetivo & o “disciplinamento do comportamento e do corpo
para produzir surdos aceitaveis para a sociedade dos ouvintes” (SKLIAR, 1998,
p.10). Acredita-se que desta forma a pessoa surda passara ser vista como “normal”,
pois conseguira falar e ouvir, e assim sera incluida na sociedade.
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Entretanto, para as pessoas Surdas, a perda auditiva nao é considerada como
limitagcao ou deficiéncia. E apenas uma diferenca sociocultural e linguistica, uma
forma de compreender o mundo através da lingua, historia e cultura proprias.
Embora os surdos possam se enquadrar também como pessoas com deficiéncia
auditiva, eles nao gostam de ser referenciados por este termo. O Surdo na pratica, é
o usuario de Libras, € assim que eles desejam ser chamados. A surdez para este
grupo ¢ uma forma de compreender o mundo através da experiéncia visual. "O
Surdo tem orgulho de ser Surdo e nao se considera deficiente” (BISOL & VALENTINI
2011, p.2).

Os termos surdez e deficiéncia auditiva sdo, muitas vezes, usados como sinénimos.
Segundo Perlin (1998), ainda existe uma tendéncia em considerar a pessoa surda
pela perspectiva da patologia, da “falta”, e isso faz com que as pessoas acabem
usando a expressao “deficiente auditivo”. Para a medicina, o termo “surdo” é
utilizado quando a pessoa é diagnosticada com surdez profunda; se esta é leve ou
moderada, o termo utilizado é deficiente auditivo. Estes geralmente negam a
surdez, ndo participa das associacoes de surdo e utilizam aparelhos auditivos,
preferindo comunicar oralmente, tentando aproximar-se da “normalidade ouvinte”.

Dentro do grupo das pessoas com perda auditiva, existem duas formas de
identificacdo que refletem a forma como o proprio individuo é percebido pela
sociedade: surdo (a), ou Surdo (a) - com a letra S maiuscula. Para Wilcox, P. e
Wilcox, S. (2005), as designacoes de “Surdo” e "surdo” refletem percepcoes
ideologicas, socioculturais. O termo “Surdo” com o "S" maiusculo representa
defini¢ao cultural, que indica um grupo de pessoas que valorizam a experiéncia
visual e se apropriam da lingua de sinais como meio de comunicagao e expressao.

O termo “surdo(a)®, com inicial minuscula, seriam aqueles que rejeitam a condicao
da surdez, buscam resgatar a audicao por meio de protetizagao. Portanto, se
posicionam como deficientes auditivos. Os usuarios das linguas de sinais nao
devem ser chamados por formas insultuosas. Muitos o fazem com uma conotacao
negativa; outros desconhecem a coeréncia cientifica do termo, como aponta
Sassaki (2003) as terminologias: surdo-mudo, deficiente auditivo, mudinhos, etc.,
embasam em informacoes de diferentes presuncoes a respeito dos Surdos, que
acabam por criar estereotipos.
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Considerar o Surdo como mudo é errado porque esta palavra é referente a quem
nao emite nenhum som. Conforme Sassaki (2003), quando se refere ao Surdo, a
palavra *"mudo” nao corresponde a realidade dessa pessoa. O surdo pode produzir
som vocal, geralmente nao tem problemas nas cordas vocais. O uso no diminutivo,

mudinho piora ainda mais a situacao pejorativa, pois denota que o surdo nao é tido
como uma pessoa completa.

I ——

A utilizagdo dos termos: Portador de Surdez ou Portador de Deficiéncia
Auditiva também é considerado incorreto, visto que surdez ndo se porta, ndo

¢ algo que se possa carregar eventualmente, como um objeto qualquer. A o
perda auditiva é uma condigdo existencial da pessoa.
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Caracterizando a Lingua
Brasileira de Sinais

Assim como os ouvintes, os sujeitos Surdos também

adotam meios de transmitir e desenvolver a comunicacao.
\\ A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) ou ainda Lingua de
Sinais Brasileira (LSB), é a lingua natural que os surdos do
Brasil utilizam. Libras € uma Lingua completa e com
caracteristicas gramaticais, tal como a lingua portuguesa,
a espanhola, inglesa ou qualquer outra.

\

Surgiu dos mesmos motivos que as linguas orais, ou seja, para suprir as
necessidades dos seres humanos em utilizarem um sistema linguistico. E articulada
atraves das maos, corpo e expressoes faciais, trata-se de uma lingua independente,
e se constitui na expressao da identidade da comunidade Surda. De acordo com
Honora (2009):

As linguas de sinals sao naturais, pols surgiram do convivio entre as
pessoas surdas. Elas podem ser comparadas a complexidade e a
expressividade das linguas orals, pols pode ser passado qualquer
conceito, concreto ou abstrato, emocional ou Irracional [..). Trata-se se
linguas organizadas e nao de simples jungao de gestos. Por este motivo,
por terem regras @ serem totalmente estruturadas, sao chamadas de
lingua. (HONORA, 2009, P.41)

Portanto, a Lei apregoa que Libras possui elementos que preenchem, requisitos
cientificos para ser validada com uma lingua. E atraveés dela que o surdo participa e
interage no mundo a sua volta. Sacks (1998) afirma que a Lingua de Sinais é, para o
surdo, uma adaptacao unica; nao ¢ somente a manipulacao, mas as maos passam a
ser a voz do usuario, uma voz sinalizada que traduz a sua identidade cultural.
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Mitos sobre as Linguas
de Sinais

Por ocorrer numa modalidade visual-espacial e ser utilizada por uma minoria, que
sao as pessoas Surdas, € comum haver equivocos e mitos sobre as Linguas de
Sinais. Mito (do grego Mythos) aqui é utilizado no sentido de uma narrativa
inveridica, utilizada pelo senso comum, com intuito de explicar o que & importante
para determinado povo. Por isso a necessidade de apresenta-los, para que sejam
combatidos e divulgados da forma correta, especificamente por meio de
argumentos cientificos.

O mito mais comum € o de acreditar que as Linguas de Sinais sao universais, ou
seja, que os sinais sao utilizados da mesma forma por Surdos de todo o mundo.
Gesser (2009) confirma que a Lingua de Sinais nao € uma forma de linguagem
corporal universal, ela apresenta diferencas culturais e gramaticais proprias de
cada pais, assim como a Lingua oral Portuguesa também nao € uma lingua
universal. No Brasil fala-se portugués e nos Estados Unidos a lingua utilizada é a
Inglesa, com a Lingua de Sinais nao e diferente.

Cada pais possui sua propria Lingua de Sinais. Em Portugal as pessoas surdas
utilizam a Lingua Gestual Portuguesa (LGP), que é a lingua de sinais oficial daquele
pais. A lingua possui uma diversidade cultural ilimitada, ela muda com o tempo e
com as pessoas, portanto: nos Estados unidos utiliza-se a American Sign Language
(ASL), que na traducao quer dizer Lingua de Sinais Americana. Assim como existe a
Lingua Francesa de Sinais, a Lingua Japonesa de Sinais e etc.

I —

Clique aqui e veja algumas diferencas entre a
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e a Lingua

Gestual Portuguesa (LGP). Se preferir, utilize o
QR Code ao lado!
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As pessoas podem utilizar uma lingua de acordo com sua producdo e sua
modalidade de percepcao: modalidade oral-auditiva ou modalidade visuo-espacial.
O idioma utilizado pela comunidade e um instrumento de comunicagao composto
por regras gramaticais, e a Libras atende a esses requisitos, pois tem estrutura
gramatical propria. Lingua nao se confunde com linguagem: “é somente uma parte
determinada, essencial dela, indubitavelmente”. (SAUSSURE, 1995, p.170).

Outro quesito importante para sempre se referir a Libras como lingua, € que, ao
proferir como mimica esta implicito um preconceito, e inferioriza o valor linguistico
que os surdos tanto batalharam para conquistar. Nao e verdade que a Lingua
Brasileira de Sinais e linguisticamente inferior a lingua portuguesa, ou limitada de
conteudo e composta por gestos imitativos que reproduzem os objetos. Brito
(1995) destaca que Libras apresenta alguns sinais iconicos (2), mas esta
iconicidade nao se aplica a todos os sinais, visto que nao realizados aleatoriamente,
a partir da invencao de cada individuo.

As Linguas Orais incorporam também essa caracteristica de iconicidade. Algumas
palavras reproduzem sons e ruidos de objetos ou referenciais, como por exemplo:
tique-taque (relogio), hahaha (risada), fiu-fiu (assobio). Ferreira Brito (1995, p. 108),
elucida que nao basta “imitar o movimento, a forma, ou propriedade de um objeto,
para ser considerada lingua de sinais”. O que pode gerar esse estranhamento é 0
fato de Libras ser uma lingua visual, portanto a relacao entre forma e sentido € mais
visivel.

Outro equivoco do senso comum € acreditar que a Lingua de Sinais é reduzida
somente ao uso do alfabeto manual. Mas este é apenas um empréstimo linguistico
da Lingua Portuguesa, um codigo de representacdo das letras alfabeticas.
"Utilizado somente para soletrar manualmente (datilologia), nomes proprios de
pessoas ou lugares e algum vocabulario nao existente na lingua de sinais”
(GESSER, 2009, p.28,). A datilologia, ou alfabeto manual, Surgiu da necessidade de
contato com os cidadaos ouvintes. Os estudos da referida autora evidenciam que o
alfabeto é util como ponte na interagao entre os usuarios da lingua de sinais e
ouvintes. E utilizado com varios propositos:

2. Sao os sinais em que o gesto reproduz ou faz alusao a imagem do seu referente. Em
Libras, os termos: telefone, avido, casa sao exemplos de iconicidade.
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« Representar nomes de pessoas ou de localidades

« Referenciar termos que nao tém sinal equivalente

« Para ensinar ou aprender uma determinada lingua de sinais

preferir, utilize o QR Code ao lado!

Outro mito € de achar que as Linguas de Sinais nao apresentam conjugacoes,
preposicoes ou gramatica. A lingua brasileira de sinais possui como caracteristica a
sua estrutura linguistica propria, constituida de verbos, pronomes, adverbios,
elementos de flexdo em numero e estruturacao de frases. De acordo com Quadros e
Karnopp (2004), as Linguas de Sinais por ser uma lingua de modalidade espago-
visual, agrega esses elementos por meio de expressoes faciais e corporais, porque
o sistema de signos é recebido pelos olhos e sua producao realizada pelas maos.

William Stokoe, em 1960 apontou trés parametros que compoem os sinais:
Configuracao de Maos (CM); Ponto de Articulacao (PA) ou Locagao (L); Movimento
(M). Atualmente, as pesquisas identificaram existéncia de mais dois componentes
dos sinais:a orientacao e as expressoes nao-manuais. Gesser (2009) afirma que nas
linguas de sinais, as expressoes faciais ou nao-manuais tais como: movimento de
cabeca; labios; sobrancelha fazem parte gramatica, pois representam a estrutura da
lingua. Os sinais sao formados a partir da combinacao destas unidades minimas, ou
seja, dos cinco parametros, transformando-os em significados ao se transformar em
sinal.
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Desta forma, a Lingua Brasileira de sinais propicia uma comunicagao dinamica, de
forma semelhante a lingua Portuguesa, ao combinar fonemas para formar as
palavras. "As palavras sao os itens lexicais das linguas orais-auditivas, da mesma
forma que os sinais sao os itens lexicais das linguas de sinais” Felipe (1998, p.84).
Desta forma é necessario conhecer as regras gramaticais e seu sistema linguistico
para combinar as frases e estabelecer comunicagao, entao nao basta apenas
conhecer sinais.
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Os direitos dos Surdos em
seus atendimentos de saude

5{9 E por meio da comunicagao que a equipe de saude
67 = interage com o paciente, a fim de acolher,

diagnosticar e prestar o servigo de forma adequada

Pesquisadores relacionados a tematica das dificuldades de comunicagao com
pacientes surdos - como: Araujo et al. (2019), Chaveiro e Barbosa (2005) e Souza et
al. (2017), - sao unanimes em relatar que a Libras ocupa a ultima posicao entre as
estratégias utilizadas pelos profissionais da saude no atendimento ao paciente
Surdo. Neste quesito, a auséncia do uso dos sinais (3) interfere expressivamente na

e satisfatoria. Na maioria dos casos, a mediacao
estabelecida pelos profissionais da area da saude é
verbal, poréem a lingua que os Surdos utilizam para
se expressar e Libras, e muitos nao compreendem o

que é dito na lingua oral portuguesa.

garantia de qualidade e no acolhimento aos sujeitos Surdos em contexto da saude.

A Lei 10.436, que em 2002 reconheceu Libras como forma de comunicagao dos
surdos brasileiros abrange também os atendimentos especificos em saude, no art.
3°, preveé que:

*as instituicoes publicas e empresas concessionarias de servicos
publicos de assisténcia a saude devem garantir atendimento
adequado as pessoas com deficiéncia auditiva, de acordo com as
normas legais em vigor* (BRASIL, 2002).

3. Sao equivalentes aos vocabulos e demais itens lexicais em uma lingua oral Os
parametros: Configura¢ao da mao, Movimento e Ponto de Articulacao, podem combinar de
forma sequencial ou simultanea, para representar diferentes significados. (KARNOPP, 2004)
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Sob esse prisma a Lei de Libras normatiza a obrigatoriedade de manter o
atendimento numa forma de comunicacgao eficiente entre ouvintes, deficientes
auditivos e surdos. As diretrizes especificas do campo da saude tambeém
determinam a promogao da acessibilidade e a garantia de participacao de todos. A
Politica Nacional de Saude da Pessoa com Deficiéncia, instituida pela Portaria
Ministério da Saude/Gabinete do Ministro, n* 1.060/2002, revela em seu art. 1%

Promog¢ao da Qualidade de Vida - deve ser compreendida como
responsabilidade social compartilhada, visando assegurar a
igualdade de oportunidades, a construcao de ambientes acessiveis
e a ampla inclusao sociocultural. As cidades, os ambientes publicos
e coletivos, os meios de transporte, as formas de comunicagao,
devem ser pensados para facilitar a convivéncia, o livre transito e a
participacao de todos os cidadaos (BRASIL, 2002).

Em 2005 Decreto n®. 5.626, de 22 de dezembro, minudenciou a Lei de Libras e em
seu capitulo VII, especifico para a Garantia do Direito a Saude das Pessoas Surdas
ou com Deficiéncia Auditiva, sancionou que os servicos de saude agregados ao
Sistema Unico de Saude (SUS), devem garantir um atendimento de qualidade a
comunidade surda, visando a inclusao social e o respeito ao uso da Lingua
Brasileira de sinais. Tornando obrigatorio, a partir de 20086, ou seja, ha quase vinte
anos é dever dos servigos publicos de assisténcia a saude:

Art. 25. As empresas que detém concessao ou permissao de
servicos publicos de assisténcia a4 saude, na perspectiva da
inclusao plena das pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva em
todas as esferas da vida social devem garantir [..] a atenc¢ao
integral & sua saude, nos diversos niveis de complexidade e
especialidades médicas, efetivando:

[...] IX = atendimento as pessoas surdas ou com deficiéncia auditiva
na rede de servicos do SUS e das empresas que detém concessao
ou permissado de servicos publicos de assisténcia a saude, por
profissionais capacitados para o uso de Libras ou para sua traducgao
e interpretagao; e

X = apoio a capacitacao e formacao de profissionais da rede de
servicos do SUS para o uso de Libras e sua traducao e
interpretagao. (BRASIL, 2005).
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Portanto, o poder publico e as empresas concessionarias de servigcos publicos e os
orgaos da administracao publica federal, direta e indireta, de acordo com o Decreto
5.626/05, precisa prover o uso e a difusao de LIBRAS e, encaminha também que um
quantitativo de servidores tenha habilitacao basica para comunicar em Libras:

Art. 26. [...] deverao garantir as pessoas surdas ou com deficiéncia
auditiva o seu efetivo e amplo atendimento, por meio do uso e da
difusao da Libras e da traducao e da interpretacdo de Libras -
Lingua Portuguesa.

§ 1° Para garantir a difusao da Libras, as institui¢oes de que trata o
caput deverao dispor de, no minimo, cinco por cento de servidores,
funcionarios ou empregados com capacitacao basica em Libras.

Em 20086, a Politica Nacional de Humanizacao (PNH), do Ministério da Saude, criou
diretrizes para nortear o atendimento prestado pelos SUS. O acolhimento ¢ uma das
diretrizes deste documento e visa melhorar a qualidade do atendimento prestado,
aumentar a eficacia das acoes de saude e propiciar relagoes interpessoais mais
respeitosas, depreende-se que a humanizagao e o acolhimento inflige conhecer as
especificidades e assumir uma postura de atendimento adequado a necessidade
do individuo:

“modo de operar processos de trabalho em saude de forma a
atender a todos que procuram 0s servicos de saude, ouvindo seus
pedidos e assumindo no servico uma postura capaz de acolher,
escutar e pactuar respostas mais adequadas aos usuarios” (BRASIL,
2008).

Isso inclui a liberdade da pessoa surda quanto ao direito de escolher a lingua em
que prefere interagir e ser atendido, considerando que cada pessoa tem uma
vivéncia e uma singularidade que deve ser respeitada. A Lei n°. 13.146, promulgada
em 6 de julho de 2015, instituiu o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia tambéem
ratificou que cabe ao Poder Publico e a seus orgaos garantir a integracgao social e a
cidadania das pessoas com deficiéncia em varios contextos, inclusive o da saude.
Mais recentemente, a Lei n® 14.191, do dia 3 de agosto de 2021, garante aos surdos
o acesso pleno as informagoes, aos conhecimentos técnicos e cientificos da
sociedade nacional.
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Esses aparatos juridicos foram cunhados com a finalidade de estabelecer direitos e
obrigacoes do Estado e da sociedade em relacao as pessoas com deficiéncia,
inclusive as pessoas surdas. Considerando que o atendimento se inicia no
momento em que O paciente entra na unidade de saude e igualmente abrange as
atribuigoes inerentes ao profissional técnico em enfermagem em desenvolver
atividades de promocao, prevencao, recuperacao e reabilitacdo, visando a
integralidade do ser humano. E importante que todas as comunicagoes acontegcam
de forma eficiente. No entanto, em varias circunstancias e contextos, essas
normativas nao sao efetivadas.

O percurso historico da pessoa com deficiéncia atravessou diversas facetas:
religiosas, biologicas e sociais. Pode se considerar que, parcialmente, o modelo
biologico da deficiéncia influenciou negativamente a sociedade a criar resisténcia
em mudar suas atitudes para incluir esses cidadaos. Por muito tempo se acreditou
que bastaria aprovisionar a pessoa Surda algum tipo de atendimento para “corrigir”
o problema. Felizmente, na contemporaneidade, tem-se a percep¢ao de que as
barreiras impostas pelo meio em que as pessoas com deficiéncia estao, as
impedem de participar plenamente na sociedade. Para Sassaki (2003), neste novo
modelo cabe a coletividade eliminar todas as barreiras que possam impedir a plena
participacao das pessoas deficientes em todas estas areas. E muito importante
enfatizar que a acessibilidade que contempla a pessoa surda ¢ a comunicacional,
que é a possibilidade de alcance, para utilizagao com seguranca e autonomia, ao
acesso a informacao atraves da Lingua Brasileira de Sinais.

Faz-se jus que os profissionais do nucleo diversificado da saude tenham o acesso e
dominio de Libras, pois a lingua de sinais € fundamental no atendimento
humanizado e inclusivo da pessoa Surda. Entender o individuo surdo na
perspectiva intercultural e bilingue e o caminho para alinhamento constitucional e
concretizacao da dignidade humana deste publico.
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Dicas para ainteracao
com o paciente surdo

Lembre-se que a pessoa Surda interage através da lingua de
sinais e pela experiéncia visual. Se quiser comunicar chame a
aten¢ao com um aceno de mao ou tocando levemente no
braco dela.

A pessoa surda nao pode ouvir as mudanc¢as de tom da sua
voz. Na lingua de sinais esta entonagao e evidenciada atraves
da expressao facial. Clique aqui e veja o exemplo de
intensidade de dor, em Libras.

Caso o surdo esteja com as maos ocupadas, providencie um
lugar para que ele coloque esses materiais, e desta forma
mantenha as maos livres pra se expressar.

E muito grosseiro passar por entre duas pessoas que estao se
comunicando atraves da lingua de sinais, pois isto atrapalha
ou impede a conversa, visto que Libras € uma lingua visual.
Posicione-se de forma que nenhuma pessoa possa atrapalhar
a sua interacao com o surdo.

Enquanto estiverem conversando fique de frente para ela
mantenha contato visual. Se vocé, por exemplo, virar para o
lado, a pessoa surda pode achar que a conversa terminou.
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E importante que os ambientes da unidade de saude ja estejam
identificados em Libras.

Se tiver dificuldade para entender o que uma pessoa surda esta
dizendo, peca que ela repita ou escreva. O importante € comunicar.
Clique para acessar os videos: 1) Nao entendi, vocé pode repetir
com calma? e 2) Nao entendi, vocé pode escrever?

Recursos tecnologicos tais como aplicativos de tradugao ou
pesquisar o sinal de determinada palavra em libras podem
ajudar nesta interagao.

Lembre-se que a pessoa Surda pode nao dominar o portugués
escrito, por isso, escreva frases curtas de maneira clara e
objetiva, sem utilizar vocabulario técnico ou formal.

Se for perguntar o que o surdo esta sentindo, quando ele
estiver acompanhado de um intérprete da lingua de sinais ou
de um familiar que sabe libras, fale sempre olhando para o
paciente surdo. Nunca direcionado para o intérprete ou o

acompanhante.

@ Ter sempre orientagoes e informes impressos. Estes precisam ser
~ -"' elaborados pensando na acessibilidade comunicativa,
L _" = g constando recursos visuais por exemplo.

O ideal @ que a chamada para o atendimento seja realizada
atraveés de painel visual. Se nao for o caso, cuide para que o

paciente surdo seja avisado de seu atendimento
gestualmente.
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Alguns surdos conseguem se expressar tambem oralmente,
por isso, fale de maneira clara e com tom de voz normal,
pronunciando as palavras de forma articulada. Nao grite! Ela
nao ouvira e ainda vera em vocé uma fisionomia
agressiva.Fale normalmente, a ndo ser que ela peca para
voce falar mais alto e devagar. Neste caso, cuide para que sua

boca fique bem visivel para que a pessoa surda possa ler
seus labios. O uso de Bigode ou Barba, mascara, e o habito de
mascar chicletes podem atrapalhar a comunicacao.

Videos de sinais basicos
em Libras na area da saude

A seguir serao apresentados videos em libras, separados por categorias tematicas,
alguns lexicos que corroboram para promover acessibilidade comunicativa aos
Pacientes Surdos.

Identificacao do paciente

\/ Qual o seu nome? \/ CPF

\/ Qual é a sua idade? \/ Cartao SUS

\/ Peso \/ Comprovante de endereco

\/ Altura \/ Telefone

v RG v/ Whatsapp
——

Clique aqui e conhega os sinais em libras para
a identificagdo do paciente. Se preferir, utilize o
QR Code ao lado!
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Acolhimento

\/ Aferir pressao e sinais vitais \/ Esta em jejum?

+/ Aferir a suatemperatura v/ Esta sentindo dor?

v mmtzgacao relacionada g:zmt:'s‘o ug: algum medicamento
\/ Atendimento médico \/ Prescricdo médica

v/ Atendimento médico emergéncia v/ Quando comecgou a passar mal?
\/ Atendimento médico urgéncia \/ Respire profundamente

v/ Atestado medico v/ Tem alguma alergia?

1 ——

Clique aqui e conheca os sinais em libras,
referente ao acolhimento ao paciente surdo.

-

Profissionais da saude

+/ Assistente social / Psicologa
+/ Enfermeiro v/ Recepcionista
v/ Medico v/ Técnico em enfermagem

I ——

Clique aqui e conhega os sinais em libras
para a identificacao dos profissionais da
saude.
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Sintomas e doencas
v/ Febre v Infecgao v/ Hipertensao
+/ Convulsao v/ Inflamagao
\/ Desmaio \/ Influenza - gripe

\/ Dorde cabeca ‘/ Parada cardio-respiratoéria

v/ Diabetes v/ Tosse

¢ Grav‘dez V Vomitar

I —

Clique aqui e conheca os sinais em libras,
referente aos sintomas e doencas.

Procedimentos

v/ Agenda consulta v/ Encaminhamento 4/ Internacao

v/ Agendar exame v RaioX +/ Ultrassonografia
+/ Alta hospitalar +/ Remédio v Injegao
v/ Curativo +/ Soro

I ——————

El T,
Clique aqui e conheca os sinais em libras, } \?t,'. n

referente aos procedimentos em salde. LT e




Curiosidades sobre Surdos
e LIBRAS

6.2.1 O que é cultura Surda?

Atraves da experiéncia de interagado com o mundo de forma visual surge a cultura
surda. Karin Strobel (2008) autora surda, descreveu que este termo se refere ao
comportamento proprio dessas pessoas, como entendem, modificam o mundo,
vivem em sociedade e se relacionam com 0s outros:

Cultura surda é o jeito de o surdo entender 0 mundo e de modifica-
lo a fim de se torna-lo acessivel e habitavel ajustando-o com as suas
percepcoes visuais, que contribuem para a definicao das
identidades surdas e das "almas" das comunidades surdas. Isto
significa que abrange a lingua, as ideias, as crencas, os costumes e
os habitos de povo surdo (STROBEL, 2009, p. 27).

Os estudos sobre a cultura surda colocam as experiéncias visuais como
protagonistas e fator de constituicao identitaria e cultural dos sujeitos surdos. A
lingua de sinais € o coragao e heran¢a do povo surdo, é atraves dela que tudo tem
significado. E através da visao que o mundo se revela a pessoa surda. Seu modo
diferente de perceber o mundo que influi diretamente na construcao de suas
subjetividades.

6.2.2 A identificacao pessoal em libras. Qual é o seu nome visual?

Na esfera das pessoas ouvintes, cada pessoa tem um nome que a representa, a ser
utilizado quando se precisa referir a ela. Na cultura surda nao é diferente, “a
comunidade surda nao se refere as pessoas pelo nome proprio, mas pelo sinal
recebido no batismo, quando o surdo ingressa na comunidade” (STROBEL, 2009.
P,64). Existe o “nome visual”, ou “nome de batismo” criado pelos surdos, onde eles
observam e identificam na pessoa uma caracteristica que seja especifica, uma
marca ou um trago visual, que pode ser, por exemplo: o tipo fisico, a cor e formato
do cabelo, a primeira letra do nome, ou referente a profissao.
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Os nomes visuais sao uma maneira de a comunidade surda representar o mundo
com base em suas referéncias visuais. Criar e dar esse sinal de identificacao faz
parte da cultura surda. O batismo, entao so pode ser dado por uma pessoa surda e
nao pode ser inventado pelo proprio ouvinte. Ao receber o batismo de um surdo
significa que vocé faz parte da comunidade surda. Por vezes, € necessario um
longo tempo de contato com este grupo para que se receba um nome visual.
Quando a pessoa ainda nao tem um sinal (nome visual) utiliza-se a representacao
pelo alfabeto manual.

sinal na cultura Surda. Se preferir, utilize o QR
Code ao lado.

6.2.3 Qual é o Dia Nacional do Surdo?

No Brasil o més de setembro @ conhecido pela comunidade surda como Setembro
Azul, por haver varias datas comemorativas alusivas ao surdo, a lingua de sinais e
ao intérprete de LIBRAS. E um Periodo de conscientizagcao a respeito dos direitos e
da luta pela inclusao das pessoas surdas na sociedade. O dia 26 de setembro é 0
Dia Nacional do Surdo, instituido pela Lei n® 11.796/2008, a data foi escolhida por
comemorar a inauguracao da primeira escola para Surdos no pais, em 1857, no Rio
de Janeiro, o atual INES - Instituto Nacional de Educacao de Surdos.

6.2.4 Existe regionalismo em libras?

O Linguista americano Willian Labov (1972), explica que uma lingua varia tal qual a
sociedade. Para ele existem muitas maneiras de referenciar a mesma coisa e todas
fazem parte dos recursos que os idiomas oferecem aos seus usuarios. Esta situacao
também incide nas linguas cuja modalidade é visual. A Lingua Brasileira de Sinais
apresenta diferentes formas e variedades com que 0s usuarios executam o sistema
linguistico: "as linguas de sinais aumentam seus vocabularios com novos sinais
introduzidos pelas comunidades surdas em resposta a mudancgas culturais e
tecnologicas” (FELIPE, 1990, p. 81).
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Libras € uma lingua e apresenta dialetos regionais e pode sofrer variagoes a
depender do contexto comunicativo: formal, informal, regional e padronizado. A
seguir o sinal em libras da cor VERDE, como é representado nas cidades do Rio de
Janeiro, Sao Paulo e Curitiba, apresentando articulagoes diferentes em cada
cidade, como mostra a figura abaixo:

Exemplo: Sinal de “verde”

Rio de Janeiro Sho Pavlo Curitibe
~ O
=) =y
N~ Ve
f e (- \ =t |
(G l‘:‘"_? _) /

Fonte: FERNANDES, S. et al. Aspectos linguisticos da LIBRAS. Secretaria de Estado da Educacgao.
Departamento de Educacao Especial. Estado do Parana, 1998.

Cada regiao brasileira tem suas as proprias variagoes nos sinais, da mesma forma
que na lingua Portuguesa, palavras diferentes se referem ao mesmo objeto,
variando conforme a localidade. Um exemplo sao os termos: laranjinha, dindin,
sacolé, geladinho, que se referem ao mesmo produto, mas apresenta variacao
linguistica para ser referenciado. No Brasil cada estado tem suas marcas
linguisticas proprias, no Rio Grande do Sul ha inumeras expressoes completamente
diferentes das utilizadas no Rio de Janeiro.




Referéncias

ARAUJO, Antonio Marcondes de et al. A dificuldade no atendimento medico as
pessoas surdas. Revista Interdisciplinar Ciéncias Médicas, Belo Horizonte, v. 3, n. 1,
p. 3-9, 2019.

BARRETO, Lourena Cristina de Souza. Libras e Saude: o Atendimento ao Paciente
Surdo. YouTube 2023. Disponivel em:

https/fwww youtube com/@LibraseSaudeAtendimen-i1jt/videos

Acesso: 14 Ago. 2023.

BISOL, Claudia Alquati; VALENTINI, Carla Beatriz. (2011). Surdez deficiéncia
auditiva, qual diferenca? Objetivo de Aprendizagem Incluir. UCS/FAPERGS, 2011.
Disponivel em:

http:/www.grupoelri.com.br/Incluir/OA_Surdez_X_Def_Audit_Texto.pdf. Acesso em:
05 ago. 2022.

BRASIL. [Constituicao (1988)). Constituicao da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF: Presidéncia da Republica (1988).

BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de
2000. Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da

acessibilidade das pessoas com deficiéncia. Brasilia, DF: Diario Oficial da Uniao,
2000.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Lei n® 10.436, 24 de abril de 2002.
Dispoe sobre a Lingua Brasileira de Sinais. Brasilia, DF: Diario Oficial da Uniao,
2002.

BRASIL. Decreto n®5.626, de 22 de dezembro de 2005. Regulamenta a Lei n°®
10.436, de 24 de abril de 2002, que dispoe sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
Libras. Brasilia, DF: Diario Oficial da Uniao, 2005.

BRASIL. Politica Nacional de Humanizag¢ao. Brasilia, DF: Ministério da Saude, 2006.

183




184

BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Lei n® 11.796, 29 de outubro de 2008.
Institui o dia 26 de setembro como o Dia Nacional dos Surdos. Brasilia, DF: Diario
Oficial da Uniao, 2008.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria-Geral. Lei n® 13.146, de 6 de julho de
2015. Institui a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia. Brasilia, DF:
Diario Oficial da Uniao, 2015.

BRASIL. Presidéncia da Republica. Secretaria-Geral. Lein® 14.191, de 3 de agosto de
2021. Altera a Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional), para dispor sobre a modalidade de educacao bilingue de
surdos. Brasilia, DF: Diario Oficial da Uniao, 2021.

BRITO, Lucinda Ferreira. Por uma gramatica da lingua de sinais. Rio de Janeiro:
Tempo Brasileiro, 1995.

CHAVEIRO, Neuma; BARBOSA, Maria Alves; PORTO, Celmo Celeiro. Revisao de
literatura sobre o atendimento ao paciente surdo pelos profissionais de saude.
Revista da Escola de Enfermagem da USP, Sao Paulo, v. 42, n. 3, p. 578-583, 2008.

DORZIAT, Ana. Educacao de surdos no ensino regular: inclusao ou segregac¢ao?
Revista do Centro de Educacao, v. 24, 2004.

FELIPE, Tanya Amaral. Politicas publicas para a insercao da Libras na educag¢ao dos
surdos. Rio de Janeiro: Espaco, 1990.

FELIPE, Tanya Amaral. Introducgao a gramatica da Libras. In: BRITO, Lucinda Ferreira

et al. (org.). Programa de capacitacao de recursos humanos do ensino
fundamental/vol. lll: Lingua Brasileira de Sinais. Brasilia, DF: MEC/SEESP, 1998. (Série
Atualidades Pedagogicas).

FERNANDES, Sueli de Fatima et al. Aspectos linguisticos da LIBRAS. Curitiba:
SEED/SUED/DEE, 1998.

FERNANDES, Sueli de Fatima. Educacao bilingue para surdos: identidades,
diferencas, contradigoes e mistérios. 2003. 213 f. Tese (Doutorado em Letras) - Setor
de Ciéncias Humanas, Letras e Artes, Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2003.




185

FERNANDES, Sueli de Fatima. Politicas linguisticas e de identidade(s): a lingua
como fator de (in) exclusao dos surdos. Revista Trama, Cascavel, v. 7, p. 109-123,
2011.

GESSER, Audrei. LIBRAS? Que lingua e essa? Crencas e preconceitos em torno da
Lingua de Sinais e da realidade surda. Sao Paulo: Editora Parabola, 2009.

GOLDFELD, Marcia. A crianca surda: linguagem e cogni¢ao numa perspectiva
socio-interacionista. Sao Paulo: Plexus, 1997.

HONORA, Marcia; FRIZANCO, E.; LOPES, Mary. Livro llustrativo da Lingua Brasileira
de Sinais. Sao Paulo: Ciranda Cultural, 2009.

INES. Dicionario da Lingua Brasileira de Sinais. Vs. 2.0,2006. Disponivel em:
www.ines.gov.br. Acesso em: 14 abr. 2023.

LABOV, Willian. Padroes sociolinguisticos. Tradugao: Marcos Bagno, Maria Marta

Pereira Scherre, Caroline Rodrigues Cardoso. Sao Paulo: Parabola Editorial, 2008
[1972].

LANE, Harlan. A mascara da benevoléncia: a comunidade surda amordacgada.
Lisboa: Instituto Piaget, 1997.

MARIA Paula, Vocé sabe o que é ter um sinal na cultura Surda? YouTube 2021.

Disponivel em: https: t IJmmUQX--MA?si=_kYgrFOy1QcC-R1L. Acesso: 21
out. 2023.

MOURA, Maria Cecilia de. O surdo: caminhos para uma nova ldentidade. Rio de
Janeiro: Revinter, 2000.

PERLIN, Gladis. Historias de Vida Surda: identidades em questao. 1998. 51 f.

Dissertacao (Mestrado em Educacao) - Faculdade de Educacao, Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, Porto Alegre, 1998.

QUADROS, Ronice Muller; KARNOPP, Lodenir. Lingua de Sinais Brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.




186

REILY, Lucla. da Igr rimordios da edu d rdos. Revista

SACKS, Oliver. Vendo vozes: uma viagem ao mundo dos surdos. Sao Paulo:
Companhia das Letras, 1998.

SANTOS, Rogeério. Alfabeto em Libras. YouTube, 2010. Disponivel em:
https: t tch?v=fYaXJXf = Acesso: 18 abr. 2023

SASSAKI, Romeu. Inclusao: construindo uma socledade para todos. 8. ed. Rio de
Janeiro: WVA, 2010.

SASSAKI, Romeu. Como chamar as pessoas que tém deficiéncia? Disponivel em:
http//www.p|pp.sp.gov.br/wp-content/uploads/2013/12/17.pdf. Acesso em: 16 abr.
2023.

SAUSSURE, Ferdinand de. Curso de Linguistica Geral. Sao Paulo: Cultrix, 1995.

SKLIAR, Carlos (org.). A Surdez: um olhar sobre a diferenca. 8. ed. Porto Alegre:
Mediacao, 1998.

SOUZA, Maria Fernanda Neves Silvelra et al. Principals dificuldades e obstaculos
enfrentados pela comunidade surda no acesso a saude: uma revisao integrativa de
literatura. Revista Cefac, v. 19, n. 3, p. 395-405, 2017.

STROBEL, Karin. As imagens do outro sobre a cultura surda. Florianopolis: Editora da
UFSC, 2008.

TOLEDO, Antonio Matheus. Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e lingua gestual

portuguesa(LGP). YouTube 2020. Disponivel em: https://youtu.be/QjGU1Jb211k?
si=xJLmvoHhHeKz_Ute . Acesso: 22 set. 2023.

WILCOX, Phyllis Perrin; WILCOX, Sherman. Aprender a ver. Rio de Janeiro: Arara
Azul, 2005.




APENDICE D- Ficha de Avaliacdo do Produto Educacional

FICHA DE AVALIAGAO DO PRODUTO
EDUCACIONAL

Cartilha Informativa ao Estudante do Curso Técnico Em Enfermagem: Conhecendo as Especificidades do
Paciente Surdo e da Lingua Brasileira de Sinais

Acerca da cartilha apresentada, que tem como objetivo: conscientizar, informar, orientar e melhorar a
compreensdo dos estudantes do curso Técnico em Enfermagem sobre as especificidades do Paciente Surdo e
da Lingua Brasileira de Sinais e auxiliar no atendimento ao Paciente Surdo.

Assinale em que medida, (numa escala de 1 a 5, sendo 1 pouca contribuic@o e 5 excelenta contribui¢do) o
quanto o material Ihe ajudou a compreender sobre:

Em relacdo a tematica, 0 quanto o material lhe ajudou a compreender as especificidades da
pessoa surda?

Em sua opinido a cartilha esta adequada para ser utilizada como material didatico, que
auxilia o estudante do curso Técnico em Enfermagem para compreender as especificidades
da pessoa Surda?
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Vocé acredita que a cartilha pode colaborar para promover agdes que garanta o atendimento *
equanime ao paciente Surdo?

1

O

Os videos em libras que apresentam os termos basicos da drea da saide, contemplam o
atendimento que o técnico de enfermagem pode realizar?

1 2 3 4 5

©) ®) ©) O (@)

Em relag3o ao seu vinculo com o curso Técnico Integrado em Enfermagem vocé é: *
' Docente

[ Estudante

Voce tem alguma sugestao em relagdo a algum sinal em libras que ndo foi apresentado e que *
& essencial no atendimento geral que o técnico em Enfermagem realiza?

Texto de resposta longa

Observagdes / comentarios sobre a Cartilha Educacional

Texto de resposta longa
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APENDICE E- Respostas da Ficha de Avaliacio do Produto Educacional

b g <3 e
Dados

RSVP do evento (respostas)

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar

D B (- & Compartihar ‘

Ferramentas Extensbes Ajuda

e B § % v R % O 0w Padd. v —-(10]+ B I S A %M@ vivRF-A- 0o B @Y @ A
v K
. ° . v . "
Em sua opinido a . ’
Emrelacioa | C3rtiha esti adequada Vocé acredita que a 2 vihos am Bheas
WL :::.m para ser utilizada como  cartilha pode Esta cartilha me:‘mim 43 Emrelagioao
omaterial lhe  Material diditico, que colaborarpara pode serutilizada T oy G, - SeUVinOUlo COMO o io 1iouma sugestio em relagio a algum sinal em libras
: auxilia o estudante do promover agdes que para respaldar a curso Técnico s ' i »
ajudoua e o s Roans i = ° que nio foi que é essencial goes | sobre a Cartilha
oar pratica atendimentoqueo ¢ v 2 geral que o técnico em Enfermagem realiza?
especificidades paea N do téenico de niermagan Vool
da pessoa surda? c ras equanime a0 docente? enfe L2
pe: ?  especificidadesda  paciente Surdo? ""“7""',,
s St realiza
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icagio oral ou injetivel correto.
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