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ANTES DA CONTRATACAO

Abra um processo no Suap >

:

o

Visto que o boleto expira antes do tramite do processo, encaminhe
primeiro a solicitacao de descentralizacao de crédito orcamentario a
Geréncia de Administracao, via processo eletronico no SUAP.

da serpro - R$ 179,90).

~

Solicite o empenho com o valor exato do certificado (valor exibido no site

/




A CONTRATAGAO

4 Uma vez que foi disponibilizado o recurso, fazer a contratacao do certificado. N
Acesse o link https://loja.serpro.gov.br/certificacao e siga 0s passos para a contratacao do
\_ certificado Pessoa Fisica/e-CPF/A3-Nuvem/Validade de 3 anos. J

Escolha o seu certificado digital

Tipo de cliente

| | Banroc

Pessoa Fisica

J Pessoa Juridica
(J Adm Publica Direta
(] Adm Publica Indireta

Tipo de certificado
) Arquivo
J Nuvem

(J Somente o Certificado

Pessoa Fisica

e-CPF|Al-1ano

Al - Arquivo - Certificados Digitais,

em meio digital, sem dispositivo
fisico, Validade: 1 ano

R$ 153,00

Caracteristicas

Pessoa Fisica

e-CPF | SerprolD -1
ano

A3- Nuvem - Certificados Digitais,
em nuvem, sem dispositivo fisico.
Validade: 1 ano

RS 149,90

Forma de contratacao

Documentacao

Pessoa Fisica

e-CPF | SerprolD - 3
anos

A3- Nuvem - Certificados Digitais,
em nuvem, sem dispositivo fisico.
Validade: 3 anos

R$ 179,90

Pessoa Fisica

e-CPF | A3 - 3 anos

A3 - Somente o certificado. O Serpro
nao fornece token para este
produto. Validade: 3 anos

R$ 206,00



https://loja.serpro.gov.br/certificacao

A CONTRATAGAO

Entenda:

clentdade do titula
4

cadasirada na baze de ds

Caso wooé nag esieja habilitado para walidacia por vie

preEsencismente

Para emilir um certificado digital o Serpro precsa validar alguns documsssios do

ifiar oo ceetficacs didital Podemos fezef & vabdacis ssmatamenis

F '.-"l|n'.'!.-"!-d_'..’lf‘.‘- BaF e J2 uma Yeisotoniarencia asta aispesdvel apenas oans
acuslss Qus ja possusam biomaetria colslads pelo Sarpro oy carteira de m
ados do SEMATRAN com folo thodas as CHHs
reryadasSsemildas & Eartle e 20017 Chaus & conailte, informancs Seu CPF
loocorderarcia

DrOCUras Um emissss de cemmcados dipfas que possa TARer 8 Sua vaudasan

POR VIDEOCONFERENCIA

Digite seu CPF

VAMOS VERIFICAR SE VOCE PODE SER ATENDIDO

X

i
SOMenle rnumerss

| | W&o sou um robho

AP TEHA

SEJA BEM-VINDO!

Voceé esta habilitado para adquirir qualquer certificado digital validado por
videoconferéncial

Confira & seguir os horanos disponivels para agendamento

i b

Data Horario

1041272025 130000

10/12/2025 13:05:00

108 A1 23 £2N03R TIAT W0 d

Qbs: Datas € hordrios apenas para conferénca. O agendamento so € efetivado apos
conclusao da compra e confirmacao do pagamenito

i' Para ter atencimento de videoconteréncia por Libras. 2o reslizar 0 agendan
il ideoconferéncia selecions a sala "Atendimento de Videoconferéncia na Lingua
e et

U Brasileira de Sinais”

Prossiga com a Compra

-

Cumpra as etapas.

~




A CONTRATAGAO

Acesso A Area Do Cliente Serpro

Nacionalidade:

@® Brasil O International Company

&

digite o seu CPF

Senha

digite a sua senha

Esgueceu sua senha?

|. .I Sou humano ["-4?

hCaptcha
as ¢ Condigoes

ENTRAR 2

Dificuldade com login? Clique Aquil

Easua _:r'rrw::':'a vez EAZER CADASTRO J
aqui no Serpro?

CADASTRO

Macionalidade:
® Brasil O International Company
CPF
CPF
E-mail
e-mail
Repita o E-mail

repita o e-mail

VOLTAR CONTINUAR >

<Fac;a login ou cadastro, dependendo do caso, e acesse a area do client

N
/




A CONTRATAGAO

Identificacdo do Cliente

ldentificacao do Cliente

Comprar para:

® Pessoa Fisica Empresa

Comprar para: Natalia Arantes Andrade (70676053181)

Endereco

CEP Logradouro

nforme o L

m
B

] A T T e ey
. | | ronme & enasieco

Numero Complemento iopcional
P | | Informe o complemento do endereco

Bairro

Informe o bairmo

Estado

Selecione o estado -

Resumo da Compra

vertificacacCertificado Digital em Nuvem - SERPROID - Pessoa
dlgltalFisica - Az de 3anos

-
N

Em Identificacao do Cliente, selecione “Pessoa Fisica” e preencha seus dados.

N
/




A CONTRATAGAO

t 2

Identincacao do Chente Detalharmento do Pedido

Confirmacao Resumao da Compra

Quartidade  Frodute Prego Total digitalrmca- azde 300

! ¥ ! N At i 5 1 | H (il ] -l ¥ - 4 1 1M e
1 Boracn L ngiska: BT 1 o HS 17500

Daclos de Cobranca

T RS 17500

Resumo da Compra

r.'_“_l o 'J i M e i
LA3Qos de LOoranca - T
Dzl @ Buiveen - SERPROID - Pacsna

¥ 1 Carlihea .
ﬂjﬂ'i.tﬂl.lr.r'- A7 a3 ands
Nome CPF

Pl'ﬂﬂﬂgl-lif :" X ProcD) Certiboncio Dictal - Cerlifcac Dicplalern RS g0
[ BT “pw |l Apanod Feica = A3 0E 3 ARdE

Em “Detalhamento do Pedido” e “Dados de Cobranca”, confira as informacdes e avance.

\_/




A CONTRATAGAO

" J) Serpro

Servica Federal de Processamenio de Dados-SERPRO

Fegoro de Doosmentos Conratlios
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Finalize a contratacao e baixe o boleto para pagamento.




POS-CONTRATAGAO

—ncaminhe o boleto e contrato Serpro
para a GA para pagamento.

Com o pagamento do boleto,
voceé recera um e-mail da Serpro.

Conforme orientacdes do e-maill,
acesse a area do cliente.

aEE

EE .

EEE INSTITUTO FEDERAL Natalia Arantes Andrade <natalia.arantesi@ifgedu.br=
BN Gok

Certificacao Digital - Bem-vindo ao Serpro

1 mensagem

nacresponda@serpro.gov.br <nac responda@serproogoy. b 25 de nowembro de 2025 83 12:08
Fara: natalia_arantes@ig-edu.br

Matalia Arantes Andrada, obrigado por escolher o Sarpro!

O seu pedido de Cedificado Digital em Nuvem - SERPROID - Pessoa Fisica - A3 de 3

amos, de nimearo 4720846 foi concluido.

Apos a confirmagao do pagamento, j@ & possivel atribuir seu(s) cerificado|s), seguinda

05 pE3E505,

1. ALEIE.SEI.; Area do Clients; \
2. Acessa @ opao da soliciar Cerlificado Digital. Verfigue se no campo “Siluagio™ esta

marcads 8 cpcao Aguardando definic@o de titular. Cligue em Gerenciar Certificado
& dapois em Atribuir Certificado Digital;

3. Informe o CPF & e-mail da pessoa que sara responsavel pelo Certificado (o noma do
responsavel do cerificado serd o constante na base da Receila Federal, a pardir do

CPF;

A pessoa alrbuida como responsaval pelo Cerificado recebera um e-mail com

instrugtes para solicitar e agendar a validag3o de seus documantos.

Alancicsameanie,

Equipes Sarpno.

Conheca nossos produlos & Serndcos BCessando 3 Ioja eedpr, Qo D

E-mail avinmatico. Favor ndo respondar
Sermpro Sede - SCAN Quadra 604 Madulo % - CEP: FO830-G00

Brasilia - DF




POS-CONTRATAGAO

Acesso A Area Do Cliente Serpro

Macionalldade:

n—_— S RO
™ Bracil L International Company W ““

CPF
oligite o set CPF hNosso compromisso € oferecer tecnologias seguras e inovadoras.

Criamos negocios baseados em informagoes de governo e conectamos o Estado a sociedade por
meio de solugdes digitais.

Senha

digfte & sua senha

Eagueceu sua senha?l

o  Sou humano m

n-i.'..lp1.rhq

Dificuldade com lpgin? Clique Aguil

-.--:--ll:':'1-:"-"~“'-’ FAZER CADASTR |
|-C:|I.: L Bl EH L]

GOVERMNO FEDERAL

Ral e

UNIAZ E RECOMSTRUGAD

MINISTERIC DA
& serPrRO TS0

4 | : - ™
Preencha as informacoes e entre na paqgina.
\ G Pag /




POS-CONTRATAGAO

G Serpro _.i_l‘fﬂ do Cliente EE] Portucud Matalia Arantes Andrade @

Meus Pedidos Informagées financeiras

—
Chaves do Arcesso

ﬂ Nenhomo felurs em aberio

Compartilha RFE

Saliciiacde Certificado Digital

Afeste de Servigos

Consubtar Consumo

Fimanceirn

* Meus Conirabos

Cadastno

Suporte
e Solugdies
MINISTERIO D4
ECONOMIA [nstitncional

< Cligue em “Solicitacao Certificado Digital”. )




POS-CONTRATAGAO

G Serpro ﬁLrEEI do Cliente B8] Fortugues - Natalla Arantes Andrade @

Pedidos de Certificado Digital

™ mMeus Pedidos

& Chaves de Acesso Filtrar por

Compartilha RFB
Situacao umeros dio Padiclo Tipo e Servigo

. i . Aquarciando definicad de hitlar Todos of pedidos de comipra - Tados os senagcos -
solicitacdo Certificado Digital R - i F S i

Ateste da Servicos Filtrar
Consultar Consumo
M. e Data Limite para Cartificados
Pedido % Liilizacio Disponivels
* Meus Contratos . - Certihcado Oegital em Muvem - SERPRCID - Pessog Fsica - A3 . e i 2 "
472048 O " i = . 261172026 1 . ¥= Gerenciar Certificados |

Solucdes

MINISTERIO DA
ECONOMIA

Instiacionat

Confira se a situacao esta como “Aguardando definicao de titular”.

Cligue em “Gerenciar Certificados”.




POS-CONTRATAGAO

':l Serpro Area do Cliente BBl Fotususs - Natalia Arantes Andrade @

Gerenciamento de Pedidos de Certificado Digital

Chaves de Acesso "_h"..-’nltar _f'

Num, Pedico: 472046

Compartilha RFB Servico: Certificado Digital em Nuvem - SERPROID - Pessoa Fisica - A3 de 3 anos

certificado disponivel para atribiscao de titular Atribuir Certificado Digital

Atribuidos 0 Solicitados 0 Fimnalizados 4]

Solicitagao Certificado Digital

Aleste de Servicos

Consultar Consumo

0 Wenhum certificado

Financeiro Nenhum certificado atribuido para este Pedido de Compra

¢ Meus Contratos

Cadastra

Suporte
MIMISTERIO DA Coluches
ECONOMIA

nstifucional

Cligue em “Atribuir Certificado Digital”. )




POS-CONTRATAGAO

Atribuir Certificado Digital

Servico: Certificado Digital em Nuvem - SERPROID - Pessoa Fisica - A3 de 3 anos

Informe o CPF e email do titular deste certificado

CPF Email

Informe o CPF do destinatario do Certificado Informe o Email do destinatario do Certificado

Cancelar

< Preencha as informacdes e cligue em “atribuir”. >




POS-CONTRATAGAO

b4

Gerenciamento de Pedidos de Certificado Digital N Tier sl e eoaceseo

Num. Pedido: 472646

Servico: Certificado Digital em Nuvem - SERPROID - Pessoa Fisica - A3 de 3 anos

Atribuidos 1 Solicitados © Finalizados ©

Atribuido para Email Data Atribuicao

- natalia arantes@ifg.edu.br 27/11/2025 09.47.09 (Reenviar link) Solicitar Emissao de Certificado




POS-CONTRATAGAO

G Serpro

Certificacdo Digital

Solicitagao de Certificado & 2 ;

SEFpI’Gl D e-CPF A3 Seu certificado Digital em Nuvem - para Pessoas Fisicas, com 3 anos de validade, armazenado na infraestrutura de seguranca do Serpro.
O Este Certificado exige validagdo na base da Receita Federal do Brasil. Preencha a Data de nascimento para realizar essa validacdo.

Data de Nascimento *

SELECIONAR

< Preencha as informacdes e clique em “selecionar”. >




POS-CONTRATAGAO

Cdld U WUSW UL LETLHTLGUW TTY SIS0 WUTIELUIVIUGUE SUlid]l W LdiTho Uevel d ST PREESiiL] ITuLD GO W riudin s W s el

Endereco Residencial ou de Domicilio do Responsavel

CEP Logradouro Numero

Complemento Bairro

Municipio UF Telefone Principal * Telefone Alternativo
Senha

1. Memorize esta senha. Ela sera necessaria para geragao do seu Certificado.
2. Preencher com uma senha de no minimo 8 (oito) e no maximo 12 (doze) caracteres, sendo obrigatorio a presenca de pelo menos uma letra e um numero.

Senha * Confirmacdo da Senha*

CONTINUAR CANCELAR

Na pagina a seguir voceé criara sua senha, grave ela.

2
N




POS-CONTRATAGAO

Solicitacao de Certificado ) : ;

Otimo! Sua Solicitacdo de Certificado foi registradal

Numero da Solicitagcdo de Certificado
173777489

Cdédigo de Acesso

Guarde bem este cddigo. Ele sera necessario para geracdo do seu Certificado.

CONTINUAR CORRIGIR DADQOS CADASTRAIS




POS-CONTRATAGAO

SDliCitaQéD de Cer‘tiﬂcado External « 73 Caixadeentrada x CERD x

ccd@serpro.gov.br
para mim =«

L Certificacdo Digital SERPRO

Prezado(a),
Seu certificado digital foi solicitado - Numero de Referéncia: 173777489.

AGENDAMENTO:
O proximo passo € agendar seu atendimento para realizar a validagdo da documentacdo exigida, clicando
aqui.

JA PREPARE A SUA DOCUMENTAGAO:

Assim que realizado 0 agendamento, vocé recebera um e-mail de documentacao.certificado@serpro.gov.br
solicitando o envio de sua documentacao.

E essencial que responda o e-mail o guanto antes, anexando a documentacio exigida, digitalizada nos
formatos: PDF, JPEG ou PNG, em arquivos individuais, nitidos e coloridos. Verifique aqui a relacdo dos
documentos exigidos.

CQualguer davida, fale com a Vera, nossa Assistente Virtual.

Atenciosamente,
Equipe Serpro.




POS-CONTRATAGAO

G Serpro

Certificacdo Digital

Geragao do Termo de Titularidade e oO——o ;
Agendamento

SerprolD e-CPF A3

rgue agui se for INCAPAZ ou RELATIVAMENTE INCAPAZ

* Documentos Necessarios

* Agendamento
Ao clicar no botao "TAGENDAR", voce sera redirecionado ao 5istema de Agendamento de Certificados, para realizar o Agendamento Presencial,

e Concordo

CORPIGER DADOS CADASTRAIS




POS-CONTRATAGAO

‘:' Serpro

Agendamento de validacao cadastral

@ Salas mais proximas ol | Buscar per bairmo ou cidads

=¥ LY LY -

Videoconferencia 6 Videoconierencia f Videoconferencia 8 videoconierencia 9

Arenaimeno pela inde et vthrando um ::-I'E-::I'.LI|:I'.:!:I.' ou Atendimenlo pela infemel uilizando um smariphone o Atendimento pela indemet wbibzando um sma Tphnone ou Atendimento pela Imtemed ublizando um '."l:"L"'.I'."Il'.:' = 0
COMHNA0Or oD CAimera COMPAMAOOr Com CaEmera COmMPUnadcr com Canera COMBUIEaoT Com Camera
f_“:-.,trr.ri'.'hrl Ter 2F12 Disponivel Ter, 2712 Cespomive| Ter 2012 Di=ncmivel Ter 2012

<=

Videoconferencia 4 Videoconferencia 3 Videoconferencia 1 Videoconferéncia 5

AtEndimanlo pela infermed vlilizando um smartphone ou Atendimento pela Infermed uhilizando um smarphan:s ou Atendirments pets ntemmed ulibzando um smanphong ou Llendimento peia Ieermet ulilhizando um sraiphone au
Cogritador Com CHmera compdilador com Ccamera compartador com Camera compulados com camera

[isponivel Seg, 17112 Cesponivel Seg, 1712 Miepomivel Sag, 1112

Ver Agenda Wer Agenda Ver Agenda

Cesponivel Seq, 112




POS-CONTRATAGAO

Seg, 1 de Dezembro de 2025

Selecione um dos hararios disponiveis:

09:30 10:00

11:30 13:30

15:00 15:30

Confirmacao

Agendar para:
Videoconferencia 1
01/12/2025 as 10:00

Cancelar Confirmar




POS-CONTRATAGAO

Confirmacao X 5 Serpro

Agendar para;

Videoconferencia 1 Agendamento de validagcao cadastral

01/12/2025 as 10:00

Cancelar @ Agendamento realizadol

Agendado para:

Videoconferencia 1
01/12/2025 as 10:00

A tolerancia maxima de atraso @ de 10 minutos a partir da hora agendada.

Em breve, vocé recebera um e-mail com maiores informacdes sobre a emissao do seu certificado digital.




POS-CONTRATAGAO

Validacao Cadastral (Sasnsh D  Coha deenirads =

Certifleachs Digital -moc-responder@zerpra govbr

Parai M v

EE Validacao Cadastral Agends
1 Ver no Google Agends 2eg. 1 dex
seg. g =eg. 1 dez. 3025 10am - 10:30em (BRT)
videooonferencia 1 10z Validagso Cadastral
s nao-responder@serpro.govbre
E. Talvez Mao bais opches

) serpro
Validacao Cadasfral

MNatalia

A sua validacdo cadastral foi agendada e sera realizada por videoconferéncia no dia 01/112/2025 as 10h.
A tolerdncia maxima de atraso @ de 10 minutos a partir da hora agendada.
Neste dia, vocé ira precisar de um smartphone ou computador com camera e acesso a Internet. Tambem sera necessario ter em maos um documento de identificagdo com foto

Momentos antes do horario agendado, sera enviado e-mail com o link para acesso a sala de videoconferéncia. Se necessario o Agente de Registro podera entrar em contato pelo telefone 620996842543, informando os procedimentos necessarios para iniciar o atendimento

Caso necessite de reagendamento, vocé pode fazé-lo atraves deste link.

Alenciosaments,
Cerfificacio Digital - SERPRD




POS-CONTRATAGAO

Confirmacao X 5 Serpro

Agendar para;

Videoconferencia 1 Agendamento de validagcao cadastral

01/12/2025 as 10:00

Cancelar @ Agendamento realizadol

Agendado para:

Videoconferencia 1
01/12/2025 as 10:00

A tolerancia maxima de atraso @ de 10 minutos a partir da hora agendada.

Em breve, vocé recebera um e-mail com maiores informacdes sobre a emissao do seu certificado digital.




POS-CONTRATAGAO

CERTIFICADO DIGITAL SERPRO, PEDIDQ: 173777489 (Extemal: 1 Caixa de entrada x C & B

Documentacao Certificado <documentacao certificado@serpro.gov.brs sex., 28 de now, 15:23 (ha 11 dias) ¥y = :
para mim

Prezada, Sra. Natalia

Boa tarde!

Informamos que para realizar sua identificacdo para emiss3o do certificado digital solicitado por meio de videoconferéncia agendada para o dia 01/12/2025 as 10h [horario de Brasilia), serd necessario que responda essa mensagem, enviar documentos
até 1hora antes para sua videoconferéncia, anexando TODA documentagdo em 'PDF, JPEG ou PNG" exclusivamente através deste e-mail, e que tenha disponivel os recursos tecnologicos exigidos, conforme descrito abaixo:

- Computador ou notebook com cdmera e miScrofone com acesso a internet, aparelho celular do tipo smartphone ou Tablet com cdmera frontal e acesso a internet.

Titulo de Eleitor, Identidade e PIS PASEP (ndo sdo documentos obrigatdrios para incluir no termo de titularidade).
Se informados tera que comprovar informacoes.
PIS PASEPR, serve para acessar caixa econdmica/conectividade social/FGTS (se for seu caso informe).

| Informacées adicionais sobre Documentagio podem ser conferidas [ target=]Aqui

_[style=]https://centraldeajuda.serpro.gov.br/serproid/documentos

Enviar também sua CMH para identificacdo, caso tenha, mesmo vencida.

Os documentos devem ser enviados em PDF, JPEG ou PNG, em arquivos individuais, nitidos e coloridos.

ATENCAO: Na data e hordrio agendado, serd encaminhada uma mensagem ( Bureau Virtual SERPRO) para o seu e-mail com orientacBes para acessar a sala de videoconferéncia, que poderd ser acessado pelo navegador em seu computador/notebook ou pelo
seu smartphone.

Iphone usar navegador Safari

Android usar navegador Chrome
O processo de identificacZo sera realizado por mim / Agente de Registro da AR SERPRO, no qual serio coletadas sua imagem e voz para compor o dossié eletronico de seu certificado digital.

No aguardo,

Antes da sua Videoconferéncia, vocé recebera um e-mail solicitando documentacao.
Faca o envio conforme a instrucao.




POS-CONTRATAGAO

Videoconferéncia (Extemal) 1) Caixade entrada x

Bureau Virtual <bureau-virtual@serpro.gov.br

para mim

G Serpro Videoconferéncia

Ola, NATALIA!

A aplicacao SCDS - Sistema de Certificacao Digital
do SERPRO deseja realizar uma videoconferéncia

referente a operacao de solicitagao de certificado
digital com numero 173777489. Para iniciar clique
aqul.

Atenciosamente,
Bureau Digital - SERPRO

Prezado(a),
Boas noticias! Seu pedido de Certificado Digital foi aprovado.
O proximo passo e instalar o app SerprolD em seu dispositivo movel, nas lojas Google Play ou Apple Store

lp.Download Android - Google Play | Download iO5 - App Store

Mo momento de baixar o SerprolD, sera necessario informar as seguintes credenciais:

Mumero de Referéncia: ‘
Cadigo de Acesso [

A Senha de Relacionamento criada por vocé

Veja como fazer o seu primeiro acesso em nossa Central de Ajuda.

Ah e assim que fizer o primeiro acesso nao deixe de avaliar o aplicativo: Loja Apple | Loja Google , sua opinido
& muito importante para nos!

Qualquer duvida, fale com a Vera, nossa Assistente Virtual.

Atenciosamente,
Equipe Serpro.

Depois da videoconferéncia, vocé recebera o e-mail de aprovacao do Certificado Digita

e prosseguira para a instalacao do aplicativo e programa SerprolD.

N




O APLICATIVO SERPROID

< serproid

.| SerprolD

Y1)

S SERPRO * Ferramentas
49+« 3BMB & Governo

Eventos de tempo limitado

Clip Studio Paint
CELSYS,Inc. * Arte e design * Desenho e pintura
47« 292MB & Maisde 10 mi

Duolingc * Educacgao
47« T2MB & Escolha dos editores

imo chat e chamadas de video
imo.im * Comunicagao * Mensagens * Videoconferéncia
41« ATMB & Maisde1bi

m{;'_‘_ Duolingo: Inglés e muito mais!

Mostrar mais v

ProlD
SERPRO * Neqocios

{=

SERPRO

SerprolD
o 4o+ = = -

s Classificacao Livre @ 38 M

YL

W 207 avaliagdes @ Governo @

Instalar [ Adicionar a lista de desejos

Instalar em tablet. Mais dispositivos estao disponiveis.

oI T, = T r . in -
o tremimm
. -

Sobre este app >

Certificacao digital em nuvem

Ferramentas

< Baixe o aplicativo SerprolD no seu celular.

N>




O APLICATIVO SERPROID

SerproiD

CPF

Identificacao do Titular

pelo certificado

Informe os dados do responsavel

Data de Nascimento

ENVIAR

C

VOLTAR

)

-
N

Cligue em “Instalar” e preencha seus dados.

N
/




O APLICATIVO SERPROID

@ Emissao de Certificado Bdemall D Caixa de entrada =

o SerprolD - Certificado em nuvem do SERPRO

prara mim e

Cadigo de Seguranca

Te enviamos o EG'E'E.';ID Ue Seu Certificado Digital
seguranca via e mail Ldid : : em Nuvem
[ 51 ek ek ek I'f._f-i fr;] edu.br

A validade dele e de alguns
minutos EMISSAO DE CERTIFICADO
Ola, NATALIA!

Codigo de Seguranga

Segue seu codigo de seguranca

Aguarde 19 segundos para reenviar o Codigo

535817

— Observagdo: por questdes de seguranca, este codigo =0 € valido durante os préximes 5 minutos.

Se vocé ndo solicitou a emiss3o, favor ignorar e excluir esta mensagem

-,

S
{% VOLTAR ) Caso possua alguma divida, enfre em contato com a nossa Equipe de Atendimento.

e

< Digite o codigo de seguranca enviado ao seu e-mail. )




O APLICATIVO SERPROID

® R

Confirmagao de identidade Confirmagao de Identidade
NATALIA ARANTES ANDRADE Sua identidade foi confirmadal

Vamos validar a sua biometria
facial para que voce possa realizar

a instalagao do seu SerprolD
Agora precisamos gue voce

APTURAR BIOMETRIA realize a assinatura do Termo de
i o Titularidade do seu certificado

SerprolD

( DESISTIR )

VISUALIZAR TERMO

'
N\ S

.

DESISTIR |

R

Termo de Titularidade

o am.

1M rE m merm o P ne e 3 e e mvn e m

B T ————
Pruiics: - Pemaisibimin s meia . PO 4 WISAR. L) COIT# O TRALASINIT £ Caliol. SUBSEALY DOX
PFIFEER L8 SRR mrrmi - e Bl mama s aF

o A" — S O S G W . PN AT S— .
i Ty ek ot e by e e el ke o P Sl ik

L ]

b ey | e g w— e o  m— A b e

.

T e & rdeaas O o sared Deass s moF Basl ssrerdam sammccamem

i e e L e e @ Do e Uity s Cormpaeudes - I

#7 Doy b b 5 g & Sangin. o Damiann Digm. pesters rorssrrasrarm wo e 5

P ke

i T o EENRCRCE T A PO DR TS N e LR R

S LY P T S

i1 Lran. rem s rEw @ s e e = e e e el vir ceie——s 1

SALVAR

< Faca a confirmacao de identidade e assine o termo de Titularidade.

N
/




O APLICATIVO SERPROID

®

Defina o PIN

Defina um PIN para o certificado

Mome do Certificado

NATALIA - 173777489

PN

Aguarde...

Habilitar biometria

53
Realizando a emissao do
EMITIR CERTIFICADO certificado! Por favor, aguarde.

_"H.H\
( DESISTIR )

a

Defina sua senha. Guarde ela.

\__




O APLICATIVO SERPROID

®

Defina o PIN

€&  Certificados :

E = == === —

Defina um PIN para o certificado
SerproiD

Nome do Cedificado
NATALIA - 173777489

PN

NATALIA - 173777489

ialicko abo: (M 1252028

& B

Aguarde...

Habilitar biometria

53
Realizando a emissao do
EMITIR CERTIFICADO certificado! Por favor, aguarde.

_"H.H\
( DESISTIR )

Defina e guarde sua senha. Seu certificado foi emitido. >

-
N




SERPROID DESKTOP

Agora e hora de autorizar o seu computador. Acesse nele o site:
https://serproid.serpro.gov.br/downloads/

i= ] % serproidserproagov b downdoads) < L8 ™ o m oo

Lonchatd

g Whatshpp Image 2035-17-95 #1
15.28.1 e
LY EE = 13 mimii

e ‘
HE VINDOWS & LI L . MAC OS5

ibdade: Windows 10 ou superiors Compatibilidads; Liburtu 22.04

A A ALt
215
.'.",.' yl 1

Crientacdes
& L

COMO FUNCIONA?

ICTESE O manual o LsUari

F 082 2 M B BB QO E @ K% W [ RMP [ Legelsgia [ Alelhos Sy [) SerproiD-2.15ame ™ Todos on o

E baixe o SerprolD Desktop ideal para seu computador>

2



https://serproid.serpro.gov.br/downloads/

SERPROID DESKTOP

| SerprolD Deskt 50 2.1.5 - Instalad - X 5
[ SEIPIOTE TEEORHERaD & 1o - et b5 SerprolD Desktop versao 2.1.5 - Instalador —

Selecione o Local de Destino
Aonde o SerprolD Desktop deve ser instalado?

i’l SerprolD Desktop versdo 2.1.5 - Instalador — X

Pronto pra Instalar Completando o Assistente do

0 instalador estd agora pronto pra comecar a instalar o SerprolD Desktop no

‘ E 0 instalador instalard o SerprolD Desktop na seguinte pasta. seu computador. I nsta I adu I dﬂ SE I..p rDI D

Pra continuar cligue em Avancar. Se vocé gostaria de selecionar uma pasta al i . = ' o
: . que em Instalar pra continuar com a instalagde ou clique em Voltar se vocé quer
TR DR B TIE N revisar ou mudar quaisquer configuragoes. DESktD p
Procural  Local de destino:
C:\Program Files (x86)\SerprolD Desktop Pra completar a instalacdo do SerprolD Desktop, o instalador
Pasta do Menu Iniciar: deve reiniciar seu computador. Vocé gostaria de reiniciar
SerprolD Desktop
agora?
Tarefas adicionais:
Atalhos adicionais: : e
Criar um atalho na area de trabalho a Sim, reiniciar o cnmputadnr agora
Pelo menos 182,3 MBs de espaco livre em disco sdo requeridos. L] Mao. ey reiniciarei o cnmputadnr dEpDiS
f i

:
I
r'l_’l SerprolD Desktop versao 2,1.5 - Instalador = . Voltar Cancelar

Instalando
Por favor espere enquanto o instalador instala o SerprolID Desktop no seu
computador, [

Concluindo a instalacao...

| Concluir |

a L I
Faca ainstacao do programa.
\ G G Prog /




ASSOCIANDO OS DISPOSTIVOS

No celular: > < No computador:

SerproD & oo E 2 et ﬁ £ SerproiD Deskiop - versao 21,5 - | == X |
b
ﬂ N -
Gkl ' \ Autorizar Computador? Salfifanin) : = 4
- = = izfaisis SEIOo! [.;I -

Voo autoriza o computador
abakxs a ler acesso aos

certificados deste dispositiva? %ﬂ% 9 P O a4
Lt 1 L

Computadores

Notif P dio Cormpirsd or | |"f|'];||:: n-?:l:xﬂﬂqﬁ'im Bl
Wil i:::ll'll" 't ‘E - . & - .
e REIB9132-3331977 * E agora?

- ."".- -'H._ ;
'II." Agginar Arquivo ' VOLTAR _;l AUTORIZAR

EniChg O SeepoolD ng Celudar ou tabket, aceiie b OpCia Compuiadares, 104w
l na opAo para adicionas, e faga a leitura do OF, Code ao lado

, Autorizar Aplicacin

Hao hil computador pareado

VOLTAR | PASMIMG

(Escaneie o QR Code do programa no computador pelo aplicativo no celular.

& No celular, cligue em autorizar.

N




ASSOCIANDO OS DISPOSTIVOS

[ Nocelar ) (

No computador: >

<  Computadores 3

REIB9132-3331911
Autarizado em:05/12/2025

_ [ SerprolD Desktop - versao 2.1.5
MO
L AN

Confirmado

Seu dispositien es1a asseoado a esta maguana. Clagee no botdo abas e
sfpuarde alguns instartes para que seus certificados sejam instalados,

VOLTAR

INSTALAR CERTIFICADICS

< No computador, clique em “Instalar Certificado”.

N




ASSOCIANDO OS DISPOSTIVOS

No computador, cligue em “Iniciar Teste” e depois em “Testar”. Em seguida, aparecera
uma pagina atestando que deu tudo certo e com os dados do certificado.

¢ it

Teste de Certificado

mApS e
Pronto

- Certificado irstalado com sucesso
- Firefow configurado cam sucessa

- Chromme Sonfgursdo oo Susiss,

- Intgrmet EBxplorer configurado com suoasse.

Cligue no botéo abaixo e faga um teste completo do seu
Certificado Digital SERPRO

Ead) coinputadonr esid halnlitado para uso da SEI‘F'H!I":‘.
&pds reinitdar seu nevegador, vood pode clicar no botdo sbaim para
realizar um ieste

F "-._I
| TESTAR |
L = __|"

Aerighiol
Caso esteqa ufilizando wam antivims oom ;u'nhﬁel'.in para mberne
{escangaments HTTRS), inciua o dominio oo Serpred
(eerpuenel Serpi oo b} ne bata de exceofes




ENVIE O CERTIFICADO

RINP

Buscar certificado

Natalia &

Certificados

NATALIA ARANTES
[l] ANDRADE:70676053181 ¥

Autoridade Certificadora SERPRORFBvS

Acesse a pagina: https.//assinador.ifg.edu.br/,

k baixe seu certificado e envie para o e-mail cerd@ifg.edu.br. j



https://assinador.ifg.edu.br/

ENVIE O CERTIFICADO

RINP TUTORIAL  OPERANDO COMO ASSINANTE PRINCIPAL B3 INFIGURAGOES SCERE DEBUG £

P
Matalia

MATALIA ARANTES

El_-l ANDRADE:TOSTEOS3I 181
Atntoridade Cedifcadorn SERPRORFBWS

Cliqgue em autenticar para continuar

AUTENTICAR

Depois que a Cerd o cadastrar na plataforma, vocé conseguira acessar para assinaturas.
Cligue em “Autenticar”.




ENVIE O CERTIFICADO

SignAssistant
: . Um dispositivo remoto esta
o Pedido de assinatura solicitando acesso a um de seus
_ . . - certificados, conforme dados
O site https://assinador.ifg.edu.br deseja utilizar o abaixo:
certificado NATALIA ARANTES ANDRADE: 70676053181
para assinar dados. Deseja permitir essa operagao? Dispositivo:
REIB9132-3331917
[ Sim, sempre ] Somente desta vez Mao
Aplicacgao:
an L edger-sign-native
Certificado SerprolD X
Certificado:
Foi enviada uma solicitacao de PIN para o seu dispositivo NATALIA - 173777489
movel,
Q RECUSAR
or )

Ele fara algumas solicitacdes para vocé acessar o site.
Cumpra elas e vocé ja podera realizar as assinaturas.




ENVIE O CERTIFICADO

TUTORIAL DHFERANDG COMOQ ASSINANTE PRINCIFAL

RINP
¢ Documentos de NATALIA ARANTES ANDRADE: 70676053181

Arguivo de Fiscalizagdo Emissora Frocurar documentc

Arguiva de Fiscalizacdo Reqistradara

SeRTIONG: ERoe MNenhum decumento encontrads
Dipfoma

Documentacao Académica

Historico Escolar Final

Historico Escolar Parcial

Lista de Diplomas Anulados

CONFIGURACOES SOBRE DEBUG {3
= i)

o 9
£ C

Interface RNP

a N
N /




