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RESUMO

O referido trabalho tem por objetivo avaliar o clima organizacional para os/as
estagiarios/as e supervisores/as de estagio no &mbito dos estagios realizados em uma
das unidades de trabalho do IFG. A pesquisa buscou identificar as diferentes percepcdes
desses sujeitos em relacdo ao ambiente de trabalho, aqui compreendido como clima
organizacional, e, as contribui¢cfes que os processos de estadgio engendram para o
desenvolvimento institucional. A realizacdo dessa pesquisa se justifica devido a
obrigatoriedade do estdgio no processo formativo de diferentes profissionais, como
também pelo crescimento da oferta de vagas de estagios ndo obrigatorios, de modo que
essa forca de trabalho esta se tornando parcela importante na constituicdo da equipe
dessa organizacdo. A metodologia de estudo de caso combinou revisdao bibliogréafica,

analise documental e aplicacdo de questionarios.

Palavras-chave: IFG. Estagio. Desenvolvimento Institucional. Clima Organizacional.

Satisfacéo.



1. INTRODUCAO

Esse estudo objetivou verificar a satisfacdo e a percepcao dos/as estagiarios/as e
dos/as supervisores/as de estagio em relacdo ao clima organizacional nos ambientes de
trabalho do IFG que oportunizam vagas de estagio. Para tal foi selecionada uma das
unidades do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias, de modo que
a pesquisa foi realizada em todos os setores que possuiam estagiarios/as.

Durante a pesquisa buscou-se apreender a satisfacdo dos/as estagiarios/as em
relacdo ao plano de estagio e a politica institucional de estagio. A pesquisa também
buscou estabelecer possiveis relacbes entre o clima organizacional e a
qualidade/desempenho do trabalho realizado pelo/a estagiario/a.

A pratica do estdgio no IFG esta presente desde a origem da Escola de
Aprendizes e Artifices de Goiaz (1910), assumindo particularidades em cada contexto
histérico de sua atuacdo formativa. A formagdo de trabalhadores/as vai ao encontro de
algumas engrenagens sociais (MACHADO; PIRES; BARBOSA, 2015) razéo pela qual
interessa-nos (re)conhecer os processos de mudanca, especificamente a inser¢do do
estagio para a consolidacéo dos valores institucionais.

Dessa sorte, sobre os diferentes processos formativos que o IFG realiza,
identificamos a partir de 2015, a publicacdo de editais de estagio ndo obrigatorio,
destinados aos estudantes de ensino superior conforme Orientacdo Normativa n° 2, de
24 de Junho de 2016 no 4mbito da Administragdo Plblica Federal. Tem-se assim, o
estagio como uma forma contemporanea de aprendizagem no ambiente dessa instituicao
educacional, na qual o carater formativo caracteriza a inser¢do do estudante no ambiente
de trabalho, atendendo sua area de formacao.

De acordo com a lei de estagio, n°® 11.788 de 25 de setembro de 2008, o tempo
maximo para que o estudante vivencie na pratica o contexto do trabalho é de dois anos
por organizacdo, mas esse tempo pode se estender até o final da graduacdo caso o
estagiario seja portador de deficiéncia. Nesse periodo, prevé-se que o/a estagiario/a
possa participar diretamente das atividades que se enquadram no projeto pedagdgico do
curso, e indiretamente daquelas que sdo de responsabilidade dos profissionais formados

nas areas afins.

1 Antiga Orientagdo Normativa n° 4, de 4 de Julho de 2014.



Esse processo representa novos desafios para instituicdo quanto a presenca de
estudantes inseridos em distintos processos formativos. Em Gltima instancia, o estagio
tem impactos de um posto de trabalho, de modo que a politica de estagio é
imprescindivel para o aperfeicoamento desse momento de formacdo e identificacéo
profissional. Salienta-se assim, que o0 estagio deve ser considerado um vinculo didatico-
pedagogico ndo podendo ter caracteristicas empregaticias com a organizacéo.

Por outro lado, sabe-se que a cultura de organizacdo do trabalho no Brasil é
marcada pela hierarquizacdo dos ambientes e decisdes (VILLARDI; FERRAX;
DUBEUX, 2011; FLEURY, 1993), o que afeta diretamente a satisfacdo e a motivacao
dos envolvidos nessa relacdo. No século XXI a democratizacdo dos processos
decisorios ainda é um desafio para o aperfeicoamento das atividades de trabalho, sendo
debatida, sobretudo no setor publico. Na literatura referente a sociologia do trabalho €
central o debate sobre a relacdo dialética entre produtividade, controle e participacdo no
local de trabalho.

Nesse sentido, as politicas direcionadas ao desenvolvimento institucional
prescindem de dados a esse respeito, motivando a analise do clima do ambiente
organizacional e de satisfacdo em relacdo ao trabalho desenvolvido por estagiarios/as e
supervisores/as, um segmento crescente, que reposiciona 0 processo pedagdgico em
outros ambientes da instituicdo, ou seja, externo a sala de aula.

Acredita-se assim que a percepcdo dos/as estagiarios/as sobre a
Instituicdo/ambiente de trabalho é imprescindivel para o desenvolvimento do estagio no
IFG, sendo possivel ainda abstrair os principais indicadores de clima organizacional
para o conjunto da unidade pesquisada; identificar relagdes entre os indicadores de
clima, o ambiente de trabalho e as relacBes estabelecidas nesse ambiente; e por fim
discutir como os aspectos do clima podem influenciar no trabalho em equipe e na
formagdo profissional do/a estagiério/a na Instituigao.

Por fim, a identificacdo desses aspectos favorece a proposicao mais adequada de
acOes de capacitagédo/treinamento dos profissionais inseridos nesse processo, do
aprimoramento da comunicagdo institucional, do fomento ao debate sobre praticas e
politicas de estagio e do cultivo de um clima organizacional saudavel. O diagnostico
interno também favorece o estabelecimento de parcerias interinstitucionais que
consigam realizar os objetivos desse momento formativo (estdgio) em diferentes

contextos.



A partir da analise diagndstica dos dados, apresenta-se, ao final do trabalho, uma

proposta de intervencao para o aperfeicoamento do processo de estagio no IFG.

2. Referenciais Tedricos e Metodoldgicos: Como e por que estudar o clima

organizacional em uma instituicdo?

O recorte do clima é objeto central desse estudo, estando presente no ambiente
fisico, na satisfacdo, na comunicacdo, na lideranca e na qualidade das relagdes
estabelecidas. Assim, entende-se o clima organizacional como um mediador constituido
pelos individuos no ambiente de trabalho por meio das relagdes que ali se estabelecem,
de modo que o clima pode ser totalmente especifico e/ou apresentar aspectos maleaveis.
(CHIAVENATO, 1999)

Na prética, o clima organizacional pode ser observado pelo estilo de lideranca
exercida, de modo que essa perspectiva incide diretamente sobre a maneira que o lider
percebe o funcionamento da organizagéo e o envolvimento dos seus subordinados; pelos
valores da organizacdo que sdo dindmicos, dado que a todo o0 momento ocorrem
adequacbes as exigéncias da sociedade capitalista e aos valores pessoais dos novos
profissionais que a organizacdo incorpora; pela a qualidade da comunicacdo entre
lideres e subordinados em busca de eficiéncia na realizacdo de tarefas e compromissos;
e, pelo modo com que os profissionais relacionam-se entre si, resultando num clima
amigavel e receptivo ou negativo e desagradavel. (CHIAVENATO, 2004)

O exercicio da lideranga de forma democratica demonstra-se capaz de sintetizar
referenciais pedagdgicos durante o processo de estagio que corroboram a ética, a
autonomia e a criticidade como principios norteadores da vida profissional do/a futuro/a
trabalhador/a. Em oposicdo, tem-se o0 exemplo da lideranca autoritaria, que visa apenas
administrar a realizacdo de tarefas, sem objetivos planejados em relacdo a formacéo
educacional e profissional do/a estudante que esta sendo recebido pela instituicao.

Dessa forma, as relagOes causais acerca da motivacdo/satisfacdo assumem
conotacOes variadas, passando pela auséncia/presenca de canais de comunicacao
horizontais entre os colaboradores, pela autonomia exercida no trabalho, plano de
carreira, dentre outras. Todavia, 0 que se percebe de comum entre as diferentes
abordagens sdo as consequéncias desse mal estar, ou seja, ao priorizar-se 0S

mecanismos de controle, perde-se a oportunidade de aperfeicoar o metié de trabalho,



estimular a franqueza e a confianca entre trabalhadores/as de uma organizacdo e
prevenir doencas relacionadas a psicodinamica do trabalho. (DEJOURS, 1992)

Para que o objetivo pedagdgico do processo formativo seja alcangado preconiza-
se 0 exercicio da lideranca democratica, alicercada na comunicacdo horizontal,
participativa e motivadora dos profissionais. Para tanto, a elaboracdo dos questionarios
partiu de uma escala avaliativa que buscou apreender esses aspectos.

Metodologicamente, o tipo de satisfacdo a ser apreendida nessa pesquisa é a de
facetas, ou seja, aquela que nao é avaliada de forma Unica, e sim por meio dos multiplos
fatores que geram satisfacdo, como: salario, carga horéaria, vale transporte, vale
alimentos, planos de saude e/ou odontoldgicos, ambiente agradavel de trabalho, relactes
interpessoais colaborativas e lideranga democratica.

2.1 Procedimentos

A elaboracdo dos questionarios partiu da analise dos documentos referentes a
politica de estagio, editais? de sele¢éo (de junho de 2015 a junho de 2016) e da revisio
de artigos e teses sobre o tema. Assim, o questionario aplicado pela equipe contempla
49 (quarenta e nove) afirmacOes especificas para supervisores/as e estagidrios/as —
referentes aos 3 (trés) eixos norteadores que representam as dimensdes do clima,
explicitos no Quadro 1 — acrescido de autoavaliacdo geral, questdo socioecondmica e

espaco para sugestoes.

Quadro 1 - Eixos Norteadores dos Questionarios Aplicados

DIMENSOES DO CLIMA CONTEUDO

Refere-se a préatica do trabalho, ou seja, a ocupac¢éo englobando os
recursos materiais, seguranga no trabalho, conhecimento da tarefa,

Ocupacional ~
formacdo e acompanhamento de tarefas.

Envolve aspectos psicolégicos e sociais no trabalho, como
Psicossocial relacionamento  interpessoal, estagiariola e  supervisor/a,
reconhecimento, motivacdo e distribuicdo de tarefas.

Compreende o funcionamento, regras e valores da organizagéo
Organizacional como comunicacdo interna, salario, qualidade de vida dos
colaboradores, direitos e deveres.

Fonte: COSTA CURTA, 2010. (p.6)

2 Disponiveis no site oficial do IFG.




Os quadros 2 e 3 apresentam as afirmativas® que compdem o questionario

aplicado na pesquisa, a fim de qualificar os aspectos citados de acordo com as

respectivas dimensdes do clima.

Quadro 2 — Aspectos avaliados agrupados por dimensdes do clima e suas
respectivas afirmativas

DIMENSAO

ASPECTOS
AVALIADOS

AFIRMATIVAS

Ocupacional

Recursos Materiais/
Seguranca no
Trabalho/ Processo
Formativo/
Conhecimento da
tarefa/
Acompanhamento
de tarefas

04. Meu(minha) supervisor(a) jA me apresentou um plano de
estagio pedagdgico das atividades a serem realizadas no
estagio.

05. Meu(minha) supervisor(a) me passa atividades que estdo
previstas no plano de estagio.

08.Meu(minha) supervisor(a) me permite aplicar os
conhecimentos adquiridos na faculdade/universidade nas
atividades realizadas no estagio.

13. As tarefas realizadas na minha rotina de estagio sdo
flexiveis/alternadas para o alcance de melhores fins
pedagdgicos.

15. As atividades desenvolvidas no estagio exigem niveis de
conhecimentos adequados ao ano/semestre que estou
cursando.

21. Os materiais disponiveis (papel, lapis, caneta, etc.) séo
suficientes para eu executar minhas atividades.

22. Os equipamentos disponiveis (telefone, computador,
impressora, fax, etc.) séo suficientes, para eu executar minhas
atividades.

23. O mobiliario e o espaco disponivel para trabalhar (mesa,
cadeiras, arquivo) sdo adequados.

24. No que se refere ao espaco (limpeza, temperatura,
iluminagéo, nivel de ruido), o local de trabalho é adequado para
eu executar minhas tarefas.

30. Procuro saber as atividades que precisam ser feitas no meu
ambiente de trabalho.

34. Administro adequadamente o meu tempo em funcéo das
tarefas previstas.

36. Realizo meu trabalho sem necessidades de ser
supervisionado (a) de perto.

41. Tenho clareza sobre o nivel de responsabilidade das tarefas
gue me sdo atribuidas.

42. No estagio tenho adquirido novos conhecimentos,
habilidades e técnicas importantes para o meu futuro exercicio
profissional.

46. Satisfacdo em relacéo a compatibilidade do curso com as
atividades previstas/realizadas no plano de estagio.

Psicossocial

Relacionamento
Interpessoal
Estagiario X
Supervisor/

Reconhecimento/
Motivacao/

Distribuicdo de

tarefas

02.Meu(minha) supervisor(a) tem me dado retorno (feedback)
acerca da qualidade do meu trabalho.

09. Meu(minha) supervisor(a) me estimula a expor ideias e
sugestbes acerca do trabalho.

10. Meu(minha) supervisor(a) me orienta de forma construtiva
quando cometo erros na execugao de minhas atividades.

11. Meu(minha) supervisor(a) me elogia quando fago as
atividades corretamente.

12. Meu(minha) supervisor(a) acata minhas sugestdes quando
sdo adequadas.

17. A qualidade do trabalho melhora quando eu recebo
feedback do meu(minha) supervisor(a).

25. Procuro me integrar ao meu grupo de trabalho.

29. Sugiro ao meu(minha) supervisor(a) ideias que possam

3 A numeragcdo das afirmativas corresponde a ordem de apresentacdo no questionario.




enriquecer minhas atividades/meu aprendizado no estagio.

31. Meus problemas pessoais prejudicam a execugéo das
minhas atividades de estagio.

32. Meus compromissos académicos (provas, trabalhos,
seminarios, etc.) prejudicam a realizacdo das minhas atividades
do estagio.

33. Procuro a orientagdo do meu(minha) supervisor(a) caso eu
tenha duavidas.

35. Sinto-me satisfeito com as atividades que realizo no estagio.
48. Satisfacéo, no geral, com o estagio.

49. Satisfacéo, no geral, com o(a) meu(minha) supervisor(a).
52.Pensando em seu grau de aproveitamento no estagio, como
vocé classifica sua atuacéo e desenvolvimento?

53. E 0 seu primeiro estagio remunerado?

Organizacional

Comunicagdo
Interna/ Salario/
Qualidade de Vida/
Direitos e Deveres/

01.Meu(minha) supervisor(a) tem me fornecido
informag6es/demonstracGes necessarias para a realizagdo das
minhas atividades.

03. Meu(minha) supervisor(a) tem me dado retorno (feedback)
acerca da qualidade do meu trabalho.

06. Meu(minha) supervisor(a) me mantém informado sobre as
atividades previstas na minha Unidade (Coordenadoria /
departamento).

07. Meu(minha) supervisor(a) me orienta sobre como lidar com
situacdes de conflito com membros da equipe de trabalho, caso
ocorram.

14. As atividades desenvolvidas no estagio estédo de acordo
com as descritas no Termo de Compromisso de Estagio.

16. O plano de estagio atende as minhas expectativas em
relagdo a aquisi¢céo de novos conhecimentos e experiéncias
praticas importantes para minha futura acao profissional.

18. A equipe de trabalho promove integragéo, colaboragédo e
cooperagédo para a conquista de objetivos em comum.

19. Posso contar com o auxilio dos colegas de trabalho quando
preciso, em alguma atividade.

20. A equipe reconhece a qualidade do meu trabalho.

26. Sou pontual no estagio (chego e saio no horéario
previamente acordado).

27. Procuro ser assiduo (n&o faltar) no estagio.

28. Participo efetivamente de reunides de trabalho em minha
Coordenadoria.

37. Ja sofri/sofro discriminagao (social, racial, religiosa, sexual,
assédio moral, etc) no meu ambiente de trabalho.

38. Assino a folha de ponto (horarios de entrada e saida).

39. Meu horério de trabalho é flexivel.

43. Satisfacéo em relagdo a adequacao do periodo de
contratagdo do estagio.

44. Satisfacdo em relacéo a metodologia adotada no processo
de selecdo do estagio.

45. Satisfacdo com a carga horaria semanal estipulada para o
estagio.

47. Satisfacéo, no geral, com a politica de estagio do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

40. Ter um horério de trabalho flexivel facilita meus estudos e
minha vida académica.

50. Satisfagéo com o salério (remuneragao).

51. Satisfagdo com os beneficios (vale transporte; vale
alimentacao).

Fonte: Dados extraidos dos questionarios elaborados e aplicados na pesquisa, no ano de 2016; Projeto de
Pesquisa de Clima Organizacional 2010/UCB.

Quadro 3 — Aspectos avaliados agrupados por dimensbes do clima e suas
respectivas afirmativas

DIMENSAO

ASPECTOS
AVALIADOS

AFIRMATIVAS

Ocupacional

Ambiente/ 01. Eu forneco as instrucfes para que o(a) estagiario(a)




10

Recursos
Materiais/
Segurancga no
Trabalho/
Acompanham
ento/Desenvol
vimento de
tarefas

supervisionado(a) desempenhe o seu trabalho com mais segurancga.
03. Eu oriento o(a) estagiario(a) supervisionado(a) sobre como ele(a)
deve se comportar no ambiente de trabalho.

04. Eu apresento para o(a) estagiario(a) supervisionado(a) um plano
de trabalho com atividades programadas para orientar o estagio.

08. No plano de estagio eu programo atividades que permitem que o
estagiario possa aplicar os conhecimentos adquiridos na
faculdade/universidade no estagio.

13. As tarefas propostas para o(a) estagiario(a) supervisionado(a)
sdo planejadas de modo flexivel/alternado para o alcance de
melhores fins pedagdgicos.

14. As atividades que o(a) estagiario(a) desenvolve no estagio estao
de acordo com as descritas no Termo de Compromisso de Estagio.
15. As atividades desenvolvidas no estagio exigem niveis de
conhecimentos adequados ao ano/semestre que o(a) estagiario(a)
supervisionado(a) esta cursando.

16. O plano de estagio que eu desenvolvi para o(a) estagiario(a)
supervisionado(a) proporciona a ele(a) aquisi¢cdo de novos
conhecimentos e experiéncias para a sua futura agéo profissional.
21. Os materiais disponiveis (papel, lapis, caneta, etc.) séo
suficientes para o(a) estagiario(a) executar as atividades propostas.
22. Os equipamentos disponiveis (telefone, computador, impressora,
fax, etc.) sdo suficientes, para o(a) estagiario(a) executar as
atividades propostas.

23. O mobiliario e o espaco disponivel para o(a) estagiario(a)
trabalhar (mesa, cadeiras, arquivo) sdo adequados.

24. No que se refere ao espaco (limpeza, temperatura, iluminacéo,
nivel de ruido), o local de trabalho é adequado para o(a) estagiario(a)
executar as tarefas.

29. O(A) estagiéario(a) que supervisiono troca ideias comigo sobre
como podemos enriquecer as atividades/aprendizado dele(a) no
estagio.

30. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) procura saber as atividades
gue precisam ser feitas no ambiente de trabalho.

33. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) procura minha orientacao
caso tenha duvidas.

34. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) administra adequadamente
o tempo em fung¢édo das tarefas previstas.

35. Sinto-me satisfeito(a) com as atividades que o(a) estagiario(a)
supervisionado(a) realiza.

41. Tenho clareza sobre o nivel de responsabilidade das tarefas
delegadas ao(a) estagiario(a) que eu supervisiono.

42. Ao planejar o plano de estagio do (a) estagiario(a) que eu
supervisiono(a) fico atento(a) em selecionar tarefas que Ihe fornegcam
novos conhecimentos, habilidades e técnicas importantes para o
futuro profissional.

46. Satisfacdo em relacdo a compatibilidade do curso do(a)
estagiario(a) com as atividades elaboradas por vocé no plano de
estagio.

Psicossocial

Relacionamen
to
Interpessoal
Supervisor X
Estagiario/
Reconhecime
nto/Motivacdo

02. Eu permito que o(a) estagiario(a) supervisionado(a) faca
feedbacks em relagdo as atividades estabelecidas no plano de
estagio.

05. Eu delego ao(a) estagiario(a) somente atividades previstas no
plano de estagio.

07. Eu oriento o(a) estagiario(a) supervisionado(a) sobre como lidar
com situag@es de conflito com membros da equipe de trabalho, caso
ocorram.

09. Eu estimulo o(a) estagiario(a) supervisionado(a) a expor ideias e
sugestbes acerca do trabalho.

10. Eu oriento de forma construtiva o(a) estagiario(a)
supervisionado(a) quando ele(a) comete erros na execucgédo de
atividades propostas.

11. Eu elogio o(a) estagiario(a) supervisionado(a) quando ele(a) faz
as atividades propostas corretamente.

12. Eu acato as sugestfes do(a) estagiario(a) supervisionado(a)
quando séo adequadas.

17. A qualidade do trabalho do(a) estagiario(a) supervisionado(a)
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melhora quando ele(a) recebe um feedback.

36. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) realiza seu trabalho sem
necessidades de ser supervisionado(a) de perto.

43. Satisfacéo em relagdo a sua atuagdo como supervisor(a) de
estagio.

44. Satisfacéo sobre o relacionamento com o estagiario(a) que vocé
supervisiona.

45. Satisfacéo em relacéo ao plano de estagio feito por vocé.

48. Satisfacéo, no geral, com o estagiario(a).

49. Satisfacéo, no geral, com a sua superviséo.

50. Pensando na sua fungao de supervisor(a) do estagio, como vocé
classifica sua atuacao e desenvolvimento?

51. E a primeira vez que vocé supervisiona um(uma) estagiario(a)?

Organizacional

Comunicagao
Interna/
Salario /

Qualidade de

Vida/ Direitos

e Deveres /
Objetivos

06. Eu mantenho o(a) estagiario(a) supervisionado(a) informado(a)
sobre as atividades previstas na minha Unidade (Coordenadoria /
departamento).

18. A equipe de trabalho promove integragao, colaboragéo e
cooperagdo para a conquista de objetivos em comum.

19. A equipe de trabalho se dispde a auxiliar o(a) estagiario(a)
guando ele(a) precisa, em alguma atividade.

20. A equipe reconhece a qualidade do trabalho do(a) estagiario(a)
supervisionado(a).

25. O(A) estagiario(a) que supervisiono procura se integrar ao grupo
de trabalho.

26. O(A) estagiario(a) que supervisiono é pontual no estagio (chega
e saio no horario previamente acordado).

27. O(A) estagiario(a) que supervisiono procura ser assiduo(a) ao
estagio.

28. O(A) estagiario(a) que supervisiono participa efetivamente de
reunides de trabalho com a Coordenadoria.

31. Os problemas pessoais do(a) estagiario(a) supervisionado(a)
prejudicam a execucao das atividades de estagio.

32. Os compromissos académicos (provas, trabalhos, seminarios,
etc.) do(a) estagiario(a)

supervisionado(a) prejudicam a realizacao das atividades do estagio.
37. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) ja sofreu/sofre discriminagdo
(social, racial, religiosa, sexual, assédio moral, etc.) no ambiente de
trabalho.

38. O(A) estagiario(a) supervisionado(a) assina a folha de ponto
(horarios de entrada e saida).

39. O horario de trabalho do(a) estagiario(a) que supervisiono é
flexivel.

40. Ter um horério de trabalho flexivel facilita os estudos e a vida
académica do(a) estagiario(a) supervisionado(a).

47. Satisfacéo, no geral, com a politica de estagio do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

Fonte: Dados extraidos dos questionérios elaborados e aplicados na pesquisa, no ano de 2016; Projeto de
Pesquisa de Clima Organizacional 2010/UCB.

A aplicacdo de questionarios ocorreu em duas etapas: a primeira consistiu em

obter 0 mapeamento dos/as estagiarios/as e seus respectivos supervisores/as por meio da

Coordenacdo de Recursos Humanos da Reitoria do IFG. Apos a confirmacgéo dos dados

em cada departamento, deu-se 0 agendamento da pesquisa por e-mail.

A segunda etapa consistiu na aplicacdo dos questionarios (Anexos | e Il) de

forma coletiva em um ambiente reservado, de modo que os horarios de aplicacdo foram

divididos por categorias de interesse e turnos de trabalho, proporcionando um ambiente

neutro e de reconhecimento entre os participantes.
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Durante a aplicacdo dos questionarios foi apresentado os objetivos da pesquisa e
disponibilizado o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) para leitura e
ciéncia dos participantes*. Os questionarios e os TCLE, respondidos ou em branco,
foram colocados pelos participantes em envelopes de papel e depositados em urnas, de
modo que ndo hd como fazer correspondéncias entre os questionarios e os TCLE
recebidos, assegurando a preservacao da identidade e a idoneidade da pesquisa.

A adesdo a pesquisa entre os estagiarios/as foi de 90%, com algumas
intercorréncias. ldentificou-se que o estagiarios/as que ndo compareceram ndo foram
comunicados, de modo que, sanando essa falha, apenas um permaneceu sem participar
devido ao periodo de férias. Quanto aos supervisores a adesdo foi de 71%, com a
seguinte constatacdo: recusa de participacdo de um dos supervisores/as e o periodo de
férias de outro/a.

No questionario foram utilizadas duas escalas, sendo a primeira de 1 a 5, onde 1
= nunca; 2 = raramente; 3 = as vezes; 4 = frequentemente; 5 = sempre tendo validade da
afirmacdo de nimero 01 a de numero 42 para os estagiarios, e para 0s supervisores de
nimero 01 a de nimero 42. A segunda escala vai de 1 a 5 onde 1 = nenhuma; 2 =
pouca; 3 = parcial; 4 = muita; 5 = total tendo validade da afirmacdo de nimero 43 a 51
para 0s estagiarios e para os supervisores do nimero 43 ao 49.

Os dados da pesquisa foram sistematizados em software livre especifico para
confeccdo de tabelas e graficos (Calc.exe). Também foi realizada a analise coletiva dos
respectivos documentos: Lei n° 11.788 de 25 de Setembro de 2008 e Editais 015/2016;
016/2016; 024/2016; 055/2015 referentes a contratacdo de estagiarios pelo IFG.

Do ponto de vista dos objetivos apresentados, a pesquisa se classifica como
descritiva (GIL, 1991) porque tem como proposito a descricdo de um fendmeno e a
relacdo do mesmo com as diversas variaveis que compdem determinado ambiente. Para
tanto, foi realizado um levantamento bibliografico para a respectiva fundamentacao
tedrica e técnicas padronizadas de coletas de dados (questionario), permitindo o

confronto e a problematizagéo dos resultados ao final do estudo.

3. RESULTADOS E DISCUSSAO

“Cada competéncia esta indissociavel e vinculada ao contexto de sua realizagao”.

4 Obedecendo as orientagdes do Comité de Etica, foi realizada uma exposicéo sobre a confidencialidade
da pesquisa e a possibilidade de desisténcia a qualquer tempo.
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(DEJOURS, 2012, p. 44)

A pesquisa sobre o clima organizacional no IFG esta pautada pela percepcéao de
cada participante dessa acdo. Contudo, Robbins (2009) afirma que nem tudo que é
percebido sobre a realidade é a realidade em si, principalmente se tratando de uma
pesquisa cujo conteldo é subjetivo, ou seja, que parte da interpretacdo/percepgado
apresentada pelo grupo pesquisado, em suas vivéncias Unicas e individuais. Nesse
sentido, é importante estabelecer contrapontos e considerar os diferentes aspectos que
possam ser mensurados.

A amostra da pesquisa atingiu 100% dos estagiarios/as ativos/as (9) e 83%
dos/as respectivos supervisores/as (5). Conforme referenciais tedrico-metodologicos
apresentados, a sistematizacdo dos dados serd apresentada a partir de duas tematicas
implicitas as perguntas que compuseram 0 questionadrio de avaliacdo: Lideranca e

Satisfacéo.
1.1 Lideranga

Na literatura especifica sobre comportamento organizacional, o conceito de
Lideranca é apresentado de modo flexivel estando relacionado a forma de
acompanhamento, engajamento e motivacdo das pessoas diante dos processos de
mudanca na organizagdo. (ROBBINS, 2009, p. 258)

Diante disso, a perspectiva de lideranca assumida se torna um aspecto
determinante no contexto do estagio a medida que essa lideranca € exercida de forma
imediata pelo/a supervisor/a, influenciando na qualidade e na programacdo das
atividades realizadas, na satisfacao e, sobretudo, na valorizagdo das potencialidades do/a
estudante em processo formativo.

Nesse sentido, as afirmativas sobre o Plano de Trabalho tiveram a finalidade de
tornar objetiva a avaliacdo da lideranga no contexto do estagio na medida em que a
primeira forma de orientacdo do estudante se d& por meio da definicdo de suas
atividades no ambito da organizacdo, bem como da justificativa dessa proposta para o
processo formativo. Em relagdo ao exercicio da lideranca de forma planejada tém-se os

seguintes resultados.
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4. O/A supervisor(a) ja me apresentou um plano de estagio
pedagdgico das atividades a serem realizadas no estagio.

m Nunca

m Raramente

= As vezes

® Frequentemente

11%
= Sempre

Gréfico 1.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatorio do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

4. Eu apresento para o(a) estagiario(a) supervisionado(a) um
plano de trabalho com atividades programadas para orientar o
estagio.

B Nunca

B Raramente
50% m As vezes

B Frequentemente

B Sempre

Gréfico 2.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatorio do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

A sistematizacdo dos questionarios evidenciou que 67% dos/as estagiarios/as ndo
recebeu a devida orientacdo sobre as atividades que seriam realizadas durante a duracao
do estdgio, ou seja, sobre como se daria 0 plano de estdgio. Todavia, 75% dos
supervisores/as afirmaram apresentar o plano de estagio frequentemente e/ou sempre
para 0S mesmos.

A discrepancia dos resultados em relacdo ao recebimento (por parte do/a
estagiario/a) e a apresentacdo (por parte dos/a supervisores/a) do plano de estagio
afirma a necessidade de aprimoramento do plano de estagio e/ou comunicacdo entorno
desse instrumento. Também demanda que os/as supervisores/as assumam o papel de
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lideres comprometidos com a responsabilidade de incentivar e colaborar com a
elaboracdo de uma carreira de estagio satisfatoria e produtiva para o estudante e a
instituicdo, seguindo também as recomendacdes da Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de
Junho de 2016.
Para enfrentamento desse desafio, tem-se instituido que:

“Art. 5° - O plano de atividades do estagiario, elaborado em comum acordo com o
Orgdo ou entidade e a instituicdo de ensino, serd incorporado ao TCE por meio de
aditivos, na medida em que for avaliado o desempenho do estudante.” (Capitulo I,
Artigo 5 da Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016)

Cita-se ainda:

Art. 10 - O supervisor do estagio sera designado pelo chefe da unidade em que o
estagiario desenvolver suas atividades, devendo possuir formacdo ou experiéncia
profissional na area de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, observados
os incisos 1l e 1V do art. 9°. (Secéo I, Artigo 10 da Orientagdo Normativa n° 2, de 24 de
Junho de 2016)

§ 1° - O supervisor de estagio devera possuir, no minimo, o0 mesmo nivel de
formacdo do estudante de nivel fundamental ou médio. (Secéo I, Inciso | do Artigo 10
da Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016)

Nesse sentido, é necessario que a formagdo do/a supervisor/a tenha
correspondéncia com a do/a estagiario/a afim de que a orientacdo esteja de acordo com
0s parametros estabelecidos pela area de estudo. Assim, o/a supervisor/a estara apto a
compreender e responder dialogicamente as duvidas do mesmo, formular um plano de
atividades que aborde conteudos assimilados oportunizando a préatica profissional do/a

estudante.

1.2 Satisfacéo

N&o s6 no contexto de estadgio, mas na dindmica de funcionamento da organizagéo
0 conceito de satisfacdo é considerado uma das premissas basicas para a delimitacéo do
clima organizacional (ROBBINS, 2009). Todavia, a satisfacdo ndo interfere diretamente
na qualidade do trabalho realizado, ou seja, ainda que insatisfeito o/a estagiario podera
realizar o seu trabalho com a qualidade esperada. Ou seja, se observada isoladamente, a
qualidade do trabalho pode revelar-se num falso indicador, pois nédo significa

necessariamente a satisfacdo com o trabalho realizado. Por outro lado, a pouca
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satisfacdo pode ser melhor observada quando relacionada aos indices de absenteismo e
alta rotatividade na organizacdo. Em outras palavras, o conceito satisfacdo & mais
subjetivo e social do que fisico e estrutural, todavia, ambos contribuem para um alto

nivel de satisfacéo.

35. Sinto-me satisfeito com as atividades que realizo no estagio.

® Nunca

®m Raramente

= As vezes

= Frequentemente
= Sempre

Gréfico 3.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

O grafico 3 mostra que 78% dos/as estagiarios/as se sentem satisfeitos Sempre e
Frequentemente com as atividades realizadas no estagio e 22% encontram pouca
satisfacio (As vezes e Raramente) com o desempenho de suas atividades. S&o indices
que nos revelam um consideravel nivel de satisfacdo na realizacdo das atividades
propostas pelos/as seus respectivos/as supervisores/as, ainda que 67% dos/as
estagiarios/as tenham afirmado o ndo recebimento das orientacdes sobre o plano de
estagio.

Sobre 0s 22% que ndo avaliam as atividades do estagio como satisfatorias, tem-se
0 seguinte depoimento de um/a participante da pesquisa:

“Minha Unica critica é quanto a associacao de contetdo que aprendo na faculdade e a
pratica no estagio. Acredito que poderiamos usar mais técnicas deixando nossos
trabalhos melhores.”

Essa sugestdo remete a elaboracdo dos planos de estagio contextualizado no
ambito da lideranca, visando ambos os lados, Instituicdo e estagidrio/a para o

desenvolvimento de atividades que vinculem préticas e teorias aprendidas em sala de
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aula. Por outro lado, os dados demonstram que, apesar do indice de insatisfacdo entre os
estagiarios/as, a percepcao dos/as supervisores/as € 100% positiva, conforme gréfico 4.
Sendo assim, para contribuir com o aumento de satisfacdo do/a estagiario/a é
necessario tracar um plano de atividades aplicado a area de formacdo dos mesmos,
favorecendo a motivacdo e consequentemente a qualidade do clima organizacional.
Porém os dados também mostram que mesmo que 22% dos/as estagiarios/as ndo
estejam Totalmente satisfeitos com as atividades realizadas, foi possivel cumpri-las
satisfatoriamente Frequentemente e Sempre diante da percepcdo de 100% dos

supervisores (grafico 4).

35. Sinto-me satisfeito(a) com as atividades que o(a)
estagiario(a) supervisionado(a) realiza.

®m Nunca

®m Raramente

= As vezes

B Frequentemente
= Sempre

Gréfico 4.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

45, Satisfacdo em relacdo ao plano de estagio feito por vocé.

= Nenhuma
® Pouca

= Parcial

m Muita

u Total

Gréfico 5.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.
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43. Satisfacdo em relacdo a sua atuagcdo como supervisor(a) de
estagio.

® Nenhuma
= Pouca

= Parcial

= Muita

m Total

Gréfico 6.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

49. Satisfacgéo, no geral, com o(a) meu(minha) supervisor(a).

® Nenhuma
E Pouca

= Parcial

= Muita

u Total

Gréfico 7.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

A afirmativa do grafico 6 demonstra que 50% dos/as supervisores/as estdo
Totalmente satisfeitos com sua atuacdo e 50% estdo Muito satisfeitos. Esse dado
reflete um indice elevado de satisfacdo dos/as supervisores/as, porém, contrastada as
outras afirmativas (grafico 5), denota um desconhecimento por parte desses

profissionais sobre o trabalho formativo que deve ser realizado nessa funcéo.
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Quanto aos estagiarios/as (grafico 3), tem-se que 33% afirmam Sempre estarem
satisfeitos com as atividades realizadas no estagio, 45% Frequentemente se sentem
satisfeitos e uma pequena porcentagem afirmou que As vezes (11%) ou Raramente
(11%) se sentem satisfeitos com as atividades realizadas no estagio.

45. Satisfacdo com a carga horaria semanal estipulada para o
estagio.

® Nenhuma
= Pouca

= Parcial

= Muita

m Total

Gréfico 8.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

51. Satisfacdo com os beneficios (vale transporte; vale
alimentacéo)

= Nenhuma
m Pouca

= Parcial

= Muita

m Total

Gréfico 9.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.
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50. Satisfagdo com a remuneracéo

® Nenhuma
= Pouca

» Parcial

® Muita

m Total

Graéfico 10.
Fonte: Dados coletados e analisados pelo Observatério do Mundo do Trabalho do IFG, 2016.

Na perspectiva dos estagiarios, 45% apresentou Total satisfacdo com a carga
horaria do estagio, 22% Muita satisfacdo, 11% satisfacdo Parcial e 22% Nenhuma
satisfacdo em relacdo a carga horaria estipulada para o estagio. Em relacdo aos
beneficios (vale-transporte e seguro de vida), 11% dos estagiarios apresentaram Muita
satisfagdo, 45% satisfacdo Parcial, 22% Pouca satisfacdo e 22% Nenhuma satisfacéo
com o beneficio concedido aos estagiarios.

Em relacdo aos beneficios cedidos aos estagiarios/as, a Lei n® 11.788, de 2008 no

Capitulo IV, Artigo 12, Paragrafo 1, ndo veta a concessao dos mesmos.

§ 10 A eventual concessdo de beneficios relacionados a transporte, alimentacgéo e
saude, entre outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.
Paragrafo Unico - A contratagdo de seguro contra acidentes pessoais, em nome do
estagiario, para o caso de morte ou invalidez permanente, é condi¢ao essencial para a
celebracdo de contrato ou convénio, devendo constar do TCE o respectivo nimero de
apolice e o nome da Seguradora. (Na secdo |, Paragrafo Unico do Artigo 9, da
Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016)

Baseados entdo na lei que rege o estagio, a instituicdo pode oferecer os beneficios

aos estagiarios como: vale-alimentacdo, plano de salde e aumentar o valor do vale-
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transporte desde que, os mesmos se enquadrem dentro do orcamento institucional até
porque essa acdo ndo vai considerar 0 estdgio como uma atividade empregaticia.
Juntamente com o seguro contra acidentes que é obrigatério pela lei n® 11.788, de 2008 ,
e recomendado pela Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016 como uma

seguranca a mais para o estagiario e para a Instituicdo concedente.

“As atividades desempenhadas no estagio sdo adequadas ao curso, inclusive atuando
de forma muito positiva para a ampliacdo do conhecimento na &rea. Quanto ao local
de estagio tenho enorme satisfacdo com o que tenho feito e aprendido. Unica sugest&o
seria uma analise com o valor do vale-transporte pago, que atualmente figura-se em
um valor inferior ao de duas passagens de onibus.” (Sugestdes de um/a dos/as

estagiarios/as que participaram da pesquisa)

Considera-se uma sugestao valida, e que faz jus aos 67% dos estagiarios que ndo
se sentem Totalmente ou Muito satisfeitos com os beneficios concedidos a eles pela
Instituicdo.

Percebe-se que 33% dos estagiarios estdo tendo Nenhuma ou Parcial satisfacdo
em relacdo a carga hordria realizada no estagio. De acordo com da Lei n° 11.788, de
2008 que rege as atividades dos estagiarios, no Capitulo 1V, Artigo 10, Inciso Il, deve
ser realizado um acordo entre a instituicdo de ensino, com a parte concedente,
constando no termo de compromisso e que essa carga horaria seja compativel com as
atividades escolares e ndo ultrapasse - “6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas
semanais, no caso de estudantes do ensino superior, da educacdo profissional de nivel
médio e do ensino médio regular.” (Lei n° 11.788, de 2008 que rege as atividades dos
estagiarios, Capitulo IV, Artigo 10, Inciso 1)

Art. 12 - A carga horaria do estagio sera de quatro horas diarias e vinte
semanais ou de seis horas diarias e trinta semanais, observado o disposto no art. 10, I,
da Lei n® 11.788, de 2008, bem como o horario de funcionamento do érgéo ou entidade,
desde que compativel com o horario escolar, devendo ser cumprida no local indicado
pelo 6rgdo ou entidade. (Secdo 11, Artigo 12 da Orientagdo Normativa n° 2, de 24 de
Junho de 2016)

8 1° - A carga horaria do estagio dos niveis médio e superior podera ser inferior

aquela estabelecida no art. 10, Il, da Lei n°® 11.788, de 2008, com percepcao
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proporcional do valor da bolsa estagio. (Secéo Ill, Paragrafo | do Artigo 12 da
Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016)

§ 1° - O valor da bolsa previsto no caput sera reduzido em trinta% no caso da
jornada de vinte horas. (Secéo Ill, Paragrafo | do Artigo 13 da Orientacdo Normativa n°
2, de 24 de Junho de 2016)

Imagem 1 — Valores referenciais da bolsa-auxilio de estagio na Orientacdo

Normativa N° 2, de 24 de Junho de 2016.
ANEXOI

Valores da Bolsa-Estagio

Nivel médio - 4h Nivel médio - 6h Nivel superior - 4h Nivel superior - 6h
R$ 203,00 R$ 290,00 RS 364,00 R$ 520,00
ANEXOI
Valor do Auxilio-Transporte R$ 6,00

Fonte: Anexo 1 — Retirado da Orientacdo Normativa N° 2, de 24 de Junho de 2016.

A lei e a orientacdo normativa citadas regulamentam os estdgios no IFG.

Portanto, a falta de satisfagdo de 33% dos estagiarios em relacdo a carga horéaria esbharra
na Lei n° 11.788 e na Orientacdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016 que o IFG
segue, ou seja, os valores instituidos encontram-se em uma instancia acima do que 0s
gestores da Instituicdo Publica de Ensino podem intervir diretamente.
“O estagio no quesito conhecimentos adquiridos so merece elogios, pois os membros
do IFG auxiliam no que for preciso. Porém a remuneracgdo e a carga horaria deveriam
ser revistas, tendo em vista o que é praticado pelos demais 6rgdos publicos, o que é
feito pelo IFG destoa da realidade académica.“ (Sugestdes de um/a dos/as
estagiarios/as que participaram da pesquisa)

A carga horaria basica € estipulada pela Lei e reforcada na Orientagédo
Normativa, assim como o valor da bolsa-auxilio. Caso o estagiario sinta a necessidade
de diminuir a carga horaria devido aos compromissos pessoais, a orientacdo normativa

estabelece que seja reduzida de seis horas diarias para quatro horas diarias, mas essa
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mudanca acarretara uma defasagem na bolsa-auxilio do estagiario, que passara de R$
520,00 para R$ 364,00 reais.

Porém, essas orientagdes dispostas na Orientagcdo Normativa n® 2, de 24 de
Junho de 2016 podem ser seguidas ou ndo, a Instituicdo é quem decide. A Instituicdo
pode aumentar o valor da bolsa-auxilio e da bolsa-transporte desde que tenham fundos
financeiros para arcar com esses valores. Assim como pode adotar uma carga horaria de
trabalho menor para os(as) estagiarios(as) desde que nao ultrapassem os limites de carga
horéria estipulados na Lei n® 11.788.

Com a finalidade de esclarecimento em relacdo a sugestdo citada acima, foi feita
a comparacao do valor e da carga horéria do estagio disponibilizados no IFG com a
Universidade Federal de Goids (UFG). Percebe-se que ambos estdo igualados nesses
aspectos (carga horaria e valor de bolsa-auxilio) devido ao segmento da Ordem
Normativa e da Lei que regem o estagio nas Instituicbes Publicas Federais direitas,

autarquicas e fundacionais.

Imagem 2 — Edital de Selecdo de Estagiarios N°38/2016 da Universidade Federal
de Goiaés.

5.1 O valor das bolsas atende a Orientacdo Normativa n° 02 de 24 Junho de 2016, sendo R%
364,00 (trezentos e sessenta e quatro reais) por 20 horas e R$ 520,00 (quinhentos e vinte reais)
por 30 horas, além do auxilio-transporte de RS 6,00 (seis reais) por dia.

5.2 O auxilio-transporte sera descontado no periodo de férias.

5.3 O contrato de estagio terd a duracdo de até 1 (um) ano, obedecido ao periodo minimo de 6
(seis) meses, podendo ser renovado até completar o tempo maximo de 2 (dois) anos, conforme

determina a Le1 11.788 de 25 de setembro de 2008.

Fonte: Trecho retirado do Edital de Selecdo de Estagiarios N° 38/2016 da Universidade federal de Goias.

J& ao compararmos a carga horaria e a bolsa-auxilio do IFG com o Tribunal de

Justica de Goias (TJ-GO) grandes diferencas se destacaram em ambos os fatores.

Imagem 3 — Edital de Sele¢édo de Estagiarios N°01/2016 do Tribunal de Justica do
Estado de Goias.
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10. DO ESTAGIO

10.1. A duragao do estagio sera de até 02 (dois) anos consecutivos, sem
prorrogagao, e com vigéncia minima de 06 (seis) meses, exceto para o
estagiario com deficiéncia, podendo o mesmo ser rescindido de acordo com o
Art.: 18 do Decreto Judiciario n® 2390/2013.

7,

Y=

CENTRO DE INTEGRAGCAO EMPRESA-ESCOLA

10.2. A jotnaQa de atividade em estagio sera 25 (vinte e cinco) horas
semanais, distribuidas em 5 (cinco) horas diarias, ressalvados os casos em

que a matriz curricular da Universidade ou Conselhos de Profissées impegam
tal jornada de estagio.

10.2.1. No caso de estudantes portadores de deficiéncia a carga horaria
sera de 20 (vinte horas) semanais, distribuidas em 4 (quatro) horas diarias.

10.2.2. O Programa de Estagio do Tribunal de Justica do Estado de Goias
funciona em dois periodos:

1° Periodo: das 8h as 13h.

2° Periodo: das 13h as 18h.

10.3. O estagiario recebera bolsa-auxilio correspondente a R$ 743,00
(Setecentos e quarenta e trés reais) mensais, bem como auxilio transporte no
valor de R$ 145,20 (Cento e quarenta e cinco reais e vinte centavos) mensais,
considerando-se para esse fim os dias em que ocorreu a efetiva atuacgao do
estagiario, descontando as faltas nao justificadas.

Fonte: Trecho retirado do Edital de Selecdo de Estagiarios N°01/2016 do Tribunal de Justica do Estado de
Goias.

Enquanto um estagiario/a do IFG ou da UFG realizam suas atividades
pedagogicas durante seis horas diarias e recebem uma bolsa-auxilio de R$520,00 e
auxilio-transporte de R$132,00, os estagiarios do TJ-GO realizam as atividades
pedagdgicas de estagio durante cinco horas diarias, recebem uma bolsa-auxilio de R$
743,00 e auxilio-transporte no valor de R$ 145,20.

Mediante essa comparacdo podemos comprovar e justificar a
sugestdo/comentario feito pelo participante da pesquisa citado na pagina acima, e

afirmar que a diferenca da carga-horéria e da bolsa-auxilio do Tribunal de Justica de
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Goids destoam com a realidade do estagio no Instituto Federal de Goids e na
Universidade Federal de Goias.

Essa diferenca se baseia em um Decreto Judiciario N° 2390/2013 autorizado
pelo presidente do Tribunal de Justica do Estado de Goids com fins de regularizar
normas para 0 Programa de estagio do Judiciario do Estado de Goias baseadas no art.
82, c/c com o art. 44 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional. A Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008,
que dispBe sobre Estagio de Estudantes e a Lei n° 17.967, de 17 de janeiro de 2013 —
Lei Orcamentaria Anual (LOA) contém a previsdo orcamentaria para arcar com 0S
custos das bolsas de estéagio.

Por isso, mesmo diante das igualdades por serem instituicdes publicas, federais e

autarquicas, as diferencas se manifestam perante um Decreto que o Judiciario e outras
instituicGes pablicas fizeram para reger o programa de Estagio da forma com que fosse
mais viavel para eles e para 0s(as) estagiarios(as).
Art. 22 - As despesas para concessdo da bolsa-estagio e de auxilios somente poderdo
ser autorizadas se houver prévia e suficiente dotacdo orcamentaria, constante do
orcamento do 6rgdo ou entidade onde se realizara o estagio. (Capitulo IV, Artigo 22 da
Orientagdo Normativa n° 2, de 24 de Junho de 2016)

Assim como esté escrito na orientacdo normativa citada acima, o valor da bolsa-
auxilio e a carga horéaria serdo estipulados de acordo com a disponibilidade financeira
da Instituicdo de contratacdo. Tanto o IFG, quanto a UFG podem desenvolver uma
politica de normas para reger os respectivos programas de estagio e regulamentar os
valores de bolsa-auxilio, bolsa-transporte e beneficios assim como foi feito no Tribunal

de Justica de Goias, por exemplo.
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PROPOSTAS DE INTERVENCAO

Diante da discrepancia de algumas respostas coletadas envolvendo a mesma
questdo, a Comunicacdo emerge como tema imbricado aos aspectos analisados,
merecendo maior atencdo nas relagdes estabelecidas.

Mediante as analises realizadas propfe-se a implantacdo de uma oficina voltada
para os servidores publicos que pretendem ter estagiarios em seu departamento, com
fins de esclarecimento sobre a Lei n°® 11.788 de 25 de setembro de 2008 referente a
contratacdo de estagiarios e pela Orientacdo Normativa n° 4, de 04 de Julho de 2014 que
notabiliza os principios bésicos da contratacdo dos mesmos, além de sanar duvidas
sobre o projeto de estagio, formas de selecdo e o edital de contratacao.

Promocao de palestras voltadas para os estagiarios com fins de esclarecimentos
sobre a Lei n° 11.788 de 25 de setembro de 2008 e sobre a Orientacdo Normativa n° 4,
de 04 de Julho de 2014 referentes aos processos de contratacdo e sustentacdo dos
direitos e deveres dos estagiarios, o desenvolvimento do projeto de estagio, informacgdes
béasicas sobre os valores e sobre a historia da instituicdo e pelo menos duas vezes ao ano
realizar coleta de dados referentes a satisfacdo e qualidade do estagio na instituicéo.

(Re)planejamento do plano de trabalho, para que ele se torne mais motivador,
estimule a criatividade do estagiario para que ele possa propor novas formas de
realizacdo de suas tarefas dentro daquilo que ja estava previsto, ou prever novas tarefas
dentro dos contetidos estudados na faculdade que possam colaborar com o departamento
de trabalho que ele/ela esté inserido.

Estipular tarefas com objetivos diferentes e intercala-las, pois frequentemente as
tarefas comuns deixam de ser estimulantes e se tornam mecanicas, aproveitando a
disponibilidade e facilidade que o estagiario tem de criar novas ideias. Robbins (2009)
nomeia essa dindmica como Rodizio de Tarefas e afirma que os pontos positivos sdo a
reducdo do tédio, aumento da motivacdo e o desenvolvimento de novas habilidades,
mas como tudo tem duas faces, o lado negativo pode ser uma demanda maior do tempo
do supervisor com fins de sanar as ddvidas que o estagiario for tendo e o grupo de
trabalho pode vir a ter uma dificuldade em lidar com essa nova dinamica de trabalho.

Convem lembrar que esses pontos negativos e positivos sdo relativos e
dependem do clima organizacional do departamento, da forma como o grupo de
trabalho € organizado e da forma com que essas mudancas vdo ser apresentadas aos

integrantes.
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Criagdo da Politica de Estagio do Instituto Federal de Goias para estabelecer as
normas especificas do IFG para reger o estagio, estipulando carga horaria e bolsa-
auxilio viaveis, procurando aumentar a satisfacdo dos estagiarios e modificar a forma
com que os estudantes da comunidade exterior veem o programa de estagio oferecido
pelo IFG.

“Divulgar melhor qual o procedimento para contratar estagiarios.” (Sugestdo de um/a
dos/as participantes da pesquisa)

Assim como na sugestdo acima, € necessario desenvolver melhores estratégias de
divulgacdo do Programa de Estagio oferecido pelo IFG para a comunidade exterior e
esclarecer para a comunidade interna quais 0s procedimentos necessarios para a

contratacdo de estagiarios.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando os/as trabalhadores/as como seres sociais criticos, identifica-se
gue 0 sucesso da organizacao estd além das técnicas de sistematizacao/fragmentacédo do
trabalho. Ou seja, 0 sucesso envolve questdes psicodinamicas, ergondmicas, que
permitam concomitantemente o desenvolvimento moral e social no intuito de obter-se
um coletivo dotado da compreenséo institucional em sua totalidade. Assim, para o
desenvolvimento da organizacdo deve-se suscitar um grupo de individuos confiantes,
satisfeitos, bem orientados e reconhecidos que o trabalho realizado proporcione
qualidade para a organizacéo e para o/a trabalhador/a durante a realizagcdo dos objetivos
propostos.

A lideranca no contexto do plano de estagio € um diferencial para os resultados
obtidos no processo pedagdgico. Espera-se que supervisor/a lider seja capaz de preparar
um cronograma que englobe atividades pedagogicas relacionadas ao curso e ao periodo
em que o estagiario se encontra. Permite assim, que o/a estagiario/a consiga aplicar os
conhecimentos adquiridos na instituicdo de ensino no ambiente organizacional fazendo
jus ao Artigo 1, segundo paragrafo da lei de estadgio n° 11.788 de 25 de setembro de
2008: “O estagio visa ao aprendizado de competéncias proprias da atividade
profissional e a contextualizagdo curricular, objetivando o desenvolvimento do

educando para a vida cidada e para o trabalho.”
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A natureza do trabalho no setor publico prescinde de principios que se
contrapdem ao imperativo da lucratividade que fomenta a gestdo das empresas privadas,
sendo, portanto, um espaco proficuo para a inovagdo que priorize a qualidade total do
trabalho, ou seja, a extensdo da qualidade de vida do(a) trabalhador(a). Nesse sentido, a
insercdo dos/as estagiarios/as no segmento publico favorece a formagdo de um novo
tipo de trabalhador/a, cada vez mais critico, reflexivo e autbnomo. O estagio
supervisionado € a oportunidade do encontro entre teoria e pratica a ser apropriado pela
administracdo publica como desenvolvimento das instituicdes e do proprio servigo

publico.
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ANEXO |
AVALIACAO DO ESTAGIO PELO ESTAGIARIO(A)

Prezado Estagiario(a),

Esta avaliacdo tem por objetivo obter informacdes e sugestdes a respeito do Processo de
Estagio do Instituto federal de Educacéo, Ciéncia e tecnologia de Goias, para fins de pesquisa
do Observatério do Mundo do Trabalho contribuindo para o constante aprimoramento desta
atividade.

Na tabela abaixo, ao lado de cada afirmativa, h4 uma escala de cinco pontos.

Leia cuidadosamente cada item e assinale com um “X” o espago que corresponde a sua
opiniao.

Responda a todas as questdes com atencéo e sinceridade.

Espera-se que os resultados possam contribuir para o aprimoramento de sua postura
profissional e do processo de Estagio no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
de Goiés.

Nunca Raramente As Vezes Frequentemente Sempre

1 2 3 4 5

112134

01. Meu(minha) supervisor(a) tem me fornecido informag¢des/demonstracdes
necessdrias para a realizacdo das minhas atividades.

02. Meu(minha) supervisor(a) tem me dado retorno (feedback) acerca da qualidade
do meu trabalho.

03. Meu(minha) supervisor(a) me orienta sobre como devo me comportar no
ambiente de trabalho.

04. Meu(minha) supervisor(a) ja me apresentou um plano de estagio pedagdégico
das atividades a serem realizadas no estagio.

05 [Meu(minha) supervisor(a) me passa atividades que estdo previstas no plano de
estagio.

06. Meu(minha) supervisor(a) me mantém informado sobre as atividades previstas
na minha Unidade (Coordenadoria/ departamento).

07. Meu(minha) supervisor(a) me orienta sobre como lidar com situagbes de
conflito com membros da equipe de trabalho, caso ocorram.

08. |Meu(minha) supervisor(a) me permite aplicar os conhecimentos adquiridos na
faculdade/universidade nas atividades realizadas no estagio.

09. Meu(minha) supervisor(a) me estimula a expor ideias e sugestdes acerca do
trabalho.

10. Meu(minha) supervisor(a) me orienta de forma construtiva quando cometo erros
na execucdo de minhas atividades.

11. Meu(minha) supervisor(a) me elogia quando faco as atividades corretamente.

12. Meu(minha) supervisor(a) acata minhas sugestdes quando sdo adequadas.

As tarefas realizadas na minha rotina de estagio sao flexiveis/alternadas para o
alcance de melhores fins pedagogicos.

13. |As atividades desenvolvidas no estagio estdo de acordo com as descritas no
[Termo de Compromisso de Estégio.

14. |As atividades desenvolvidas no estagio exigem niveis de conhecimentos
adequados ao ano/semestre que estou cursando.

15. (O plano de estagio atende as minhas expectativas em relacdo a aquisicdo de
novos conhecimentos e experiéncias praticas importantes para minha futura
acdo profissional.

A qualidade do trabalho melhora quando eu recebo feedback do meu(minha)

16. :
supervisor(a).

A equipe de trabalho promove integracdo, colaboracdo e cooperacdo para a
conquista de objetivos em comum.

17.
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18 Posso contar com o auxilio dos colegas de trabalho quando preciso, em alguma
' jatividade.
19. |A equipe reconhece a qualidade do meu trabalho.
3
0 Os materiais disponiveis (papel, lapis, caneta, etc.) sdo suficientes para eu
" |executar minhas atividades.
b1 Os equipamentos disponiveis (telefone, computador, impressora, fax, etc.) sdo
" |suficientes, para eu executar minhas atividades.
oo O mobiliario e o espaco disponivel para trabalhar (mesa, cadeiras, arquivo)
" |sdo adequados.
b3 No que se refere ao espaco (limpeza, temperatura, iluminacéo, nivel de ruido),
" |olocal de trabalho é adequado para eu executar minhas tarefas.
3
24. |Procuro me integrar ao meu grupo de trabalho.
25. |Sou pontual no estagio (chego e saio no hordrio previamente acordado).
26. |Procuro ser assiduo (nédo faltar) no estagio.
27. |Participo efetivamente de reunides de trabalho em minha Coordenadoria.
b8 Sugiro ao meu(minha) supervisor(a) ideias que possam enriquecer minhas
" Jatividades/meu aprendizado no estagio.
b9 Procuro saber as atividades que precisam ser feitas no meu ambiente de
' frabalho.
20 Meus problemas pessoais prejudicam a execucdo das minhas atividades de
" lestagio.
31 Meus compromissos académicos (provas, trabalhos, seminarios, etc.)
" |prejudicam a realizacdo das minhas atividades do estagio.
32. |Procuro a orientacdo do meu(minha) supervisor(a) caso eu tenha davidas.
33. |Administro adequadamente o meu tempo em funcao das tarefas previstas.
34. [Sinto-me satisfeito com as atividades que realizo no estagio.
35 |Realizo meu trabalho sem necessidades de ser supervisionado (a) de perto.
36 J& sofri/sofro discriminacdo (social, racial, religiosa, sexual, assédio moral, etc)
no meu ambiente de trabalho.
37. |Assino a folha de ponto (horarios de entrada e saida)
38. |Meu horario de trabalho é flexivel.
29 Ter um horario de trabalho flexivel facilita meus estudos e minha vida
" |académica.
Tenho clareza sobre o nivel de responsabilidade das tarefas que me séo
atribuidas.
10 No estagio tenho adquirido novos conhecimentos, habilidades e técnicas
" |importantes para o meu futuro exercicio profissional.
Atencgdo: agora vocé deve responder de acordo com esta nova escala:
Nenhuma Pouca Parcial Muita Total
1 2 3 4 5
3

41. |Satisfacdo em relacdo a adequacao do periodo de contratacédo do estagio.
1o Satisf_a(;éo em relacdo a metodologia adotada no processo de selecao do
estagio.
43. |Satisfacdo com a carga horaria semanal estipulada para o estagio.
14 Satisfacdo em relacdo a compatibilidade do curso com as atividades
" |previstas/realizadas no plano de estagio.
Satisfacdo, no geral, com a politica de estdgio do Instituto Federal de
45. ~ AT . -
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias.
46. |Satisfacdo, no geral, com o estagio.
47. |[Satisfacdo, no geral, com o(a) meu(minha) supervisor(a).
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48. |Satisfacdo com o salario (remuneracao)

49. |Satisfacdo com os beneficios (vale transporte; vale alimentagéo)

50. Pensando em seu grau de aproveitamento no estagio, como vocé classifica sua atuacéo e

desenvolvimento?

(1) Raramente atinjo as expectativas

(2) Algumas vezes atinjo as expectativas.
(3) Frequentemente atinjo as expectativas
(4) Quase sempre supero as expectativas
(5) Sempre supero as expectativas

51. E o seu primeiro estagio remunerado?
()Sim ( ) Néo

52. Responda as questdes socioeconémicas a seguir:
Idade:

Estado Civil:

Género:

Cor/Raca:

Escolaridade:

Unidade de Exercicio:

Tempo de estégio:

D) Renda familiar mensal:

( ) Um salario minimo ( ) Dois a trés salarios minimos

() Trés a quatro salarios minimos ( ) Mais de quatro salarios minimos

Estagiério (a) fique a vontade para fazer observagbes e sugestoes.

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias agradece sua
colaboracéo!
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ANEXO 11

AVALIACAO DO ESTAGIO PELO SUPERVISOR(A)

Prezado Supervisor(a),

Esta avaliacdo tem por objetivo obter informacdes e sugestdes a respeito do Processo de
Estagio do Instituto federal de Educagéo, Ciéncia e tecnologia de Goids, para fins de pesquisa
do Observatério do Mundo do Trabalho contribuindo para o constante aprimoramento desta
atividade.

Na tabela abaixo, ao lado de cada afirmativa, h4 uma escala de cinco pontos.

Leia cuidadosamente cada item e assinale com um “X” o espago que corresponde a sua
opiniao.

Responda a todas as questdes com atencéo e sinceridade.

Espera-se que os resultados possam contribuir para o aprimoramento do processo de Estagio
no Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

Nunca Raramente As Vezes Freguentemente Sempre
1 2 3 4 5
1 ]2

01. [Euforneco as instrugcdes para que o(a) estagiario(a) supervisionado(a)
desempenhe o seu trabalho com mais seguranca.

02. [Eu permito que o(a) estagiario(a) supervisionado(a) faca feedbacks em relacao
as atividades estabelecidas no plano de estagio.

03. [Eu oriento o(a) estagiario(a) supervisionado(a) sobre como ele(a) deve se
comportar no ambiente de trabalho.

04. |[Eu apresento para o(a) estagiario(a) supervisionado(a) um plano de trabalho
com atividades programadas para orientar o estagio.

05. |[Eu delego ao(a) estagiario(a) somente atividades previstas no plano de
estagio.

06. [Eu mantenho o(a) estagiario(a) supervisionado(a) informado(a) sobre as
atividades previstas na minha Unidade (Coordenadoria / departamento).

07. |[Eu oriento o(a) estagiario(a) supervisionado(a) sobre como lidar com situacdes
de conflito com membros da equipe de trabalho, caso ocorram.

08. |No plano de estagio eu programo atividades que permitem que o estagiario
possa aplicar os conhecimentos adquiridos na faculdade/universidade no
estagio.

09. [Eu estimulo o(a) estagiario(a) supervisionado(a) a expor ideias e sugestdes
acerca do trabalho.

10. [Eu oriento de forma construtiva o(a) estagiario(a) supervisionado(a) quando
ele(a) comete erros na execucéo de atividades propostas .

11. [Eu elogio o(a) estagiario(a) supervisionado(a) quando ele(a) faz as atividades
propostas corretamente.

12. [Eu acato as sugestfes do(a) estagiario(a) supervisionado(a) quando séo
adequadas.

13. |As tarefas propostas para o(a) estagiario(a) supervisionado(a) séo planejadas
de modo flexivel/alternado para o alcance de melhores fins pedagégicos.

14 |As atividades que o(a) estagiario(a) desenvolve no estagio estao de acordo
com as descritas no Termo de Compromisso de Estagio.

15. |As atividades desenvolvidas no estagio exigem niveis de conhecimentos
adequados ao ano/semestre que o(a) estagiario(a) supervisionado(a) esta
cursando.

16. |O plano de estagio que eu desenvolvi para o(a) estagiario(a) supervisionado(a)
proporciona a ele(a) aquisicao de novos conhecimentos e experiéncias para a
sua futura agdo profissional.

17. |A qualidade do trabalho do(a) estagiario(a) supervisionado(a) melhora quando
ele(a) recebe um feedback.
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18. |A equipe de trabalho promove integracéo, colaboracdo e cooperacdo para a
conquista de objetivos em comum.

19. |A equipe de trabalho se disp6e a auxiliar o(a) estagiario(a) quando ele(a)
precisa, em alguma atividade.

20. |A equipe reconhece a qualidade do trabalho do(a) estagiario(a)
supervisionado(a).

21. |Os materiais disponiveis (papel, lapis, caneta, etc.) sdo suficientes para o(a)
estagiario(a) executar as atividades propostas.

22. |Os equipamentos disponiveis (telefone, computador, impressora, fax, etc.) sdo
suficientes, para o(a) estagiario(a) executar as atividades propostas.

23. |0 mobiliario e o espaco disponivel para o(a) estagiario(a) trabalhar (mesa,
cadeiras, arquivo) sdo adequados.

24. No que se refere ao espaco (limpeza, temperatura, iluminacgéao, nivel de ruido),
o local de trabalho é adequado para o(a) estagiario(a) executar as tarefas.

25. |O(A) estagiario(a) que supervisiono procura se integrar ao grupo de trabalho.

26. |O(A) estagiario(a) que supervisiono é pontual no estagio (chega e saio no
horario previamente acordado).

27. |O(A) estagiario(a) que supervisiono procura ser assiduo(a) ao estagio.

28. |O(A) estagiario(a) que supervisiono participa efetivamente de reunifes de
trabalho com a Coordenadoria.

29. [O(A) estagiario(a) que supervisiono troca ideias comigo sobre como podemos
enriquecer as atividades/aprendizado dele(a) no estagio.

30. |O(A) estagiario(a) supervisionado(a) procura saber as atividades que precisam
ser feitas no ambiente de trabalho.

31. |Os problemas pessoais do(a) estagiario(a) supervisionado(a) prejudicam a
execucdo das atividades de estagio.

32. |Os compromissos académicos (provas, trabalhos, seminarios, etc.) do(a)
estagiario(a) supervisionado(a) prejudicam a realizacao das atividades do
estagio.

33. [O(A) estagiario(a) supervisionado(a) procura minha orientagéo caso tenha
davidas.

34. (O(A) estagiario(a) supervisionado(a) administra adequadamente o tempo em
funcéo das tarefas previstas.

35 [Sinto-me satisfeito(a) com as atividades que o(a) estagiario(a)
supervisionado(a) realiza.

36. |O(A) estagiario(a) supervisionado(a) realiza seu trabalho sem necessidades de
ser supervisionado(a) de perto.

37. |O(A) estagiario(a) supervisionado(a) ja sofreu/sofre discriminacéo (social,
racial, religiosa, sexual, assédio moral, etc.) no ambiente de trabalho.

38. |O(A) estagiario(a) supervisionado(a) assina a folha de ponto (horarios de
entrada e saida).

39. |0 horério de trabalho do(a) estagiario(a) que supervisiono é flexivel.

40. [Ter um horario de trabalho flexivel facilita os estudos e a vida académica do(a)
estagiario(a) supervisionado(a).

41. [Tenho clareza sobre o nivel de responsabilidade das tarefas delegadas ao(a)
estagiario(a) que eu supervisiono.

42. Ao planejar o plano de estagio do (a) estagiario(a) que eu supervisiono(a) fico

atento(a) em selecionar tarefas que Ihe fornegam novos conhecimentos,
habilidades e técnicas importantes para o futuro profissional.

Atencao: agora vocé deve responder de acordo com esta nova escala:

Nenhuma Pouca Parcial Muita Total
1 2 3 4 5
3

43.

Satisfacdo em relacdo a sua atuacao como supervisor(a) de estagio.

44.

Satisfacdo sobre o relacionamento com o estagiario(a) gue vocé supervisiona.

45.

Satisfacdo em relacdo ao plano de estégio feito por vocé.
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Satisfacdo em relacdo a compatibilidade do curso do(a) estagiario(a) com as

46. atividades elaboradas por vocé no plano de estagio.

Satisfagdo, no geral, com a politica de estagio do Instituto Federal de
47. ~ N : i
Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

48. [Satisfacdo, no geral, com o estagiario(a).

49. [Satisfacdo, no geral, com a sua superviséo.

50. Pensando na sua fungdo de supervisor(a) do estagio, como vocé classifica sua atuagéo e

desenvolvimento?

(1) Raramente atinjo as expectativas

(2) Algumas vezes atinjo as expectativas.
(3) Frequentemente atinjo as expectativas
(4) Quase sempre supero as expectativas
(5) Sempre supero as expectativas

51. E a primeira vez que vocé supervisiona um(uma) estagiario(a)?
() Sim ( ) Néo

52. Responda as questfes socioeconémicas a seguir:
Idade:

Estado Civil:

Género:

Cor/Raca:

Escolaridade:

Unidade de Exercicio:

Tempo de servigo:

Renda familiar mensal:

( ) Um salario minimo ( ) Dois a trés salarios minimos

( ) Trés a quatro salarios minimos ( ) Mais de quatro salarios minimos

Supervisor(a) figue a vontade para fazer observacgées e sugestdes.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias

agradece sua colaboracao!
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ANEXO 11

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado(a) como voluntario(a) a participar da pesquisa
intitulada O clima organizacional e a sua importancia no contexto do
estagio: Um estudo de caso na Reitoria do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia de Goias e que tem como objetivo fazer um
levantamento da satisfacdo e percepcdo dos estagiarios(as) e dos(as)
supervisores de estagio em relacdo ao ambiente de trabalho na Reitoria do
Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de Goias. A pesquisa se
justifica pela insercéo recente dos/as estagiarios/as no contexto institucional,
demandando mecanismos de reconhecimento dessa realidade que possam
resultar no aprimoramento da qualidade do estagio bem como da politica de
estagio no IFG. Vocé esta recebendo em maos duas vias do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Realize uma leitura atenta, e em caso de
davidas, solicite esclarecimentos a equipe presente.

Esse TCLE esta sendo entregue juntamente com um questionario. ApGs a
aplicacdo dos mesmos, ambos deverdo ser depositados pelos préprios
participantes, em caixa especifica a cada instrumento, estando as caixas
disponiveis em local reservado no ambiente de realizacédo da pesquisa.

PARTICIPACAO NO ESTUDO

Vocé estd recebendo duas vias do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido e uma folha com o questionario. E importante a sua assinatura nos
TCLE, sendo que uma via ficara com vocé e a outra com a equipe de
pesquisadores, lembrando que vocé nao € obrigado/a a assinar e a patrticipar.
A sua participacdo no referido estudo sera de colaborar respondendo
atentamente, com ética e veracidade a um questionario composto por 52
(cinquenta e duas) perguntas sobre o estagio, estagiario/a e supervisor/a na
Reitoria do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Goias.

SIGILO E PRIVACIDADE

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada e que minha
participacdo nessa pesquisa € voluntaria, ou seja, meu nome ou qualquer outro
dado ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, sera mantido
em sigilo e ndo havera ganhos financeiros devido a minha participacdo. Os
pesquisadores se responsabilizam pela guarda e confidencialidade na coleta
dos dados, bem como a exposi¢cao dos resultados da pesquisa em publicacdes
cientificas de carater objetivo mantendo o sigilo dos participantes.

AUTONOMIA

A equipe de pesquisadores/as estarad presente durante toda a realizacdo da
pesquisa, fornecendo as informacdes necessarias e maior credibilidade quanto
aos procedimentos adotados. Durante a pesquisa, poderdo ser
encaminhados/as a Coordenacéo de Assisténcia ao Servidor, para assisténcia
psicolégica, o/a participante que se dirigir a equipe, demonstrando
vulnerabilidade a qualquer tipo de conflito organizacional suscitado pelo contato
com a pesquisa. E garantido o livre acesso a todas as informacdes e
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esclarecimentos adicionais sobre o estudo e seus desdobramentos, estando a
equipe de pesquisadores/as disponiveis e acessiveis a partir do primeiro
contato realizado com o publico alvo. Reitera-se que o/a participante pode se
recusar a participar do estudo sem justificativa ou prejuizo institucional, de
modo que os/as pesquisadores/as ndo estabelecerdo novo contato com os/as
participantes que ndo comparecem nos agendamentos ou ndo solicitarem
horarios especiais.

EXPLICITACAO DE GARANTIA DE RESSARCIMENTOS

N&o havera qualquer tipo de ressarcimento financeiro aos participantes da
pesquisa, devido as prerrogativas de participacdo voluntéria e de preservacao
da autonomia subjetiva, a proximidade do local de realizacdo da mesma e o
tempo reduzido dispendido para tal.

GARANTIA DE INDENIZACAO DIANTE DE EVENTUAIS DANOS

N&o ha previsdo de indenizacdo para os participantes dessa pesquisa, pois a
participacdo é voluntaria, assegurando privacidade e anonimato. A realizacéo
da pesquisa ndo expde os/as participantes a condicdes de risco diferentes das
experiéncias cotidianas de trabalho. A confidencialidade da pesquisa €
assegurada incluindo a publicagcdo dos resultados, conforme descricbes
metodoldgicas e TCLE, assinado entre as partes. O Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
Goiano (CEP/IF Goiano) podera ser acionado mediante o descumprimento das
dindmicas informadas e/ou a comprovacdo de eventuais danos, a serem
respondidos pela pesquisadora responsavel.

CONTATO

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Andréia Farina de
Faria, Marcela Mangucci Calil e Maxmillian Lopes da Silva e com eles
poderei manter contato pelo telefone (62) 3612-2200/ Ramal — 2248, na sala
do Observatério do Mundo do Trabalho na Reitoria do Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Goids que se localiza na Av. Assis
Chateaubriand, 1658 - St. Oeste, Goiania - GO, 74130-012 ou pelo e-mail
observatorio@ifg.edu.br.

O Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia Goiano (CEP/IF Goiano) € um colegiado interdisciplinar e
independente vinculado & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP),
com munus publico, criado para defender os interesses dos sujeitos da
pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento
da pesquisa dentro dos padrdes éticos. Caso vocé identifique que essa
pesquisa ndo esta sendo realizada de forma sigilosa e/ou adequada, ou ainda,
gue pode causar prejuizos ndo mensurados aos participantes, entre em contato
com a pesquisadora responsavel ou com o Comité de Etica em Pesquisa do
Instituto Federal Goiano — Reitoria na Rua 88, n® 280, Setor Sul, CEP - 74085-
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0100 — Goiania — GO ou pelo telefone (62)3605-3600 ou pelo e-mail
cep@ifgoiano.edu.br.

DECLARACAO

Declaro que li e entendi todas as informacfes presentes neste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido e tive a oportunidade de discutir as
informacdes deste termo. Todas as minhas perguntas foram respondidas e eu
estou satisfeito com as respostas. Entendo que receberei uma via assinada e
datada deste documento e que outra via assinada e datada sera arquivada nos
pelo pesquisador responsavel do estudo.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e
compreendido a natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre
consentimento em participar, estando totalmente ciente de que nao ha nenhum
valor econdémico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

Dados do participante da pesquisa

Nome:

CPF:

RG:

Telefone:

e-mail:

Goiania, de de 2017.

Assinatura do  participante da Assinatura do Pesquisador
pesquisa
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